IT-fragan — kortrapport fran enkat 7

Tack for att du svarade pa den sjunde enkaten
i IT-fragan!

Den sjunde enkatundersokningen i projektet IT-fragan startade
18 mars och avslutades 26 april 2010.

Enkéten besvarades av 404 personer. Alla som deltog hade
nagon form av funktionsnedséttning. De flesta var personer med
horselskada och synskada.

20 personer svarade att de har en lindrig utvecklingsstérning och
28 personer svarade att de gatt i sarskola.

Nastan lika manga man som kvinnor deltog i enkéaten. Den
yngsta personen var 16 ar och den éldsta var 92 ar.

Denna korta rapport visar vad de 28 personer som gatt i sarskola
har svarat.

Handla i mataffar

Nastan alla svarade att de brukar handla sin egen mat. Ganska
manga brukar dnda ha nagon som foljer med till mataffaren.

Ganska manga deltagare tycker att det kan vara svart att handla
mat. Nagra har svart att hitta i affaren och se vad varorna kostar.
Nagra tycker att det &r svart att nd varorna och nagra tycker att
det ar svart att betala.

Flera deltagare tycker att prislapparna borde vara tydligare. Aven
skyltarna borde vara béttre sa att det lattare gar att hitta i affaren.
Det borde dven vara lattare att fraga nagon som arbetar i
mataffaren nar man behover hjalp.

Elva deltagare har provat att scanna sina matvaror sjélv. De allra
flesta tycker att det gatt bra. Nagra deltagare tycker att det ar
svart att se vad som star pa scannern och nagra tycker att det ar
svart att vaga frukt och grénsaker.

20 deltagare brukar ofta eller ibland betala med kontokort nar de
exempelvis handlar mat och klader. Sex personer brukar bara
betala med sedlar och mynt.



Manga av dem som anvénder kontokort har problem att se vad
som star pa kortapparaten. Flera deltagare tycker att det ar svart
att veta vilka knappar man ska trycka pa och vilket hall man ska
dra kontokortet.

Facebook och andra sociala natverk

Fler an halften av deltagarna anvander Internet varje dag. Manga
deltagare anvénder sociala natverk som exempelvis Facebook for
att halla kontakt med familj och vénner.

De flesta tycker att det &r ganska enkelt att anvénda Facebook.

Manga deltagare anvander sig av Youtube nar de vill titta pa
filmer pa Internet. Nastan alla tycker att det ar mycket latt eller
ganska latt att anvanda Youtube.

Talbocker och ljudbocker

Nagra deltagare brukar lyssna pa talbdcker. Talbdcker ar bocker
som man kan lyssna pa. Talbdcker ar till for personer med
synskada och for personer som har svart att lasa.

Det bésta med talbocker ar enligt deltagarna att de &r tydligt
inlasta och att det finns manga talbdcker att valja bland.

Tre deltagare tycker att det ar bra att det gar att skicka
talbdckerna gratis med posten.

Sex deltagare lyssnar pa ljudbocker. Ljudbocker ar bocker man
kan lyssna pa. Ljudbdcker kan man kopa i bokhandeln eller lana
pa biblioteket.

Det basta med ljudbdckerna ar att de &r tydligt inl&sa.
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