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Forord

Hosten 2002 startade en trearig forséksverksamhet med uppbyggnad av
Skoldatatek 1 sex kommuner — Boden, Goteborg, Norrkoping, Sodertalje, Uppsala
och Vastervik. Skoldatatek ar en IT-satsning for elever 1 behov av sarskilt stod
med fokus pa ADHD-problematik och las- och skrivsvarigheter/dyslexi.

Datorn ar ett bra verktyg for alla elever 1 skolan. For elever 1 behov av sarskilt
stod ar den extra vardefull, bade som pedagogiskt och kompensatoriskt hjalp-
medel. Den 6kar elevens koncentration och uthallighet och hojer ofta elevens
motivation och samarbetsformaga vilket kan bidra till att skolarbetet

blir mer lustbetonat.

Skoldatatekens viktigaste uppgift ar att ge larare kunskap om hjalpmedlens
betydelse for att larandet 1 skolan ska fungera. Pa Skoldatatek erbjuds larare
utbildning 1 specialpedagogisk IT-anvandning, visning av programvara och
kompensatoriska hjalpmedel, korttidslan av saval hjalpmedel som pedagogisk
programvara. Skoldatatek erbjuder dven teknisk och pedagogisk support i
samband med korttidslan.

I projektet ingick att Skoldatatekens verksamhet skulle utvarderas. Utvarde-
ringen genomfordes i form av enkéter och intervjuer. Resultaten redovisas i
denna skrift och utvarderingen visar att Skoldatateken har varit en lyckad
verksamhet. Skoldatateken har dessutom blivit mycket uppskattade av

de pedagoger som fatt ta del av den verksamhet som bedrivits. Fem av de sex
Skoldatateken fortsatter i permanent verksamhet. Som ett ytterligare positivt
resultat har drygt 40 kommuner beslutat sig for att starta egna Skoldatatek.
Dessa nya Skoldatatek kommer under uppbyggnaden fa grundutbildning, rad
och stod fran de Skoldatatek som varit med i forséksverksamheten.

Projektet har letts av Hjalpmedelsinstitutet 1 samverkan med organisationerna
Attention, Forbundet Funktionshindrade med Las- och Skrivsvarigheter, FMLS,
och Riksférbundet Rorelsehindrade Barn och Ungdomar, RBU. Projektet har

genomforts med ekonomiskt stéd fran Allméanna arvsfonden.

Vallingby 1 februari 2006
Hjalpmedelsinstitutet

Susann Forsberg
Avdelningschef
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Utvardering
av Skoldatateksprojektet

John Nilsson



Skoldatateksprojektet

I september 2002 startade ett trearigt forsoksprojekt med uppbyggnad av sa
kallade Skoldatatek i sex kommuner. Skoldatateken syftar till att utveckla och
forbattra skolans hjalp till elever 1 behov av sarskilt stod, en bendmning som 1
detta fall omfattar barn och ungdomar med DAMP/ADHD"-problematik och las-
och skrivsvarigheter/dyslexi. De bedriver en pedagogisk utbildningsverksamhet
dar specialpedagogik kring IT satts 1 centrum och vander sig i1 forsta hand till
skolpersonal som undervisar elever 1 behov av sarskilt stod men aven till
eleverna sjalva och deras foraldrar.

Projektet har letts av Hjalpmedelsinstitutet (HI), 1 samarbete med handikapp-
organisationerna Attention, Forbundet funktionshindrade med las- och
skrivsvarigheter (FMLS) och Riksforbundet for rérelsehindrade barn och
ungdomar (RBU) samt de sex kommunerna. Det finansierades till hilften av
Allméanna arvsfonden och till halften av de deltagande kommunerna, som ar
Boden, Goteborg, Norrkoping, Sodertalje, Uppsala och Vastervik.

Projektets mal’

Utgangspunkt for projektet var att datorn kan vara ett vardefullt hjalpmedel for
att elever 1 behov av sarskilt stod ska kunna utvecklas 1 samma takt och delta 1
skolundervisningen pa lika villkor som sina klasskamrater. Samtidigt saknas
kunskaper pa skolorna om hur man med hjalp av datorstod kan kompensera for
inlarningssvarigheter hos dessa elever. Utbildning av skolpersonal i special-
inriktad specialpedagogisk IT-anvandning var darfor kdrnan 1 projektet.

Eleverna har idag ibland tillgang till dator i1 skolan men ofta 1 begransad
omfattning. Dessutom saknas ofta kompletterande utrustning till datorn som
kan anvandas for att kompensera for elevernas svarigheter. En anledning ar att
manga hjalpmedel ar sa dyra, att skolorna tvekar att kopa in dem. Darfor
erbjuder Skoldatateken korttidsutlaning av datortillbehor och programvara till
skolorna for att ge dem en mojlighet att se vilken betydelse hjalpmedlet kan ha
for eleverna och darmed 6ka majligheterna for inkop. For att tekniken ska
komma till anvandning pa skolorna ar det vasentligt att den fungerar och darfor
ger Skoldatateken ocksa teknisk och pedagogisk support till de utlanade
produkterna.

' DAMP= Deficits in Attention Motor control and Perception. ADHD= Attention Deficit
Hyperactivity Disorder.

* Avsnittet baseras pa projektansokan till Allmanna arvsfonden, "Ansékan till Allménna
arvsfonden for finansiering av Forsoksverksamhet med uppbyggnad av Skoldatatek 1 Sverige”,
Hjdlpmedelsinstitutet 2002, Dnr 2002/0222 samt den informationsbroschyr om Skoldatateken
som tagits fram.



I syfte att 6ka och sprida skolans samlade kunskaper inom omradet ingar det 1
Skoldatatekens uppdrag att utveckla metoder och arbetssatt for hur IT-st6d kan
anvandas 1 undervisningen. Detta ar viktigt inte minst nar Skoldatateken ska
medverka till att nya Skoldatatek startas i andra kommuner i sin geografiska
region, ett uppdrag som ingick 1 projektet.

Skoldatateken vander sig aven direkt till eleverna i behov av sarskilt stod och till
deras fordldrar. De ska kunna utéka sina kunskaper om datorns mojligheter
genom att delta 1 Oppet hus-aktiviteter som anordnas av Skoldatateken.

Sammanfattningsvis har malsiattningarna i1 ansokan till Allmanna arvsfonden
formulerats sa att Skoldatateken ska:

e Medverka till att stimulera och utveckla icke-segregerande losningar for
elever 1 behov av sarskilt stod.

e Ge skolpersonal en fordjupad specialpedagogisk kompetens om hur man
med hjalp av IT kan skapa stimulerande larandesituationer for elever 1
behov av sarskilt stod samt hur datorn kan anvandas som ett
kompenserande hjalpmedel.

e Starta en verksamhet med korttidsutlaning av datortillbehér och
programvara.

e Utveckla metoder och arbetssatt kring IT.

Utvarderingen

Som en del av projektet har Skoldatatekens verksamhet utvarderats. De mal
som namns ovan ar dock inte enkelt matbara och de utelamnar helt kostnads-
aspekter. Darfor formulerades for utvarderingen fyra 6vergripande fragor:

e Hur resonerar personalen pa Skoldatateken kring sitt uppdrag och hur har
de upplevt arbetet?

e Vad anser skolpersonal som tagit del av Skoldatatekens verksamhet om
Skoldatateken avseende informationsspridning, utbildning, support och
utlaningsverksamhet?

e [ vilken utstrackning anvands IT-stod 1 undervisningen av elever 1 behov
av sarskilt stod och hur paverkas de av denna undervisning?

e Vad kostar verksamheten?

Enkéater har skickats ut for att folja hur projektet utvecklas, intervjuer har
genomforts med personalen 1 Skoldatateken och kostnaderna har berdknats. Den
information som framkommit 1 undersokningen har 1 utvarderingssyfte jamforts
med de uppstallda malen for projektet. Ett annat syfte med rapporten ar att ge
vagledning till Skoldatateken som ingatt i projektet och till framtida Skoldatatek
som startas pa andra platser i landet. Den tredje delen av undersokningen ar
tankt att ge en bild av datorns potential som stod for elever 1 behov av sarskilt



stod och pa sa satt ge ytterligare information om och till Skoldatateken. Slutligen
har aven ett forsok gjorts till att beskriva olika kostnadsaspekter nar det galler
de olika produkterna och verksamheten som sadan. Studien kan foljaktligen
sagas besta av fyra delar och ar inte en renodlad utvardering utan ar till stor del
av beskrivande karaktar.

Tillvdgagangssatt

Underlaget till studien har, som ovan nimnts, samlats in via intervjuer och e-
postforfragningar med personal vid Skoldatateken och genom enkéter till
skolpersonal som tagit del av Skoldatatekens verksamhet. De trycksaker som
tagits fram 1 projektet och den skriftliga redovisning som Skoldatateken lamnat
in till HI 1 samband med den rapportering som skett till Allmadnna arvsfonden
har ocksa anvants.

Intervjuer

Intervjuer har gjorts med Skoldatatekens personal pa respektive Skoldatatek
under varen 2003 och varen 2004. Fasta fragor med 6ppna svarsalternativ har
anvants och de intervjuade var de anstallda pa Skoldatateken som skoter
verksamheten riktad till skolpersonalen.

Enkdter

Enkéater skickades ut, vid sex olika tillfallen, till skolpersonal som har deltagit 1
Skoldatatekens verksamhet under tiden januari 2003 — februari 2005. De
inneholl dels fragor om vad skolpersonalen anser om Skoldatateken och dels
fragor dar skolpersonalen fick bedéoma hur deras elever paverkas vid under-
visning med hjalp av IT-stod. De har bedomt hur eleverna de undervisar
paverkas i de situationer de arbetar med datorer och program/hjalpmedel som
skolpersonalen utbildats 1 pa Skoldatateken. Om en larare undervisat flera
elever har denne ombetts fylla 1 en enkéat per elev. Om ett arbetslag kring en eller
flera elever utbildats av Skoldatateket har arbetslaget gemensamt ombetts fylla 1
en enkéat per elev de undervisar. Enkédten har utarbetats i samarbete med en
referensgrupp med foretradare for de olika Skoldatateken, vilken varit mycket
viktig 1 framtagandet av lampliga fragor.

Kostnader

Kostnader for verksamheten har berdknats genom uppskattningar av Skoldata-
tekens personal giallande behov av personal, lokaler och utrustning/program.
Kostnader for enskilda elevers behov av hjalpmedel och program har berdknats
genom att kostnaderna for de produkter som anvands av en elev har
dokumenterats.



Urval

Kontaktuppgifter till enkéatutskicket har tagits fram genom att personalen pa
Skoldatateken skrivit upp namn och adress pa de personer som de utbildat.
Dessa har avgransats till skolpersonal som fatt koncentrerad utbildning/demon-
stration av hjalpmedel och program, i fortsattningen kallat utbildning.’ Tanken
med avgransningen har varit att sarskilja den grupp som har tagit del av
Skoldatatekets tjanster och inte bara fatt 6versiktlig information, det vill saga de
personer som kan lamna uppgifter for att bedoma och utveckla hela den tjanst
som Skoldatateken erbjuder. Avgransningen har dven betydelse for enkatunder-
sokningens andra del som riktas mot elever som undervisas med IT-stod.
Eleverna som omfattas av enkédten ar, genom urvalet, de vars larare har fatt
utbildning i1 att anvanda datorstéd 1 undervisningen. Att skilja ur vilka som fatt
utbildning visade sig dock inte vara helt enkelt. Skoldatatekens olika upp-
byggnad och inriktning ledde ocksa till skillnader vilket inneburit att svars-
frekvensen paverkats negativt, da manga som inte fatt den utbildning som var
tankt dnda fick enkéater.

Projektets organisation

De orter som deltagit 1 projektet ar Boden, Goteborg, Norrkoping, Sodertalje,
Uppsala och Viastervik. Specialpedagogiska institutet har ansvarat for urvalet
bland de kommuner som varit intresserade. I Goteborg ar det Goteborgs-
regionens kommunforbund som drivit Skoldatateket och inte Goéteborgs kommun.
Projektet har forankrats politiskt 1 varje kommun, som har bidragit med femtio
procent av kostnaden for uppbyggnad och drift av verksamheten. Kommunerna
har bidragit till Ionekostnader, lokalhyror, viss grundutrustning, administrativa
kostnader med mera, sa att en Andamalsenlig verksamhet kunnat bedrivas.
Utgangspunkten har varit att bygga samman Skoldatateken med befintlig
verksamhet for elever 1 behov av sarskilt stod och efter den treariga forsoks-
perioden var ambitionen att de ska de inga som en naturlig del 1 den verksamhet
kommunerna har for dessa elever.

Forsokskommunerna ar geografiskt utspridda sa att en stad 1 vardera av
Specialpedagogiska institutets fem regioner valts ut. Utover dessa hade
Skoldatateket 1 Uppsala ett huvudansvar for uppbyggnad av Skoldatatek 1
ovriga landet under ar tva och tre av projektet. Detta uppdrag har de 6vriga
Skoldatateken ocksa hjalpt till med att uppfylla.

’ Termen utbildning anviands genomgaende i rapporten for enkelhets skull. Ordet utbildning kan
dock uppfattas som en aning missvisande da skolpersonal i manga fall, beroende pa respektive
Skoldatateks upplagg, besokt Skoldatateken vid ett fatal tillfallen. Dessa personer har i
huvudsak fatt en kortare, praktiskt inriktad demonstration av programvara och hjalpmedel.
Utredarens bedomning ar dock att termen utbildning 4r den som bést sammanfattar samtliga
Skoldatateks verksamhet.



Hjalpmedelsinstitutet har haft det 6vergripande ansvaret for projektet. I det
overgripande projektansvaret ingick att utse projektledare pa respektive ort,
etablera samverkan med andra organ och myndigheter samt ta fram och sprida
information om verksamheten. Aven utvirderingen av forsoksverksamheten har
varit en del av HIs redovisningsuppgift.

En projektorganisation med en nationell projektgrupp bestaende av de ansvariga
for delprojekten pa respektive ort samt den 6vergripande projektledaren ska-
pades. En grupp bestaende av en representant fran vardera Attention, FMLS och
RBU samt en gemensam representant for alla Skoldatatek och projektledaren
fran Hjalpmedelsinstitutet har fungerat som nationell referensgrupp.

Aven pa lokal niva har verksamheten letts av en projektgrupp bestéende av
projektledare, speciallarare och datatekniker. Dessa har haft lararbakgrund med
specialpedagogisk pabyggnad och fordjupad kompetens kring DAMP/ADHD-
problematik och/eller las- och skrivsvarigheter/dyslexi samt kunskaper om
datorns mojligheter for elever 1 behov av sarskilt stod. Datateknikern ar viktig
for att kunna ge stod och support till skolorna vid tekniska problem. Teknikerns
inblandning har 16sts pa lite olika satt pa de olika orterna.

Till varje Skoldatatek har ocksa funnits en lokal referensgrupp. Tanken fran
borjan var att den skulle besta av representanter fran Specialpedagogiska
institutets verksamhet pa orten, representanter fran enheter 1 kommunen som
arbetar med skolbarn/ungdomar i behov av sarskilt stod samt representanter
fran de ingaende brukarorganisationerna. Representationen fran de olika
brukarorganisationerna har dock varit varierande. Gruppen ska ge synpunkter
pa skoldatateksverksamheten och bevaka 6vriga insatser i regionen som ar
inriktade mot elever 1 behov av sarskilt stod.

Tidsplan och arbetet under projektperioden

De forsta manaderna dgnades huvudsakligen at forberedelser. Inkép och
komplettering av utrustning och programvaror, iordningsstallande av lokaler och
kompetensuppbyggnad av Skoldatatekens personal. Ett gemensamt infor-
mationsmaterial om Skoldatateken togs fram och informationsinsatser har
genomforts till skolor, specialpedagogiska natverk, foraldraorganisationer med
flera. Under borjan av 2003 startade de flesta Skoldatateken verksamheten
riktad till skolpersonal. Pa grund av problem med att fa utlaningslicenser for de
program som skulle ingé 1 utlaningsverksamheten férsenades dock starten av
utbildningen och utlaningen pa flera Skoldatatek. Pa en ort hade man aven
problem med finansiering fran kommunen, vilket gjorde att Skoldatateket gick
pa sparlaga under forsta halvaret 2003. Ar tva och tre fortsatte verksamheten att
utvecklas pa alla orter och Skoldatateken tog emot besokare fran andra
kommuner 1 regionen och medverkade darmed till att nya Skoldatatek kommer
att byggas upp 1 intresserade kommuner. Under varen 2005 har dven 6 st
konferenser genomforts runt om 1 landet for att sprida den kunskap som
Skoldatateken nu besitter.
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Resultat

Da malsattningarna med Skoldatateksprojektet ar 6ppna for tolkning, samt att
Skoldatateken 1 stor utstrackning bygger pa den verksamhet som fanns sedan
tidigare for elever 1 behov av sarskilt stod 1 kommunerna, sa skiljer verksam-
heten pa de olika orterna sig till viss del at. Under de tre aren har aven
forandringar skett pa flera av orterna nar det galler vilken personal som ingar
och 1 Sodertaljes fall aven vilken lokal som utnyttjas. Skillnaderna och férand-
ringarna bedoms dock inte som sa stora att en sammanfattande utvardering av
projektet som helhet inte kan goras.

Enkatundersokningen

Enkaten till skolpersonalen bestod i1 de forsta tva utskicken av tva delar, en del
dar de fatt ge sina synpunkter pa Skoldatateken och en del dar de fatt bedoma
hur deras elever paverkas nar de undervisas med hjalp av IT-stod. Da det
upplagget uppfattades som for omfattande av manga gjordes en redigering av
enkéaterna efter konsultation med referensgruppen. Upplagget var dock
detsamma och huvuddelen av fragorna beholls. En referensgrupp med
foretradare fran Skoldatateken har varit med och tagit fram de egenskaper
som ansetts lampliga att fraga om — detta géller framfor allt elevdelen som
behandlas mer utférligt 1 nasta avsnitt. For urvalet till enkédten se avsnittet
Tillvdgagangssdtt.

I enkaten har skolpersonalen fatt ange vad de anser om de tjanster de utnyttjat
av Skoldatateken och 1 vilken grad de haft anvandning i undervisningen for de
eventuella kunskaper de forvarvat i utbildningen. Syftet med denna del av
studien har varit att ge underlag till utvarderingen av Skoldatateken och
samtidigt ge information infér framtida arbete. Forst redovisas och analyseras
strukturen pa den grupp som svarat pa enkiten, sedan sammanstélls
information utifran enkatsvaren om hur de olika delarna av Skoldatatekens
tjanster bedomts. Resultaten jamfors genomgaende med den information som
framkommit 1 intervjuerna med skoldatatekspersonalen.

Bortfall

Enkéater har skickats till sammanlagt 661 personer pa de sex orterna vid sex
olika tillfallen. Sammanlagt har 318 svar sammanstéllts av enkitens forsta del.
Det innebar att svarsfrekvensen ar laga 48 procent. Vid uppfoljning av dem
som inte svarat anger dock de flesta att de inte anser sig ha fatt utbildning/
information i tillracklig utstrackning for att kunna svara pa enkaten. Darfor ar
svarsfrekvensen bland dem som egentligen var tankta att fa enkéten betydligt
hogre.
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Svarsfrekvensen skiljer sig ocksa nagot mellan staderna. Goteborg hade lagst
svarsfrekvens. Aven det interna bortfallet, det vill sdga att svarspersonerna
utelamnat svar pa vissa fragor i enkéten, ar storre 1 Goteborg an 1 de andra
staderna. Problemet med att personer som egentligen inte tillhér den 6nskade
urvalsgruppen fatt enkéaten, ett sa kallat 6vertackningsfel, ar dock inte sa
allvarligt. Dessa kan sorteras bort 1 analysen, till exempel genom att de som 1
enkiten svarat att de inte fatt ndgon utbildning alls valjs bort." Aven for ett par
av de andra orterna var svarsfrekvensen lag vid nagot av enkatutskicken.

Analyserna och slutsatserna i rapporten har genomgaende gjorts gemensamt for
alla Skoldatatek. Darmed har antagandet gjorts att de olika verksamheterna ar
sa likartade att detta ar fruktbart, en bedomning som baseras pa den informa-
tion som framkommit 1 intervjuerna med skoldatatekspersonalen. Om nagot
Skoldatatek avviker fran de andra redovisas detta i texten.

Svarandegruppens struktur

De éldre aldersgrupperna dominerar stort bland besdkarna pa Skoldatateken.
Over halften av de svarande var dldre an femtio ar och nastan attio procent var
aldre an fyrtio ar.

Diagram 1. Ldararnas dldersstruktur.
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58 procent av samtliga svarande var kvinnliga specialpedagoger. Andelen

svarande méan var femton procent, 6vriga var kvinnor utan specialpedagogisk
utbildning. Enligt inkomna enkéatsvar kan den typiska skoldatateksbesokaren
darmed sdgas vara en kvinnlig specialpedagog/speciallarare dldre an fyrtio ar.

* Se t.ex. Dahmstrom, s. 198, for mer om évertiackningsfel.
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Fragan ar da om den grupp som besvarat enkdten motsvarar gruppen besokare
till Skoldatateken, det vill sdga de personer som enkéten skickats till?

En jamforelse visar att ingen ndmnvéard skillnad verkar finnas i svarsbeniagenhet
hos de olika konen.

Yngre och manliga specialpedagoger ar underrepresenterade 1 enkétsvaren om
man jamfor med hur alders- och konsfordelningen ser ut bland special-
pedagogerna i landet. Detta kan tyda pa att Skoldatateken missat att na ut till
de yngre och de manliga specialpedagogerna/speciallararna med information om
sin verksamhet. Alternativt har Skoldatateken natt ut med informationen men
dessa grupper har valt att inte besoka Skoldatateken eller besvarat enkéaterna 1
mindre utstrackning. Varje Skoldatatek, som har bast kontroll pa sina besokare,
kan om det som enkétsvaren antyder stimmer ha detta 1 atanke vid framtida
informationsinsatser. Det 4r dock ocksa mojligt att denna grupp inte ar i behov
av Skoldatatekens tjanster; en jAmn spridning av skolpersonal som utbildas har
inget egenvarde.

Tolv procent av de svarande har inte en formell utbildning som motsvarar deras
befattning och endast ett par av de svarande hade en IT-funktion. Vidare
karaktariseras gruppen svarande skolpersonal av att 75 procent anvande IT 1
undervisningen for barn i behov av sarskilt stod sedan tidigare men att bara 43
procent anger att de tidigare genomgatt utbildning 1 att anvanda IT 1
undervisningen av dessa barn. Andelen anvandare av IT 1 undervisningen var
dock betydligt hogre bland dem som tidigare genomgatt utbildning. Oavsett om
de genomgatt IT-utbildning eller inte anvander gruppen svarande pa enkéten

1 stor utstrackning IT 1 undervisningen. Svaren tyder antingen pa att anvand-
ningen av datorstdd 1 undervisningen redan ar allmant utbredd i skolorna, eller
ocksa ar det de som redan ar intresserade av IT i undervisningen som besokt
Skoldatateken.

Informationsinsatser

Alla Skoldatatek har informerat om sig sjalva genom riktade utskick till skolor
och/eller skolledare eller speciallarare/specialpedagoger pa centrala funktioner.
Ett par av Skoldatateken har informerat pa traffar for specialpedagoger i
kommunen och samtliga har informerat pa traffar for olika andra yrkesgrupper
som till exempel sjukskoterskor och rektorer. Verksamheterna har ocksa
uppmarksammats 1 ett flertal tidningsartiklar eller notiser 1 antingen lokalpress,
fackpress eller kommunens interntidningar.

Nara sextio procent anger att de fatt kAnnedom om Skoldatateket via en kollega.
Denna siffra 6kade under projekttiden vilket tyder pa att besokare garna sprider
informationen om Skoldatateken vidare. Ovriga informationsvégar som tycks ha
fungerat bra ar e-post till skolor eller till enskilda larare. Alla anvanda mojlig-
heter har dock fungerat i olika utstrackning.
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Utbildning

Utbildningsverksamheten kan sdgas vara karnan 1 Skoldatateksprojektet.
Inledningsvis ges i detta avsnitt en beskrivning av hur utbildningen av
skolpersonal lagts upp vid de olika Skoldatateken. Darefter redovisas vad
skolpersonalen anser att de lart sig av Skoldatateken, vilken nytta 1 skolarbetet
de anser att de har av eventuella forvarvade kunskaper samt hur néjda de ar
med utbildningen.

Utbildningsverksamheterna skiljer sig delvis at mellan Skoldatateken.
Skillnaderna ar dock mer 1 formalia an 1 praktiken. Den storsta skillnaden dr om
de valt att anvanda sig av ett skriftligt ansokningsforfarande (Boden,
Norrkoping, Sodertalje och Vastervik) eller inte (Goteborg och Uppsala). De
Skoldatatek som har ett skriftligt ansékningsforfarande betonar 1 intervjuerna
ocksa 1 storre utstrackning behovet av struktur 1 anviandningen av datorstod 1
skolorna. Detta praglar ocksa utbildningen pa dessa Skoldatatek som ar mer
reglerad. Strukturen anses viktig dels for att IT-st6d ska anvandas 6verhuvud-
taget och dels for att det ska anviandas pa ett pedagogiskt onskvart satt. En del 1
detta ar att involvera foraldrar samt hela personalgruppen inklusive skolledare
kring eleven for att sdkerstalla att elevens datoranvandning far stéd av alla
inblandade parter, nagot som ombesorjs med ansokningsforfarandet. Graden av
styrning varierar dock dar Boden och Viastervik kraver inkop av de produkter
som bedomts som bra efter att de testats av lararlagen vid Skoldatateken.
Goteborg ar det Skoldatatek som valt att ha den mest 6ppna l6sningen for
utbildningen. Det fungerar till skillnad fran de andra Skoldatateken mer likt
en laromedelsutstallning dar mycket av verksamheten bygger pa att skol-
personalen far besoka Skoldatateket och testa program och hjalpmedel pa egen
hand aven om stdd och rad ges vid forfragan. Nar skolpersonalen vil efterfragar
utbildning ar dock processen relativt likartad 1 Géteborg och den behover inte
vara mindre omfattande. Uppsalas modell for utbildning ligger formellt sett
nagonstans mittemellan Goteborg och de 6vriga Skoldatateken men dven dar ar
utbildningen i praktiken likartad de 6vriga. Deras malgrupp av skolpersonal ar
dock den smalaste da de framst inriktat sig mot speciallarare och
specialpedagoger.

Trots de formella skillnaderna och skilda grader av styrning av vilken
skolpersonal som ges utbildning nar och hur sa gar det av intervjuerna inte att
utlasa nagra storre skillnader mellan utbildningarnas innehall eller hur den
konkret gar till nar den val genomfors. Den foljer ett relativt likartat monster
med en inledande genomgang av behov hos eleverna och 6nskemal fran lararna.
Darefter sker visning och traning i produktanvandning, med eller utan eleverna,
varefter repetition sker.

Forutom skillnaderna i vilka krav Skoldatateken staller for deltagande 1
utbildningen av skolorna och skolpersonalen finns skillnader ocksa i om
Skoldatateken valt att utbilda och lana ut program, kompensatoriska hjalpmedel
eller bade och samt om eleven deltar 1 utbildningen eller inte. De ar dock inte av
sadan typ eller omfattning att de motiverar en uppdelning av Skoldatateken 1
analysen. De 1 praktiken likartade utbildningsférfarandena gor att en gemensam
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utvardering av Skoldatatekens utbildning utifran enkatsvaren har gjorts nedan,
med kommentarer 1 de fall Skoldatateken skiljer sig at 1 nagot avseende.

Forkunskaper och utbildningstid

Enkéatsvaren visar att det ar en relativt datorkunnig grupp skolpersonal som
besokt Skoldatateken. Endast 17 procent anser att deras datorkunskaper innan
de deltog 1 kursen var sma eller mycket sma. Hela 34 procent anger att deras
kunskaper var stora eller mycket stora.

Av de svarande har de flesta bara utbildats pa Skoldatateket vid ett tillfalle.
Om de som angett att de inte fatt nagon utbildning alls tas bort ur analysen sa
har, vilket visas 1 Diagram 2, 74 procent utbildats pa Skoldatateken en eller tva
ganger och 26 procent har utbildats tre eller fler ganger.

Diagram 2. Antal utbildningstillfdllen i procent.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% ‘
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Av samtliga svarande hade néara halften utbildats i tva till fyra timmar.
Tre fjardedelar hade en kortare utbildningstid &n sex timmar och en tiondel
angav att de utbildats mer an atta timmar.’

Utbildningstiden 1 Boden och Uppsala ar nagot langre an for de 6vriga, vilket kan
antas bero pa att Uppsala och Boden framst utbildar skolpersonalen 1 kompen-
satoriska hjalpmedel vilka normalt kraver langre utbildningstid 4n de program
som exempelvis Norrkoping valt att koncentrera sig pa.

No6jda med utbildningen

Over tre fjardedelar ar ganska eller mycket néjda med utbildningen de fatt pa
Skoldatateket. Det pekar pa att Skoldatatekens verksamhet ar val anpassad for

° Kategorierna for utbildningstid i enkiten var: mindre &n 2 timmar, 2-4 timmar, 4-6 timmar,
6-8 timmar, mer 4n 8 timmar.
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behoven hos den skolpersonal som tagit del av den. Vad galler utbildningens
olika delar sa far dess innehall, niva och langd samt utbildningsledarna i
huvudsak mycket positiva omdémen. Den del av utbildningen som fatt kritik ar
framfor allt utbildningstiden som av vissa personer, som endast utbildats vid ett
tillfalle, upplevts som for kort.

Diagram 3. Nojda med utbildningen.
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Forvarvade kunskaper

Tva av utbildningsmalen for Skoldatateken har varit att "ge skolpersonal en
fordjupad specialpedagogisk kompetens om hur man med hjalp av I'T kan skapa
stimulerande larandesituationer for elever 1 behov av sarskilt stod samt hur
datorn kan anvandas som ett kompenserande hjalpmedel” och att "medverka till
att stimulera och utveckla icke-segregerande losningar (fortsattningsvis kallat
for det mer anvanda begreppet — inkluderande 16sningar) for elever i behov av
sarskilt stod”. I intervjuerna fragades skoldatatekspersonalen om hur de
resonerar kring utbildningen och har sammanfattas och jamfors deras resone-
mang. Darefter redovisas svaren fran enkatundersékningen om vilka kunskaper
skolpersonalen anser att de har fatt genom utbildningen for att utvardera om
malsattningarna uppfyllts.

Skoldatateken forenas av att de betonar det pedagogiska inslaget som mycket
centralt 1 utbildningen av skolpersonalen 4ven om den mycket inriktas pa att
lara skolpersonalen att hantera datorprodukterna. IT blir ett hjalpmedel endast
om det brukas ratt; programmen och hjalpmedlen har inget storre varde som
produkter 1 sig utan lararen maste vara inférstadd med hur de anvands.

For Skoldatateken ar strukturen viktig nar datorn ska anvandas och de betonar

vikten av att fora detta perspektiv vidare till skolpersonalen. Flera namner
dock faran av att skriva lararen pa nasan da det ar denne som ska undervisa
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eleven och kanner honom eller henne bast. Undervisningen anpassas till
lararnas/arbetslagets 6nskemal och behov och inget av Skoldatateken padyvlar
lararna hur de anser att eleven bor arbeta med datorn. Vad som ar lampligt
varierar mellan olika skolor och olika elever och larare. Det pedagogiska
perspektivet fors in mer indirekt genom rad eller vid fragor fran skolpersonalen.

Aven om det pedagogiska inslaget i undervisning med IT-stéd betonas s& anser
de flesta Skoldatatek att det inte finns nagon speciell IT-pedagogik. Den
utbildning som ges bygger pa skoldatatekspersonalens grundlaggande utbild-
ningar 1 specialpedagogik samt vidareutvecklingskurser och de praktiska
erfarenheter de skaffat sig genom att undervisa med hjalp av IT. Undervisning
med IT-stod bygger pa den vanliga specialpedagogiken och mycket av det som
kan goras med dator gick att gora tidigare. Men datorns fortjanster ar flera. Den
underlattar for eleven och gor det roligare. Aven om PC:n ar vanlig i hemmen s&
vittnar skoldatatekspersonalen om att eleverna ofta blir mer engagerade om de
far arbeta med roliga program vid datorn. Datorn mojliggor ocksa att eleven kan
arbeta mer sjalvstandigt an tidigare och den mojliggor att uppgifter avgransas pa
ett tydligare satt. En annan effekt 4r ocksa den statushoéjning i klassen som
eleven kan fa av att ha en egen dator, framférallt en barbar sadan. Detta kan

ge eleven okat sjalvfortroende i skolmiljon vilket gynnar dennes utveckling.

Skoldatateken resonerar likartat aven kring inkluderande l6sningar. Vad som

ar en inkluderande 16sning varierar utifran elev och utifran larare och det

som ar lampligt for en elev behéver inte vara det for en annan. Det gor att
Skoldatateken, med undantag av Vastervik, inte arbetar med nagon form av
metod eller modell fér undervisningen. ® Skoldatateksformen som sadan kan dock
ses som en form av metod for att arbeta med larare och elever. Sa langt det ar
mojligt vill Skoldatateken verka for att eleven ska finnas i klassrummet till-
sammans med resten av sin klass och datorn kan medfora att sa sker oftare 4n
annars. Det forutsatter dock att den anvands ratt. Som ndmnts maste den
pedagogiska kunskapen f6lja med datorn och hjalpmedlen. Samtidigt kan
datorstodet inte 16sa allt och det ar heller inte alltid 6nskvéart att eleven befinner
sig 1 klassrummet. Ibland kan eleven med sarskilda behov kdnna sig mer
exkluderad tillsammans med resten av klassen da denne inte forstar eller kan
folja med 1 undervisningen. I de fallen bor eleven ges majlighet att kunna arbeta 1
enrum for att utvecklas och pa sa satt kdnna sig mer jambordig med sin klass.
Det kan betecknas som en form av exkludering om eleven inte far denna enskilda
hjalp. Aven i detta sammanhang kan datorn vara till nytta som tranings-
hjalpmedel.

Som framgatt liknar Skoldatatekens resonemang kring IT-st6d 1 undervisningen
varandra. Malsattningarna for projektet tolkas relativt samstammigt vilket
aterspeglas 1 deras syn pa hur utbildningen av skolpersonal bor ske. Fragan ar

° Vistervik ar det enda Skoldatatek som anvinder sig av en speciell metod fér utbildningen.
De jobbar med ett utvecklingspsykologiskt perspektiv, kallat ICDP, International Child
Development Program, som betonar kommunikationen och samspelet mellan elev och larare.
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da om Skoldatateken kan sagas ha uppfyllt ovan ndmnda malsattningar om att
ge en fordjupad specialpedagogisk kompetens samt gett 6kade kunskaper om hur
datorn kan anvandas som ett kompenserande hjalpmedel och medverkat till att
stimulera och utveckla inkluderande 16sningar?

Ett matt pa om Skoldatateken kan sigas ha uppfyllt malen 4r om skolpersonalen
anser att de fatt nya kunskaper av Skoldatateken som omfattas av malsatt-
ningarna. Utifran den information som getts i intervjuerna med skoldatateks-
personalen kan malen betraktas som att de innefattar tva typer av kunskaper.
Dels ska skolpersonalen kunna hantera program och hjalpmedel — de ska ha fatt
praktiska kunskaper. Dels ska skolpersonalen ha fatt 6kade pedagogiska
kunskaper om att undervisa barn 1 behov av sarskilt stod med hjalp av IT.

Problemet ar att de pedagogiska malen ar abstrakta vilket gor dem svara att
operationalisera, det vill sdga att tolka och att 6versatta till fragor att stalla i en
enkét. Det ar ddrmed svarare att veta om man fragar om och méater ratt sak. Den
abstrakta inneborden av pedagogiska kunskaper gor ocksa att risken for att olika
personer tolkar fragan pa olika satt okar samtidigt som det ar svart for skol-
personalen att satta fingret pa vad de egentligen lart sig. I denna undersékning
har konkreta fragor stallts om Skoldatateken gett skolpersonalen kunskaper om
specifika program eller hjalpmedel, det vill sdga de praktiska kunskaperna, och
om de fatt kunskaper om “datorn som pedagogiskt/kompensatoriskt hjalpmedel”
och om hur ”inkluderande 16sningar kan skapas” for eleven, det vill sdga de
pedagogiska kunskaperna. Metoden ar dock vansklig vad géller de pedagogiska
kunskaperna da svarsalternativen kan vara ledande. Men med dessa reserva-
tioner 1 atanke anses det att skolpersonalen har kunnat gora en objektiv
bedomning av vad de verkligen lart sig och att svaren pa fragorna mater det som
de ar avsedda att gora, det vill siga om Skoldatateken gett skolpersonalen 6kade
kunskaper som omfattas av malsattningarna for projektet.

Som kan ses 1 Tabell 1 nedan sa anger manga av de personer som utbildats pa
Skoldatateken att de lart sig mer om specifika program eller specifika hjalp-
medel. Men manga av de svarande har ocksa angett att de fatt mer kunskaper
om hur datorn kan anvandas som pedagogiskt och kompensatoriskt hjalpmedel.
Farre svarande anger dock att de fatt nya kunskaper om hur inkluderande
l6sningar kan skapas for elever 1 behov av sarskilt stod.

Tabell 1. Forvdrvade kunskaper.

Andelen av de

Antal svar | svarande i %

Generella datorkunskaper 29 10,5%

Kunskaper om specifika program 236 85,5%
Kunskaper om specifika hjlpmedel 187 67,8%

Datorn som pedagogisk/kompensatoriskt hjalpmedel 170 61,6%
Kunskaper om inkluderande I6sningar 52 18,8%

Andra kunskaper 7 2,5%

Inte lart sig ndgot nytt 6 2,2%
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De tva svarsalternativen om specifika kunskaper om program och hjalpmedel
kan betecknas som ett matt pa ny praktisk kunskap. De tva efterféljande
svarsalternativen kan antas sammanfatta om skolpersonalen férvarvat nya
pedagogiska kunskaper. Slar man samman svarsalternativen enligt ovan har
nio av tio personer angett att de fatt praktiska kunskaper av Skoldatateket.

Att larare praktiskt ska lara sig att anvanda programmen och hjalpmedlen ar

ju ocksa huvudinriktningen pa verksamheten. En lagre men dnda hog andel,

63 procent, har angett att de forvarvat pedagogiska kunskaper av Skoldatateket.
Det tyder pa att Skoldatateken 1 relativt hog grad lyckats formedla pedagogiska
kunskaper 1 kombination med de praktiska kunskaperna. Detta 1 kombination
med andelen nojda besokare ger en fingervisning om att Skoldatateken varit
lyckosamma med sin utbildningsverksamhet. Samtidigt vet vi inte om det ar de
som Ar missndjda med utbildningen som inte besvarat enkéaten. Den bortfalls-
analys som gjorts tyder dock inte pa det. Noterbart ar ocksa att s& manga som en
tiondel anser sig ha fatt 6kade generella datorkunskaper genom utbildningen.
Nagra fa personer anser sig inte ha lart sig nadgonting nytt av Skoldatateket.

Av deras kommentarer framgar att de oftast endast fatt enkel information eller
haft speciella férvantningar som inte 16sts vid tillfallet for besoket. Ovriga skal,
som angetts av dem som inte anser sig ha lart sig nagot nytt, ar att skol-
personalen inte fatt tag pa lampliga program till eleven, att Skoldatateken inte
passar deras verksamhet eller att egna kunskaper for att anvinda datorstédet
saknas.

Nytta i undervisningen

En annan aspekt av utbildningens effekter 4r om skolpersonalen anser att de
har nytta i undervisningen av det som de lart sig genom Skoldatateket. Andelen
som anger att de anvander sig av det de lart sig ar 74 procent. Andelen 6kar med
antalet utbildningstillfallen och langden utbildningstid.

Procenttalen for respektive omrade ar i stort identiska med vad de ovan angett
att de lart sig. Det innebar alltsa att de anvander de kunskaper de tillgodogjort
sig 1 mycket hog utstrackning.

Cirka 70 procent av de svarande anger att de har ganska eller mycket stor nytta
1 undervisningen av de kunskaper de fatt fran Skoldatateket. Det finns ett tydligt
samband mellan angiven nytta 1 undervisningen och antal utbildningstillfallen,
det vill sdga att den upplevda nyttan 1 undervisningen blir hégre med antalet
utbildningstillfallen, vilket visas 1 Diagram 4 pa nésta sida.
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Diagram 4. Nytta av undervisningen beroende av antal utbildningstillfdllen.
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De som inte anvander sig av det de lart sig genom Skoldatateken anger
framfor allt praktiska problem som orsak. Manga har inte haft tid att infora
kunskaperna 1 undervisningen. For kort utlaningstid ar ocksa en vanlig orsak.
Tekniska problem och att man inte har haft rad att kopa in program eller
hjalpmedel forekommer ocksa bland dem som inte kommit igang.

Utlaning och support

Utlaningsverksamheten pa Skoldatateken forsenades och stordes av problem
med att fa licenser som mojliggor utlaning av datorprodukter. Radsla for pirat-
kopiering har gjort att tillverkarna av datorprogrammen varit ovilliga att ge ut
licenser till Skoldatateken. Fragan 16stes dock for de sex Skoldatateken sa att
alla till slut kom igang med utlaningen.

Som namnts tidigare skiljer sig Skoldatateken at med avseende pa vilken typ av
produkter de huvudsakligen lanar ut till skolpersonalen och i vilken utstrackning
de erbjuder teknisk support pa det som lanats ut. Nar det géller vilka produkter
man valde att satsa pa framst blev Skoldatateken mer och mer lika under
projekttiden.

Skolpersonalens omdémen om de produkter de kommit i1 kontakt med pa
Skoldatateken ar mycket goda. 47 procent anser att produkterna ar mycket bra
och 48 procent anser att produkterna ar ganska bra. 95 procent valjer alltsa de
tva basta alternativen av fem majliga nar de vill beskriva produkterna. Ingen
anser att de produkter de kommit 1 kontakt med som helhet varit daliga.

Det tyder pa att skoldatatekspersonalen varit framgangsrika i att plocka fram
ratt produkter till de personer de utbildar.
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Majoriteten av Skoldatateken har ocksa haft en val integrerad supportverksam-
het 1 utlaningstjansten.

Totalt 182 larare, eller 59 procent, angav att de lanat produkter. Denna siffra
varierade kraftigt mellan kommunerna vilket antas bero pa hur man valt att
inrikta verksamheten. De som avgransat sig hardast hade storst andel larare
som lanat produkter. De larare som inte lanat har ju dock fatt ta del av kun-
skapen som finns pa Skoldatateken vilket ar nog sa viktigt. Av dem som lanat
produkter har 22 av 182 personer nagot de ar missnojda med gillande utlanings-
verksamheten. Ovriga ar nojda eller delvis néjda. De missndjda har framfor allt
angett att utlaningstiden varit for kort samt att det tagit for lang tid att fa fram
program. Program lanas oftast ut i tva till fyra veckor och hjalpmedel i1 en
manad. De korta utlaningstiderna har gjort att skolorna ibland har haft svart att
hinna med att testa produkterna ordentligt.

Utlaningstiderna ar i allménhet lika langa for alla Skoldatatek. Av de som lanat
produkter angav 64 procent att de haft behov av support. Endast ett fatal av
dessa hade inte fatt support. De skil som angavs var att det inte fanns support,
att de inte visste att support fanns att fa och att det inte gatt att ordna. Av dem
som fatt support ar nittio procent néjda med supporten och tio procent ar delvis
nojda. I de kommuner diar man satsat valdigt mycket pa den tekniska supporten
var samtliga nojda med det stod de fatt.

Arbete med att utveckla metoder och arbetssatt kring IT

Ett av delmalen med skoldatateksprojektet var att Skoldatateken skulle
“utveckla metoder och arbetssatt kring I'T”. Inneborden av detta kom att variera
och nedan féljer en beskrivning av hur Skoldatateken tolkar malet och vad de
gjort for att uppfylla det under det forsta projektaret.

Skoldatateken ser utvecklandet av metoder och arbetssatt kring I'T som enviktig
del av sitt arbete och liksom for utbildningen i 6vrigt betonar Skoldatateken
framfor allt de individuella behoven hos eleven. Varje elev och varje elev-
lararforhallande kraver sin speciella 16sning vilket gor att skoldatateksperso-

nalen framforallt ser metodutvecklingen som en lardom som gors fran fall till
fall.

Att utveckla metoder och arbetssatt borde dock, forutom att personalen blir
battre 1 sitt arbete, innebara att de erfarenheter som gors systematiseras och
dokumenteras. Detta underlattar for en vidare spridning av Skoldatatekens
erfarenheter till andra aktorer inom omradet for barn med sarskilda behov.

Det finns en fara 1 att de utvecklade metoderna stannar pa varje Skoldatatek och
ar kopplade till de anstallda pa Skoldatateken, det vill sdga att kunskaperna ar
knutna till specifika personer. For att motverka detta har Skoldatateken
gemensamt skrivit boken "Léaslust och skrivgladje for alla” dar de beskriver hur
de lagt upp sitt arbete och hur de arbetar med datorn som verktyg och inom
olika A&mnen. Skoldatateksverksamheten som sadan kan ju, som ovan namnts,
ses som en metod eller arbetssatt.
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Oppet hus och samarbete med de lokala referensgrupperna
Skoldatateken hade #ven i uppdrag att anordna Oppet hus-verksamhet for
foraldrar, elever och eventuellt andra intresserade av datorstod 1 skolan samt att
etablera ett samarbete med lokala foretradare for de 1 projektet medverkande
handikapporganisationerna. Som ndmnts ar organisationerna Attention, FMLS,
och RBU. Vid intervju-tillfallena varierade situationen avseende hur langt
Skoldatateken kommit i detta arbete.” Tanken var att handikapporganisa-
tionerna skulle inga 1 referensgrupper i respektive kommun. Det visade sig dock
vara svart att na full representation fran alla forbund under hela projekttiden.
Vad det beror pa gar har inte att uttala sig om.

Med Oppet hus-verksamhet menas att personer som inte tillhér Skoldatatekens
huvudmalgrupp ska erbjudas mojlighet att bekanta sig med vad Skoldatateken
gor och vilka mojligheter som finns kring IT-stod 1 undervisningen. Framfor

allt ska elever 1 behov av sarskilt stod och deras fordaldrar kunna beséka
Skoldatateken. Oppet hus-aktiviteter genomfordes av alla Skoldatateken, dock
med lite olika uppléagg och antal. Da foraldrarna inte ingar i Skoldatatekens
huvudmalgrupp har inte Skoldatateken lagt nagon storre kraft pa information
direkt till foraldrarna utan dessa far ga via sina skolor om de vill ha hjalp av
Skoldatateket. Ett par av Skoldatateken har dock haft foraldrakontakter genom
programvisning for foraldrar och barn, enkéater till foraldrar samt indirekt genom
att foraldrarna fatt godkanna att deras barns larare anvander dator 1 under-
visningen efter utbildning av Skoldatateken.

IT-stod i undervisningen - paverkan pa eleverna

Del tva av enkéten till skolpersonalen innehaller fragor om eleverna och de olika
produktlésningar de eventuellt har anvant. Personalen har ocksa fatt bedoma
vad som fungerat bra respektive mindre bra mot bakgrund av de behov deras
elever har haft. Syftet har dels varit att kartlagga 1 vilken omfattning datorstod
anvands 1 undervisningen av elever 1 behov av sarskilt stod och dels fa en
indikation pa vad som fungerat bra. Om en larare undervisat flera elever har
denne ombetts fylla 1 en enkét per elev. Om ett arbetslag kring en eller flera
elever utbildats av Skoldatateket har arbetslaget gemensamt ombetts fylla i

en enkat per elev de undervisar.

" Intervjuer genomfordes med samtliga skoldatatek under mars-juni 2003 och maj-juni 2004.
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Elevgruppens struktur och anvandandet av datorstod

Totalt har larare svarat for 175 elever vilka ar relativt jAmnt fordelade mellan
staderna 1 absoluta tal om man bortser fran Sodertélje dar nagot farre svar kom-
mit in. 74 procent av eleverna ar pojkar. Aldersférdelningen visas 1 Diagram 5
nedan.

Diagram 5. Elevernas dldersfordelning.
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Ungefar tre fjardedelar av eleverna gar i1 vanlig klass och de 6vriga gar framst i
sarskoleklass eller 1 sarskild undervisningsgrupp. Ett atgardsprogram finns
upprattat for 90 procent av eleverna och drygt halften av dem anvande datorstod
1 undervisningen redan innan deras larare kom i kontakt med Skoldatateket.

Tva tredjedelar av eleverna hade las- och skrivsvarigheter/dyslexi + ev. tillaggs-
problematik. Endast nagra fa hade renodlad ADHD/DAMP-problematik, relativt
vanligt var dock en kombination av ADHD/DAMP-problematik och las- och skriv-
svarigheter. Ovriga problem som angavs var framst Aspergers syndrom, utveck-
lingsstorning och CP-skada. Fordelningen visas 1 Diagram 6. Att det ar sa fa
elever med renodlad ADHD/DAMP-problematik som far stod av Skoldatateken
kan mojligen ses som en brist, men det finns ett par forklaringar till detta. Forst
och framst har larare mer kunskap om hur de ska arbeta med elever med l4s- och
skrivsvarigheter, sedan sa finns det betydligt fler produkter framtagna for 1as-
och skrivproblematik an det finns for ADHD/DAMP-problematik. Men dven om
detta forklarar varfor det ser ut som det gor sdger det inte att det borde se ut pa
detta satt. I framtiden bor metoder och produkter tas fram specifikt for elever
med ADHD/DAMP-problematik och da bor andelen elever som far stéd 1 denna
grupp 6ka. Andelen elever med las- och skrivsvarigheter ar dock betydligt

storre an gruppen med ADHD/DAMP, sa helt jaAmn férdelning mellan de olika
grupperna ar inte onskvard att uppna.
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Diagram 6. Bakgrunden till elevens behov av sdrskilt stod.

@ ADHD/DAMP-
problematik + ev.
tillaggsproblematik

m Las- och
skrivsvarigheter/Dyslexi

14% + ev. tillaggsproblematik

0 En kombination

O Annat

Eleverna har tillsammans anvint drygt 400 produktlésningar.® En tredjedel ar
talsyntes och scanner, en dryg fjardedel av programmen som anvants ar las-
och/eller stavningsprogram, tio procent ar rakneprogram och fem procent
tangentbordstraningsprogram. Ovriga program ar éversattningsprogram, olika
amnesrelaterade program samt klocktraningsprogram.

De som anvant nagon produktlésning regelbundet har i genomsnitt anvant

tva stycken. Den vanligaste tidsperioden eleverna regelbundet anvant en
produktléosning ar mindre 4n en manad. Endast 25 procent hade anvant
produktlésningen mer &n en manad. Den vanligaste anvandningstiden av en
produktlésning dr mellan en och tre timmar per vecka.” Den genomsnittliga
anvandningstiden 6kade under projektets gang. 25 procent anvander dock
produktlésningen mindre &n en timme per vecka. Att manga elever anvant
datorstod 1 skolarbetet under sa kort anvandningsperiod kan till viss del antas
bero pa att kort tid har forflutit sedan skolpersonalen genomgatt utbildningen
pa Skoldatateken, men lararna uppger ocksa andra skal till att en produkt-
I6sning inte anvants regelbundet eller endast 1 begransad omfattning. Lararnas
svar menar att det har framfor allt att géra med olika omstandigheter 1 skolan
som lov, sjukdom, att tid gatt bort for prov eller av andra skéil, samt att en
resursperson som avsatts for andamalet inte varit tillgdnglig. Nagra svarande
anger ocksa vantan pa installation, fel pa programvara och att eleven inte tyckt
att programmet varit roligt som anledning till att en produktlésning inte
anvants. En del har ocksa haft svart att fa kopa in en produktlosning efter det
att de har lamnat tillbaka den de lanade av Skoldatateket.

* Med produktlésning menas en grupp av hjalpmedel/program som tillsammans syftar till att
forbattra en eller flera fardigheter. Aven da ett enskilt program/hjalpmedel syftar till att
forbattra en eller flera fardigheter benimns detta i enkédten som en produktlésning.

° Typvarden foér anvandningstid for alla produktlosningar.
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Drygt tio procent av eleverna anvande sin produktlosning mer &n sex timmar per
vecka eller en dryg timme per dag. Denna siffra 6kade under projektets gang och
det tyder pa att det tar tid att lara sig och stalla om till det nya arbetssattet bade
for larare och elever.

Behov av att forbattra fardigheter

Tanken med datorstodet ar att det ska skapa utrymme for att eleven ska kunna
utvecklas genom att paverka olika forutsattningar som bor vara uppfyllda innan
kunskapsinhdamtning kan ske. Dessa fardigheter ar koncentrationsformaga,
inlarningsformaga, uthallighet, sjalvstandighet, motivationsférmaga, formaga att
paborja en uppgift och formaga att avsluta en uppgift. Exempelvis lar sig en
okoncentrerad eller omotiverad elev inte mycket. Sjalvstandighet och uthallighet
ar egenskaper som kravs for att eleven ska utvecklas och inhamta kunskaper. En
elev som inte kan paborja eller avsluta en uppgift fungerar samre i ett klassrum.
Fardigheterna som efterfragas i enkaten har valts ut i samarbete med referens-
gruppen for utvarderingen.

Tabell 2. Behov att forbdttra fardigheter.

Varken sma
Mycket stora | Ganska stora eller stora Ganska sma
behov behov behov behov Inga behov
Koncentration 10% 14% 37% 31% 8%
Inlarning 13% 13% 39% 29% 7%
Uthallighet 14% 16% 33% 33% 1%
Sjalvstandighet 15% 24% 31% 24% 6%
Motivation 14% 15% 32% 34% 5%
Paborja 15% 24% 27% 27% 7%
Avsluta 17% 25% 25% 27% 6%

Behoven ar relativt likvardiga sett till de olika fardigheterna. Sjalvstandighet
samt formaga att paborja och avsluta en aktivitet visar dock pa nagot storre
behov. De relativt hoga andelarna svar av inga eller sma behov beror pa att
eleverna ofta har behov av att forbattra vissa fardigheter men sallan alla
fardigheter. Det har inte gatt att hitta nagot samband mellan behov att forbattra
nagon fardighet med kon, alder eller anledningen till att eleven ar 1 behov av
sarskilt stod.

Forbattring av fardigheter

Det har inte stallts nagra fragor om elevernas kunskaper, till exempel om
lasformagan. Det vore kanske 6nskvart men problemet med denna typ av fragor
ar att det kan ta lang tid innan kunskaper forbattras samtidigt som det har gatt
en kort tidsperiod sedan skolpersonalen utbildades pa Skoldatateken. Ett annat
problem ar att det ar svart att mata om datorstodet har hjalpt till att framja
exempelvis en forbattrad lasformaga hos en elev eller om framstegen skulle ha
skett 4nda. I den bok som Skoldatateken gemensamt har skrivit finns dock
verksamhetens betydelse for enskilda elever beskriven.
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Tidigare har redogjorts for vilka fardigheter som eleven hade behov av att
forbattra. I de tva forsta enkiterna som skickades ut fragades efter paverkan av
de enskilda fardigheter som ar nodvandiga for att kunskaper ska kunna
inhamtas. Tanken var att det som datorn antas paverka darmed skulle fangas
upp av enkéaten. Denna del 1 enkéiten uppfattades dock som valdigt omfattande
och svaren levde inte upp till forvantningarna. Enkaten dndrades darfor sa att en
oppen fraga om paverkan pa elevernas fardigheter ersatte de tidigare fragorna
kring respektive fardighet. De har presenterade resultaten bygger pa en analys
av bada varianterna av enkéten.

Mer an halften av eleverna har fatt en tydlig forbattring av flertalet av
formagorna. Koncentrationsformagan samt formagorna att paborja och avsluta
en uppgift ar de formagor som upplevs ha forbattrats mest. Inlarningsférmagan
ar den formaga som bedoms paverkas minst niar eleverna arbetar med sina
produktlosningar. Gar man in och tittar pa enskilda produktlésningar eller pa
vissa typer av behov hos eleverna blir dock utfallet ett annat. Det totala utfallet
for om en formaga har paverkats visas 1 Diagram 7.

Diagram 7. Forbdttring av fardigheter.
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Det finns ett visst samband mellan hur lange och hur ofta man anvant
produktlésningen och i vilken utstriackning det paverkar formagorna i positiv
riktning. Sambandet ar tydligast vid forandringar fran kort anvandning till
nagon anvandning och fran sillan-anvandning till nadgot mer frekvent anvand-
ning. Sambandet avtar sedan ju langre eller ju oftare en produkt anvands. Enligt
experterna i referensgruppen staimmer detta med vad de upplever nar de arbetar
med barnen. Det ar vanligt att eleven paverkas snabbt vad galler de efterfragade
fardigheterna nar datorstéod anvéands 1 undervisningen.

Sammanfattningsvis sa har datorstéd 1 undervisningen for eleverna inneburit

forbattringar av de formagor som bor vara uppfyllda for att inlarning och
kunskapsutveckling ska ske. For ett par av formagorna ar dock forandringen
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relativt liten. En forklaring till det kan vara att manga av de testade produk-
terna inte ar avsedda att forbattra alla formagor och alla elever har ju heller inte
behov av att forbattra samtliga formagor.

De sammanfattande matt som har har anvants, dar gruppen elever ar heterogen
och olika fardigheter och olika produktlosningar raknats samman, gor att mét-
ningen av paverkan pa eleverna blir grov. Men samtidigt 4r uppfattningen att
mattet ar relevant som oversiktlig bild av paverkan pa eleverna. For att kunna
dra an sdkrare slutsatser i fragan bor dock en studie som tittar pa anvandning
over en langre tid 4n vad som har varit fallet goras.

Eleverna verkar anvianda datorstddet 1 relativt begriansad omfattning, endast

25 procent anvander datorstodet mer an fyra timmar per vecka 1 genomsnitt.
(Det bor noteras att utvarderingen skedde efter en mycket kort tid.) Vad som ar
en onskvard tid varierar dock mellan olika elever och det tar tid innan rutiner for
arbetet med datorstod etableras pa skolorna. Vi vet dessutom inte hur mycket
eller lite tid eleverna anvande datorstod 1 undervisningen innan deras larare
kom 1 kontakt med Skoldatateken. Vi vet bara att drygt halften av dem gjorde
det och att den siffran nu har 6kat markant. Skoldatateken verkar darmed ha
medverkat till att ett 6kat antal elever far hjalp av datorstdd 1 skolarbetet.

Kostnader

I utvarderingsuppdraget ingick aven att analysera vad det kostar att bedriva
skoldatateksverksamhet och belysa olika kostnadsaspekter kopplade till
eleverna.

Kostnader for verksamheten

I boken "Laslust och skrivgladje for alla” beskriver Skoldatateken sjalva sin
verksamhet och gor ocksd vissa kostnadsberikningar.” En del av resonemanget
nedan ar direkt hamtat fran deras exempel. Skoldatateken gér bedomningen att
for en kommun med 40 000 invanare behovs en fjardedels teknikertjanst och en
hel specialpedagogtjanst. Personalkostnaden blir darmed cirka 50 000 kronor 1
manaden.

For att kunna bedriva en fungerande verksamhet behovs datorer, kompensa-
toriska hjalpmedel och pedagogiska program. Allt bor finnas 1 minst ett par
uppsattningar. For att kunna inforskaffa tva exemplar av allt behovs cirka

65 000 kronor. Kostnaden kan dock fordelas pa ett par ar eftersom personalen
maste hinna lara sig det som kops in. Eftersom det hela tiden kommer nya
produkter behover man aven fortsattningsvis satta av pengar for att kopa in
produkter.

' Sid. 27-28, "Lastlust och skrivgladje for alla — om skoldatatekens arbete for elever i behov av
sarskilt stod”.
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Lokalkostnaden ar den sista stora kostnadsposten. Denna fraga har de olika
Skoldatateken 16st pa lite olika séatt, men nagon form av samutnyttjning med
andra verksamheter har funnits 6verallt for att halla nere kostnaderna.
Ambitionen kan givetvis variera men det behovs yta for utstallning av hjalp-
medel och ett par arbetsplatser for att larare och elever ska kunna testa.

Cirka trettio kvadratmeter kan dock vara en rimlig yta att borja rakna pa om
man vill berdkna lokalkostnader. Med en méanatlig lokalkostnad pa 150 kronor
per kvadratmeter skulle det innebara en arlig kostnad pa 54 000 kronor.

Sammanfattningsvis ger dessa uppskattningar en kostnad pa drygt 700 000
kronor per ar for att driva ett Skoldatatek 1 en kommun med 40 000 invanare.
Tanken ar dock att personal och lokaler ska kunna integreras i den ordinarie
verksamheten och da sjunker kostnaden snabbt.

Kostnad per elev

Skoldatateken har tillhandahallit utrustning och program pa olika satt. Allt
fran att bara lana ut nagot enskilt program for installering pa en skolas dator
till att lana ut barbar dator med allt som eleven behover installerat och med
lamplig kringutrustning som exempelvis skanner. Det innebar att kostnaderna
for en enskild elev kan variera mycket beroende pa elevens behov och vilket
forhallningssatt man har. I det f6ljande kommer kostnaderna for nagra exempel
baserade pa verkligheten att presenteras. Kostnaden for kompensatoriska
hjalpmedel och dator ar inkopskostnaden utslagen pa fem ar da det ar en rimlig
livslangd enligt teknikerna som ingar i projektet. Kostnaden for programmen ar
inkopskostnaden utslaget pa tre ar. Inkopskostnaden for de olika produkterna
visas inom parentes.

Flicka med dyslexi - 15 ar

Kompensatoriska hjdlpmedel:

Talsyntes Vital 500:- (2500:-)
Stava Ratt 119:- (595:-)
Skanner 160:- (800:-)
TPB-Reader (Gratis)
DAISY-spelare 620:- (3100:-)
Quicktionary 379:- (1895:-)
Pedagogiska program:

Inga

Arlig totalkostnad:

Kompensatoriska hjalpmedel 1778:-

Pedagogiska program: -

Dator: 1400:- (7000:-)
Summa: 3178 kr/dr
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Pojke med ADHD - 8 ar

Kompensatoriska hjdlpmedel:

Talsyntes ViTal 500:- (2500:-)
Talande tangentbord 160:- (800:-)
Pedagogiska program:

Wendy och Tim 210:- (632:-)
Bokstavslek 210:- (632:-)
MiniMedia 196:- (590:-)
Tangenttraning - Tryck Ratt 210:- (632:-)
Matteknep 250:- (750:-)
Matilda 180:- (540:-)
Arlig totalkostnad:

Kompensatoriska hjalpmedel 660:-

Pedagogiska program: 1256:-

Dator: Anvander skolans -

Summa: 1916 kr/ar

Pojke med ADHD och dyslexi - 11 ar

Kompensatoriska hjdlpmedel:

Talsyntes ViTal 500:- (2500:-)
Skanner 160:- (800:-)
PaperPort 127:- (636:-)
TPB-Reader - (Gratis)
Pedagogiska program:

Bygg och lek 217:- (650:-)
Fran ord till ord 210:- (632:-)
Matteknep 250:- (750:-)
Tangenttraning — Tryck Ratt 210:- (632:-)
Arlig totalkostnad:

Kompensatoriska hjalpmedel 787:-

Pedagogiska program 887:-

Dator: Anvander skolans
och hemmets datorer
Summa: 1674 kr/ar

Beroende pa elevens behov kan alltsa kostnaderna for den utrustning som behovs
variera mycket. Vid enkla behov blir kostnaderna bara nagra hundra kronor per
ar medan det for elever med sarskilt stora behov kan handla om cirka 5 000
kronor per ar. Dessa kostnader ska dock stéllas i relation till de kostnader som
uppstatt om eleven inte fatt stodet. Eleven blir da ofta stokigare 1 klassrummet
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och stor darmed undervisningen for andra elever. En storre tid maste kanske
agnas at specialundervisning till en timkostnad for kommunen pa cirka

300 kronor, lagt raknat. Jamfort med kostnader for specialundervisning ar
kostnaderna for de produkter som formedlas genom Skoldatateken inte hoga,
snarare tvartom.

Sammanfattning och slutsatser

Denna studie av Skoldatatekens verksamhet ar en utvardering av om
Skoldatateken uppfyllt de mal som ar uppstallda for projektet. I det féljande
redovisas de slutsatser som gjorts 1 relation till utvarderingsuppdraget men
ytterligare information finns ocksa att hdmta 1 rapporten.

Ett av utvarderingens mal var att belysa hur personalen pa Skoldatateken
resonerat kring sitt uppdrag och hur de har upplevt arbetet. Efter vissa
inledande problem med utlaningslicenser kom Skoldatateken igang med och fann
formerna for sin utlanings- och utbildningsverksamhet, som ar karnan 1 verk-
samheten. Enligt projektplanen skulle Skoldatateken ocksa:

e Medverka till att stimulera och utveckla inkluderande (icke-segregerande)
l6sningar for elever 1 behov av sarskilt stod.

e Ge skolpersonal en fordjupad specialpedagogisk kompetens om hur
man med hjalp av IT kan skapa stimulerande larandesituationer for
elever 1 behov av sarskilt stod samt hur datorn kan anviandas som ett
kompenserande hjalpmedel.

e Starta en verksamhet med korttidsutlaning av datortillbehér och
programvara samt erbjuda teknisk och pedagogisk support till denna
tjanst.

e Utveckla metoder och arbetssatt kring IT.

De svar som inkommit pa enkadtundersokningen visar att Skoldatateken ar
mycket uppskattade. De olika tjanster som Skoldatateken erbjuder i form av
utbildning och utlaning far genomgaende mycket hoga betyg av de svarande.
De flesta anser att de har lart sig mycket av Skoldatateken, bade vad galler
praktiska kunskaper 1 att anvanda program och hjalpmedel och vad galler nya
pedagogiska kunskaper om hur IT-stod kan anvandas 1 undervisningen och
motverka exkludering av elever 1 behov av sarskilt stod. De har aven stor nytta
av de nya kunskaperna i sin undervisning. Utlaningsmojligheterna har utnytt-
jats av de flesta svarande och manga av dessa har haft behov av support till

de lanade programmen och hjalpmedlen, en supporttjanst som ocksa den
genomgaende fatt hoga betyg.

Resultaten av utvarderingen visar att Skoldatateken har lyckats med projekt-
malet att ge skolpersonal en fordjupad specialpedagogisk kompetens om hur man
med hjalp av IT kan skapa stimulerande larandesituationer for elever i1 behov av
sarskilt stod samt hur datorn kan anvandas som ett kompenserande hjalpmedel.
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De har (om an 1 nagot mindre utstrackning) medverkat till att utveckla
inkluderande l6sningar for dessa elever, och de har startat en verksamhet
med korttidsutlaning av datortillbehor och programvara och erbjudit en val
fungerande pedagogisk och teknisk support kring utlaningen.

Vissa brister har dock funnits i1 verksamheten. Alla Skoldatatek har inte tackt
hela spektrat av produkter med sin utlanings- och utbildningsverksamhet.

En del Skoldatatek har framst inriktat sig pa pedagogisk programvara medan
andra 1 huvudsak koncentrerat sig pa kompensatoriska hjalpmedel. Ser vi alla
Skoldatateken 1 projektet som en helhet har dock all planerad verksamhet tackts
in. Mojligen kan aven Skoldatatekens specialinriktningar ses som ett plus
eftersom de da fatt mojlighet att ga djupare i ett enskilt omrade 4n om de valt att
tacka in alla produkter och program.

Skoldatateken tolkar 1 allménhet malet om att utveckla metoder och arbetssatt
kring IT som att det géller att utveckla det egna arbetet pa varje Skoldatatek.
Man menar att Skoldatateken som sadana ar ett arbetssiatt att utga ifran. Detta
ar naturligtvis vardefullt men enligt utredarens tolkning innefattar projekt-
malet ocksa en uppgift att sammanstélla de individuella kunskaperna hos
skoldatatekspersonalen for att underléatta en vidare spridning av dem till andra
Intresserade inom omradet. For att 4ven na detta mal har Skoldatateken gemen-
samt arbetat fram boken “Léaslust och skrivgladje for alla”. I boken beskrivs
Skoldatatekens arbete for elever 1 behov av sarskilt stod.

Da skoldatateksprojektet drivits 1 samarbete med de olika handikapp-
organisationerna Attention, FMLS och RBU ingar det 1 projektplanen att dessa
organisationer informeras om arbetet 1 Skoldatateken lokalt. I samtliga
kommuner har nagon form av samarbete etablerats men det har visat sig svart
att engagera samtliga berorda forbund. Anledningen har till viss del varit att
forbunden pa lokal niva ofta ar valdigt personberoende och da ar det inte alltid
latt att fa fram en person som kan stalla upp. Problemet kan dock vara vart att
fundera 6ver infor eventuella framtida projekt.

Studien har dven syftat till att ge en bild av 1 vilken utstriackning IT anvands 1
skolarbetet som stod till elever 1 behov av sarskilt stéd och hur dessa paverkas av
denna undervisning. Eleverna i1 enkatsvaren har stora behov av att forbattra de
fardigheter som IT 1 undervisningen bedéms paverka. Enkéatsvaren visar ocksa
att elevernas fardigheter forbattras. Studien har dock bara en bild for de elever
som besokt Skoldatateken, hur situationen ser ut for elever 1 behov av sarskilt
stod 1 6vrigt har vi inte haft nagon mojlighet att forsoka reda ut.

Kostnaderna for verksamheten har beraknats enligt en schablonmodell. Tanken
ar att verksamheten ska kunna integreras i den ordinarie verksamheten 1 storsta
mojliga utstriackning. Om detta lyckas ar det framst kostnaderna for produkter
som kommer till utéver den ordinarie verksamheten. Med dessa forutsattningar
har en ungefarlig arlig verksamhetskostnad pa 100 000 kronor riaknats fram for
en kommun med 40 000 invanare.
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For enskilda elever varierar kostnaderna mycket beroende pa elevens behov.
De arliga kostnaderna varierar fran ett par hundra kronor fér en elev som bara
behover ett par program till cirka fem tusen kronor for en elev som far dator,
kompensatoriska hjalpmedel och flera program. Jamfors dessa kostnader med
kostnader for personal, som ska halla 1 specialundervisning for en enskild elev,
ar det inte manga timmar som behover sparas in innan den verksamhet
Skoldatateken erbjuder innebar en ekonomisk vinst. Men den verkliga vinsten
ar forstas att eleverna tack vare Skoldatateken far en mojlighet till starkt
sjalvfortroende och nya kunskaper.

Avslutningsvis far Skoldatateken anses ha uppfyllt de mal som stallts upp, om
an 1 lite olika hog grad. Verksamheten ar mycket uppskattad av de larare som
utbildats och de elever som fatt anvanda de produkter som Skoldatateken har
formedlat och utbildat kring starks 1 sitt skolarbete. Kostnaderna for en enskild
elev med stora behov kan stiga éver 5 000 kronor per ar men med mellan 1 000
och 2 000 kronor per elev och ar tacks de flesta elevernas behov in. I jamforelse
med vad hela skolverksamheten i en kommun kostar arligen ar det ndrmast att
betrakta som felrakningspengar. Elevernas 6kade delaktighet och minskade
svarigheter 1 skolarbetet har har inte varderats ekonomiskt, darfor vore det for
framtida studier intressant att analysera dessa vinster mer i detalj. En forsiktig
gissning ar dock att det da skulle visa sig att Skoldatateken inte bara gor stor
nytta for elever med sarskilda behov utan aven for kommunens kassa.
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Bilaga 1. Enkaten vid utskick ett och tva

Enkat om Skoldatatek - Del 1

GRUNDUPPGIFTER

Datum for ifyllandet...........................
1. Jag har haft kontakt med Skoldatateket i.................cccceeeviiiiininn., kommun.
2. Ar du kvinna eller man?

Kvinna [ ] Man [ ]

3. Hur gammal ar du?

30 ar eller yngre
31-40 ar
41-50 ar
51-60 ar
60 ar eller aldre

L0000

4. Vad arbetar du som?

Forskollarare

Lérare ar 1-7

Léarare ar 4-9

Annan befattning
Gymnasielarare
Specialpedagog/ Speciallarare

O

5. Motsvarar din formella utbildning din befattning?

Ja ] Nej [

6. Anviande du datorstod i undervisningen av elever i behov av sarskilt stod innan du kom i
kontakt med Skoldatateket?
Ja[] Nej []

7. Har du tidigare genomgatt nagon utbildning i att anvidnda datorstod i undervisningen
av elever i behov av sarskilt stod?

Ja [] Nej []

OM JA = VILIKENI? ettt e e e e e et e e e e e et aa e aaaeens

8. Hur fick du kinnedom om Skoldatateket? Flera alternativ kan anges.

[

Via brev eller e-post till min skola

Via brev eller e-post till mig personligen ]

Via telefon fran personal pa Skoldatateke ]

Genom férening/ natverk jag ar med 1 ]

Genom kollega/ annan person []
L]

Pa annat satt Namligen.....ocooveiiiiiniiiiiiieieeenens
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SKOLDATATEKETS UTBILDNING

Hér vill vi veta vad du anser om den utbildning du fatt genom Skoldatateket. Med utbildning menar vi
utbildning/demonstration av hur olika program och hjalpmedel fungerar eller hur datorn generellt kan
anvindas 1 undervisningen av elever 1 behov av sarskilt stod. Har raknas inte de allminna informations-
traffar och liknande sammankomster for storre grupper som Skoldatateken anordnat som utbildning.

9. Hur graderar du dina generella datorkunskaper innan du paborjade Skoldatateksutbildningen?

Varken
Mycket Ganska stora eller =~ Ganska sm& Mycket sma
stora stora sma.

[ [ [ [ [

10. Vid hur manga tillfiallen har du fatt utbildning genom Skoldatateket?
Rékna inte de tillfallen da du varit pa allméanna informationstraffar eller liknande sammankomster.

4 ganger
eller fler

[ [ [ [ [

1 gang 2 ganger 3 ganger Ingen gang

11. Under hur lang tid har du utbildats av Skoldatateket sammanlagt?
Rakna inte med tid for informationstraffar eller liknande sammankomster.

Mn_ldre an 2 2-4 timmar 4-6 timmar 6-8 timmar Mer an 8
timmar timmar

[ [ [ [ [

12. Nar fick du for forsta gangen utbildning av Skoldatateket?
Ange tidigare ars utbildning av Skoldatateket om sadan givits.

Forsta gangen vari................. manad ar.....................

13. Hur manga produktlésningar har du fatt utbildning i att anvianda?

Med produktlésning menar vi en grupp av hjalpmedel eller program som tillsammans syftar till att
underlitta en elevs skolarbete 1 nagot eller ndgra avseenden. Da ett enskilt program eller hjalpmedel

syftar till att underlatta for eleven raknas ocksa detta som en produktlésning.

Sammanlagt antal.........

14. Hur tycker du att de olika delarna av utbildningen var?

Mycket Ganska  Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller dalig dalig dalig

Utbildningens

innehall [ [ [ o o
Nivan pa

utbildningen [ o o o o
Utbildningens langd ] ] [] [] [
Utbildningsledarna ] ] ] ] ]
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15. Ar du n6jd med utbildningen som helhet?

Varken nojd
eller
missnojd

[ [ [ [ [

Mycket Ganska
nojd nojd

Ganska Mycket
missnojd missnojd

16. Vad har du lart dig genom Skoldatateket? Flera alternativ kan anges. Jag har fatt...
...generella datorkunskaper

...kunskaper om specifika program

...kunskaper om specifika hjalpmedel
...kunskaper om hur datorn kan anviandas som
pedagogiskt och kompensatoriskt hjalpmedel

... kunskaper om hur icke-segregerande l6sningar
for elever i1 behov av sarskilt stod kan skapas

Annat Namligen.....ocooviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeens

I |

Inte lart mig nagot nytt

17. Vad i utbildningen har varit bra respektive mindre bra?

NYTTA | UNDERVISNINGEN

I detta avsnitt vill vi veta om och i sa fall hur din undervisning paverkats av det du lart dig genom
Skoldatateket. Observera att fragorna endast géaller undervisningen av elever 1 behov av sarskilt stod.

18. Anvander du dig av de kunskaper Skoldatateket erbjudit dig i din undervisning av
elever i behov av sarskilt stod?

Ja[] Nej[d

Om Ja - Vad anvinder du dig av i undervisningen? Flera alternativ kan anges.

Kunskaper om specifika program [l Andra kunskaper ]
Kunskaper om specifika hjalpmedel [l Generella datorkunskaper ]
Kunskaper om datorn som pedagogiskt [ | Kunskaper om hur icke-segregerande ]

och kompensatoriskt hjalpmedel l6sningar for elever 1 behov av sarskilt stod
kan skapas
Forklara garna mer utforligt

19. Vilka problem anser du finns vid anvandning i undervisningen av de kunskaper
som Skoldatateket formedlar? Flera alternativ kan anges.

Anser inte att datorstdd tillfér nagonting [] Pagrund av gammal grundutrustning ]
till undervisningen

Anviander mig av datorstdd i undervisningen [ ] P& grund av problem med produkter ]
men hade redan de kunskaper som fran Skoldatateket

Skoldatateket erbjudit mig

Har inte haft tid att infora det nya 1 [l Har inte haft rad att kopa in program ]
undervisningen och hjalpmedel
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Kanner inte att jag har tillrackliga [] Annan anledning
kunskaper for att anvanda datorn i
undervisningen Forklara garna mer utforligt:

20. Hur stor sammanlagd nytta av det du lart dig genom Skoldatateket har du i
undervisningen av elever i behov av sarskilt stod?

Mycket stor nytta

Ganska stor nytta

Ganska liten nytta
Mycket liten nytta
Ingen nytta

O

PRODUKTER

I detta avsnitt fragar vi vad du tycker om de enskilda produkter, dvs. program och hjalpmedel,
som du kommit 1 kontakt med genom Skoldatateket.

21. Vad tycker du om de produkter du kommit i kontakt med genom Skoldatateket?
Ar de som helhet:
Mycket bra

Ganska bra

Varken bra eller daliga
Ganska daliga

Mycket daliga

Har inte kommit i kontakt
med enskilda produkter

O

22. Vilka produkter har varit bra respektive mindre bra?
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UTLANING

Skoldatateken erbjuder som en del av sin verksamhet utlaning av datorprogram och hjalpmedel.
Hér vill vi veta om du kommit 1 kontakt med denna del av verksamheten och vad du anser om
den.

23. Har du lanat datorprogram eller hjalpmedel pa Skoldatateket?

Ja ] Nej [

Om Ja - Ar du néjd med Skoldatatekets utlaningsverksamhet?

Ja ] Nej [ Delvis []

24. Vad har varit bra respektive mindre bra med Skoldatatekets utlaningsverksamhet?

25. Har din skola kopt in nagot program eller hjalpmedel som du provat eller lanat vid
Skoldatateket?

Ja[] Nej []

Om Nej — ange varfor.

SUPPORT

Skoldatateken erbjuder som en del av sin verksamhet support, dvs stéd vid installation av
program och hjalpmedel samt hjalp om problem med dessa uppstar. Vi vill 1 detta avsnitt veta
hur du upplevt supporten.

26. Har du haft behov av support fran Skoldatateket?

Ja[] Nej[d

27. Har du fatt support fran Skoldatateket?

Ja[] Nej[d

Om Ja - Ar du néjd med Skoldatatekets support?

Ja[] Nej[] Delvis[]

28. Vad har varit bra respektive mindre bra med Skoldatatekets support?
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Ovriga synpunkter
Ge girna ytterligare synpunkter pa Skoldatatekets verksamhet som du anser ar av varde.

Tack for ditt svar!
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Enkat om Skoldatatek - Del 2

BEDOMNING AV ELEVENS NYTTA

OBS! Fyll i ett exemplar av enkétens del 2 per elev du undervisar. Om du ingar i ett arbetslag dér flera personer
som fatt utbildning av Skoldatateket undervisar samma elev, fyll i ett exemplar per elev. Gor en gemensam
bedémning for hela arbetslaget eller utse en person i arbetslaget till att fylla i enkéaten.

1. Ar eleven flicka eller pojke?
Flicka [] Pojke []

2. Vilken ar elevens alder?

2

..................................... ar

3. Vilken ar elevens hemkommun? ........cccoceveviveeviiee e

Eleven:

Gér i vanlig klass ]

Gér i sarskoleklass ]

Gar i sarskild undervisningsgrupp ]

Har annan undervisningsform LI NEMIIGEN v e
Ar foremal for annan specialinsats LI NEMIIGEN v e

4. Finns ett &tgardsprogram/behandlingsprogram upprattat for eleven?

Ja[] Nej []
5. Undervisades eleven med hjalp av datorstdod innan du kom i kontakt med Skoldatateket?
Ja[] Nej []

6. Beskriv de fardigheter som eleven hade behov av att férbéattra innan det att du kom i kontakt med
Skoldatateket. Elevens behov av att forbattra de olika fardigheter som anges nedan var:

Mycket Ganska Varken stora
stora stora eller sma Smé Inga
Koncentrationsformaga ] ] ] ] ]
Inlarningsférméga ] ] ] ] ]
Uthallighet ] ] ] ] ]
Sjalvstandighet ] ] ] ] ]
Motivation ] ] ] ] ]
Forméaga att paborja en uppgift [] ] ] ] ]
Forméaga att avsluta en uppgift [ ] ] ] ] ]

7. Vilka olika produktlésningar har du anvant efter det att du kom i kontakt med Skoldatateket

i undervisningen av eleven nar denne arbetar med datorn?

Med produktldsning menar vi en grupp av hjalpmedel eller program som tillsammans syftar till att underlatta en
elevs skolarbete i ndgot eller ndgra avseenden. | de fall ett enskilt program eller hjalpmedel syftar till att
underlatta for eleven raknas ocksa detta som en produktlosning. Ange de enskilda produkter som ingar i de olika
produktldsningarna. Om du inte kan namnen pa de produkter som du utbildats i, ange vilken typ av produkt de
ar, t ex "talsyntes” eller “engelskaprogram for ak 8”.

PrOQUKLIOSNING L ...ttt b bbbt b bbbt b et b b s bbbt
PPOQUKLIOSNING 2 ...ttt bbbt bbbt b bbbt bbb bt
oo (01 [0S g T To OO URUR
PrOUUKHIOSNING 4 ...ttt bt bbbt b st e e et e e bt e b e sb e e bt e b e et e nbeebenbe e bt eb e e e eneeee
e oo (Vi (oS g T To OO RURUP




8. Fran och med vilket datum har eleven anvént produktlésningen?
Produktlosning 1 —den...../... 4r........

Produktlésning 2 — den...../
Produktlosning 3 —den...../...4r........
Produktlésning 4 — den...../
Produktlésning 5 — den...../

9. Under hur lang tid har eleven anvant produktlésningen?

> 2 veckor 3-4 veckor 1-3 mén >3 man
Produktlsning 1 ] [] [] L]
Produktlsning 2 ] [] [] L]
Produktlsning 3 ] [] [] L]
Produktlésning 4 ] ] [] L]
Produktlésning 5 ] ] ] ]

10. Om eleven ej har anvéant en produktlésning regelbundet — Ange orsak:

e oo (01 (oS g T To 1 OO UR
oo (01 (1T g T Vo 2SS
oo (01 (02T g T Vo SRS
0o (01 [0S g1 S
0o (0] [0S g T o S

11. Hur ofta har eleven anvant produkten i genomsnitt under den tidsperiod du angett ovan?

<lh/vecka 1-3h/vecka 4-6 h/vecka > 6 h/vecka
Produktldsning 1 ]
Produktldsning 2 ]
Produktlésning 3 ]
Produktlésning 4 ]
Produktlésning 5 ]

I I | I
I I | I
I I | I

OBS! Féljande fragor galler i de situationer nar eleven anvéander programmet/hjalpmedlet.

Kryssa i det alternativ som stdimmer bast. Med att forbattras menar vi om elevens fardigheter forbattras nar
denne anvénder datorn i jamfdrelse med om eleven arbetar utan datorstdd. Ténk dig att undervisningssituationen
i Ovrigt ar likartad exempelvis vad géller hur manga elever som finns i samma rum, andra stérningsmoment etc.

12. Hur har PRODUKTLOSNING 1 forbattrat nedanstaende ”formagor” hos eleven néar denne anvander
dator? OBS! Om produkten inte syftat till att pdverka en fardighet sétter du ett kryss i rutan under "Ej syftet”.

Ganska Inte Ej
Mycket  mycket NAagot Litet alls  syftet
1. Koncentrationsformaga O ] ] [] [] L]
2. Inlarningsformaga [] L] L] L] L] L]
3. Uthallighet ] ] [] [ [ [
4. Sjalvstandighet ] ] L] Ll L] L]
5. Motivation ] L] L] L] L] L]
6. Férmaga att paborja nagot ] ] ] ] L] L]
7. Forméga att avsluta nagot ] ] ] O] ] ]
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13. Hur har PRODUKTLOSNING 2 forbattrat nedanstdende férmagor” hos eleven nar denne anvander
dator? OBS! Om produkten inte syftat till att paverka en fardighet satter du ett kryss i rutan under "Ej syftet”.

Ganska Inte Ej
Mycket  mycket NAagot Litet alls  syftet
1. Koncentrationsforméaga ] ] ] [] L] L]
2. Inlaringsformaga L] L] L] L] L] L]
3. Uthllighet ] ] [] [ [ [
4, Sjalvstandighet ] O ] L] L] L]
5. Motivation ] L] L] L] L] L]
6. Férmaga att paborja nagot ] ] ] [] L] L]
7. Férmaga att avsluta nagot ] ] ] L] ] ]

14. Hur har PRODUKTLOSNING 3 forbattrat nedanstaende “formégor” hos eleven nar denne anvander
dator? OBS! Om produkten inte syftat till att paverka en fardighet satter du ett kryss i rutan under "Ej syftet”.

Ganska Inte Ej

Mycket  mycket NAagot Litet alls  syftet
1. Koncentrationsformaga ] [] [] [] L]
2. Inlaringsformaga [] L] L] L] L] L]
3. Uthllighet ] ] [] [ [ [
4. Sjalvstandighet [] L] L] L] L] L]
5. Motivation ] L] L] L] L] L]
6. Férmaga att paborja nagot ] ] ] [] L] L]
7. Forméga att avsluta nagot O ] ] O] ] L]

15. Hur har PRODUKTLOSNING 4 forbattrat nedanstaende “formégor” hos eleven nar denne anvander
dator? OBS! Om produkten inte syftat till att pdverka en fardighet sétter du ett kryss i rutan under "Ej syftet”.

Ganska Inte Ej
Mycket  mycket NAagot Litet alls  syftet
1. Koncentrationsférméaga O] L] [] [] []
2. Inlarningsformaga ] ] [] L] L] L]
3. Uthallighet ] ] [] [ [ [
4. Sjalvstandighet [] L] L] L] L] L]
5. Motivation ] L] L] L] L] L]
6. Férmaga att paborja nagot ] ] ] ] L] L]
7. Forméga att avsluta nagot O ] ] O] ] L]

16. Hur har PRODUKTLOSNING 5 forbattrat nedanstaende »férmagor” hos eleven néar denne anvander
dator? OBS! Om produkten inte syftat till att pdverka en fardighet sétter du ett kryss i rutan under "Ej syftet”.

Ganska Inte Ej
Mycket  mycket NAagot Litet alls  syftet
1. Koncentrationsférméga O] ] L] [] L] []
2. Inlarningsformaga [] L] L] L] L] L]
3. Uthallighet ] ] [] [ [ [
4. Sjalvstandighet ] ] L] Ll L] L]
5. Motivation ] L] L] L] L] L]
6. Férmaga att paborja nagot ] ] L] L] L] L]
7. Forméga att avsluta nagot ] ] ] O] ] ]

Ovriga synpunkter:
Ange hér gérna 6vriga synpunkter om eleven som du anser vara vérdefulla.

Tack for ditt svar!
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Bilaga 2. Enkaten vid utskick tre till och med sex

Enkat om Skoldatatek

GRUNDUPPGIFTER

Datum for ifyllandet...........................
1. Jag har haft kontakt med Skoldatateket i.............cccoovviiiiiiiiecnnnn, kommun.

2. Ar du kvinna eller man?
Kvinna [] Man [

3. Hur gammal &r du?

30 ar eller yngre
31-40 &r
41-50 &r
51-60 ar
60 ar eller aldre

I I | |

4, Vad arbetar du som?

Forskollérare

Lérare ar 1-7

Lérare ar 4-9

Gymnasielérare
Specialpedagog/ Speciallérare
Annan befattning L VIIKEN? e

I I |

5. Motsvarar din formella utbildning din befattning?

Ja[] Nej []

6. Anvande du datorstdd i undervisningen av elever i behov av sarskilt stéd innan du kom i kontakt
med Skoldatateket?

Ja[] Nej []

7. Har du tidigare genomgatt nagon utbildning i att anvanda datorstdd i undervisningen av elever i
behov av sérskilt stod?

Ja[] Nej []

(O TN Y AT (<] 12

8. Hur fick du kdnnedom om Skoldatateket? Flera alternativ kan anges.

Via brev eller e-post till min skola ]
Via brev eller e-post till mig personligen []
Via telefon fran personal pa Skoldatateket [ ]
Genom forening/ natverk jag ar med i ]
Genom kollega/ annan person ]
P& annat satt L] NAMIIGEN ..o,
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SKOLDATATEKETS UTBILDNING

Har vill vi veta vad du anser om den utbildning du fatt genom Skoldatateket. Med utbildning menar vi
utbildning/demonstration av hur olika program och hjalpmedel fungerar eller hur datorn generellt kan anvéandas i
undervisningen av elever i behov av sarskilt stod. Har raknas inte de allméanna informationstraffar och liknande
sammankomster for stérre grupper som Skoldatateken anordnat som utbildning.

9. Hur graderar du dina generella datorkunskaper innan du pabérjade Skoldatateksutbildningen?

Varken stora
eller sma

H [ [ H [

Mycket stora  Ganska stora Ganska sma Mycket sma

10. Vid hur méanga tillfallen har du fatt utbildning genom Skoldatateket?
Rakna inte de tillfallen d& du varit pa allmanna informationstraffar eller liknande sammankomster.

4 géanger eller
fler

H [ [ H [

1 gang 2 ganger 3 ganger Ingen gang

11. Under hur lang tid har du utbildats av Skoldatateket sammanlagt?
Rékna inte med tid for informationstraffar eller liknande sammankomster.

er)dre an 2 2-4 timmar 4-6 timmar 6-8 timmar Mer ang
timmar timmar
] ] ] ] ]

12. Nar fick du for forsta gdngen utbildning av Skoldatateket?
Ange tidigare ars utbildning av Skoldatateket om sadan givits.

Forsta gangenvari ................. manad ar.....................

13. Hur manga produktlésningar har du fatt utbildning i att anvanda?

Med produktlésning menar vi en grupp av hjalpmedel eller program som tillsammans syftar till att underlatta en
elevs skolarbete i ndgot eller ndgra avseenden. Da ett enskilt program eller hjdlpmedel syftar till att underlatta for
eleven raknas ocksa detta som en produktlsning.

Sammanlagt antal................

14. Hur tycker du att de olika delarna av utbildningen var?

Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller dalig dalig dalig
Utbildningens innehall ] ] ] ] L]
Nivén pé utbildningen ] ] ] ] L]
Utbildningens langd ] ] O ] L]
Utbildningsledarna ] ] ] ] L]

15. Ar du néjd med utbildningen som helhet?

Mycket Ganska Varken nojd Ganska Mycket
nojd nojd eller missnojd missnojd missndjd
[ [] [] [ []
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16. Vad har du lart dig genom Skoldatateket? Flera alternativ kan anges. Jag har fatt...

...generella datorkunskaper ]

...kunskaper om specifika program

...kunskaper om hur datorn kan anvéndas som
pedagogiskt och kompensatoriskt hjalpmedel

... kunskaper om hur icke-segregerande losningar

L]
...kunskaper om specifika hjalpmedel ]
]
for elever i behov av sérskilt stod kan skapas ]

Annat T 0= R

Inte lart mig nagot nytt ]

17. Vad i utbildningen har varit bra respektive mindre bra?

NYTTA | UNDERVISNINGEN

| detta avsnitt vill vi veta om och i sa fall hur din undervisning péaverkats av det du lart dig genom Skoldatateket.
Observera att fragorna endast galler undervisningen av elever i behov av sarskilt stad.

18. Anvander du dig av de kunskaper Skoldatateket erbjudit dig i din undervisning av elever i behov av
sarskilt stod?

Ja[] Nej []

Om Ja - Vad anvander du dig av i undervisningen? Flera alternativ kan anges.

Kunskaper om specifika program ] Andra kunskaper ............cocociiine . ]
[ Forklara garna mer utforligt:

Kunskaper om specifika hjalpmedel

Kunskaper om datorn som pedagogiskt
och kompensatoriskt hjalpmedel L

Kunskaper om hur icke-segregerande lsningar
for elever i behov av sérskilt stod kan skapas [ ]

Generella datorkunskaper L

19. Hur stor sammanlagd nytta av det du lart dig genom Skoldatateket har du i undervisningen av elever i
behov av sérskilt stod?

Mycket stor ~ Ganska stor Varken stor Ganska liten Ingen
nytta nytta eller liten nytta nytta nytta
[] [] [] [] []
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20. Vilka problem anser du finns vid anvandning i undervisningen av de kunskaper som Skoldatateket
formedlar? Flera alternativ kan anges.

Anser inte att datorstod tillfor nagonting

till undervisningen Annan anledning O

Anvander mig av datorstdd i undervisningen men Forklara garna mer utforligt

hade redan de kunskaper som Skoldatateket erbjudit mig

Har inte haft tid att inféra det nya i undervisningen

anvanda datorn i undervisningen ......................................................

P& grund av gammal grundutrustning

P& grund av problem med produkter frin Skoldatateket ~[] 77t

[
[
[
Kénner inte attjag har ti"rackliga kunskaper f(-jr att D ......................................................
[
[
[

Har inte haft rad att kopa in program och hjalpmedel

PRODUKTER

| detta avsnitt fragar vi vad du tycker om de enskilda produkter, dvs. program och kompensatoriska hjalpmedel,
som du kommit i kontakt med genom Skoldatateket.

21. Vad tycker du om de produkter du kommit i kontakt med genom Skoldatateket? Ar de som helhet:

Mycket bra

Ganska bra

Varken bra eller daliga
Ganska déliga

Mycket déliga

Har inte kommit i kontakt
med enskilda produkter ]

I

22. Vilka produkter har varit bra respektive mindre bra?

UTLANING

Skoldatateken erbjuder som en del av sin verksamhet utlaning av datorprogram och hjalpmedel. Har vill vi veta
om du kommit i kontakt med denna del av verksamheten och vad du anser om den.

23. Har du lanat datorprogram eller hjalpmedel pa Skoldatateket?

Ja[] Nej ]

Om Ja - Ar du néjd med Skoldatatekets utldningsverksamhet?

Ja[] Nej [] Delvis []

24. Var den tid ni fick lana produkten/produkterna tillracklig?

Ja[] Nej [] Delvis []

0] 101 101=] o] =T TP PU PR
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24. Vad har varit bra respektive mindre bra med Skoldatatekets utldningsverksamhet?

25. Har din skola kopt in nagot program eller hjalpmedel som du provat eller lanat vid Skoldatateket?

Ja[] Nej ]

Om Nej — ange varfor.

SUPPORT

Skoldatateken erbjuder som en del av sin verksamhet support, dvs stdd vid installation av program och
hjalpmedel samt hjalp om problem med dessa uppstar. Vi vill i detta avsnitt veta hur du upplevt supporten.

26. Har du haft behov av support fran Skoldatateket?

Ja[] Nej []
27. Har du fatt support fran Skoldatateket?
Ja[] Nej []

Om Ja — Ar du néjd med Skoldatatekets support?
Ja[] Nej[] Delvis[]

28. Vad har varit bra respektive mindre bra med Skoldatatekets support?

ELEVERNA

OBS! Fyll i ett exemplar per elev du undervisar. Om du ingar i ett arbetslag dar flera personer som fatt
utbildning av Skoldatateket undervisar samma elev, fyll i ett exemplar per elev. Gor en gemensam bedémning
for hela arbetslaget eller utse en person i arbetslaget till att fylla i enkaten.

1. Ar eleven flicka eller pojke?
Flicka [] Pojke []

2. Vilken ar elevens alder?

..................................... ar
3. Vilken ar elevens hemkommun? ........ccccovvveveiiiievee e,
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Bakgrunden till att eleven &r i behov av sérskilt stod &r:

ADHD/DAMP-problematik + ev. tillaggsproblematik ]

Las- och skrivsvarigheter/Dyslexi + ev. tillaggsproblematik ]

En kombination av bada ovan namnda ]

Annat LI Namligen..........cocoeeeiieienn,
Vet gj ]

Eleven:

Gér i vanlig klass ]

Gér i sarskoleklass ]

Gar i sarskild undervisningsgrupp ]

Har annan undervisningsform LI NEAMIGEN ..,
Ar féremal for annan specialinsats LINEAMIGEN ..,

4. Finns ett atgardsprogram upprattat for eleven?

Ja[] Nej []

5. Undervisades eleven med hjélp av datorstdd innan du kom i kontakt med Skoldatateket?
Ja[] Nej ]

6. Beskriv de fardigheter som eleven hade behov av att férbéattra innan det att du kom i kontakt med
Skoldatateket. Elevens behov av att forbattra de olika fardigheter som anges nedan var:

Mycket Ganska Varken stora  Ganska

stora stora eller sma sma Inga
Koncentrationsférmaga ] ] ] ] ]
Inlarningsférméga ] ] ] ] ]
Uthallighet ] ] ] ] ]
Sjalvstandighet ] ] ] ] ]
Motivation ] ] ] ] ]
Formaga att paborja en uppgift [ ] ] ] ] ]
Formaga att avsluta en uppgift [] ] ] ] ]

7. Vilka olika produktlgsningar har du anvant efter det att du kom i kontakt med Skoldatateket

i undervisningen av eleven nar denne arbetar med datorn?

Med produktlésning menar vi en grupp av hjalpmedel eller program som tillsammans syftar till att underlatta en
elevs skolarbete i ndgot eller ndgra avseenden. I de fall ett enskilt program eller hjalpmedel syftar till att
underlatta for eleven raknas ocksa detta som en produktlosning. Ange de enskilda produkter som ingar i de olika
produktldsningarna. Om du inte kan namnen pa de produkter som du utbildats i, ange vilken typ av produkt de
ar, t ex "talsyntes” eller “engelskaprogram for ak 8”.

oo (01 (oS To I OO USRI
PrOOUKEIOSNING 2 ...ttt ettt bt bbbt e e b eb e e b e s bt e bt e b e et e nbesbenbe bt et e e e ente s
PrOGUKEIOSNING 3 ...ttt bbbt bt bbb e st e e b e sb e e b e e bt e bt e bt et e nbesbenbeebe et e et eneeee
oo (01 (1T g T Vo S S
oo (01 (2T g T Vo PSSR

9. Under hur lang tid har eleven anvant produktlésningen?

> 2 veckor 3-4 veckor 1-3 méan >3 mén
Produktlésning 1 ] ] [] L]
Produktlésning 2 ] [] L] L]
Produktldsning 3 ] [] L] L]
Produktldsning 4 ] [] L] L]
Produktldsning 5 ] ] ] ]
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10. Om eleven ej har anvént en produktlésning regelbundet — Ange orsak:

PrOQUKLIOSNING L ...ttt bbb bbb bbbt bt b et b bbbt bbbt
PrOQUKLIOSNING 2 ...ttt bbbt b bbbt b et b bt b st b ettt
PrOGUKEIOSNING 3 ...ttt bbbt b bt b et e et e eb e e b e s bt e bt e be et e nbesbenbeebe et e e e eneeee
PrOGUKHIOSNING 4 ...ttt et b et bbbt b e Rt e m e et e eb e e b e s bt e bt e b e et e nbesbesbeebe et e e e enteee
PrOGUKEIOSNING 5 ..ttt bt bbbt b h e et e sb e e b e s bt e bt e b e et e b sbenbeebe et e e e enee e

11. Hur ofta har eleven anvént produkten i genomsnitt under den tidsperiod du angett ovan?

<1 h/vecka 1-3h/vecka  4-6 h/ivecka > 6 h/vecka

Produktlsning 1 ] [] [] L]
Produktlsning 2 ] [] [] L]
Produktlésning 3 ] ] L] L]
Produktlésning 4 ] ] [] L]
Produktlésning 5 ] ] ] ]

12. Hur anser du att de olika produktlésningarna fungerar, sett med utgdngspunkt i de ovan namnda
fardigheter som eleven hade behov av att forbattra?

Ovriga synpunkter:
Ange hér gérna 6vriga synpunkter om eleven som du anser vara vérdefulla.

Tack for ditt svar!
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Intervjuer av tio barn och larare
om Skoldatateket

Malena Sjéberg
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Vad tycker barnen och deras larare?

Skoldatateket vander sig i forsta hand till larare. Men det ar barn med las-
och skrivsvarigheter och ADHD-problematik som ar den verkliga malgruppen.
Tanken med Skoldatateket ar att de ska fa det IT-st6d och den pedagogiska
kompensation de behover for att tycka att skolarbetet ar roligt och for att
lyckas bra.

Pa Hjalpmedelsinstitutets uppdrag har jag intervjuat tio barn, fem pojkar och
fem flickor. Vi ville framfor allt fa veta hur de sjalva ser pa sina svarigheter i
skolarbetet, vilken hjéalp de far och vad den betyder for dem. Barnen &r 1 aldrarna
atta till femton ar. Fem av barnen gar i skolan 1 Uppsala och fem i Norrképing.
Ett barn gar 1 sprakskola for elever med sprakstorningar och ett barn i
resursskola for elever med beteendestorningar.

Samtidigt intervjuade jag barnens larare. Lararna i Uppsala ar alla special-
larare. I Norrkoping traffade jag barnens mentorer, utom i ett fall déar jag
traffade skolans speciallarare. En av mentorerna arbetar i1 en sprakklass och
ar speciallarare.

Skoldatatekens arbetssatt

Skoldatateken 1 Uppsala och Norrkoping ger larare fordjupad kompetens om
kompensatoriska hjalpmedel. Lararna i bada kommunerna far tillfalle att prova,
lana och lara sig anvanda hjalpmedel och program. De far rad, handledning och
hjalp att hitta ratt stod till sina elever.

De tva Skoldatateken har delvis organiserat sitt arbete pa olika satt. I Uppsala
har man bildat ett natverk av 24 speciallarare fran olika skolor 1 kommunen.
De har traffats ett tiotal ganger under ett lasar och tillsammans fordjupat sin
kompetens om kompensatoriska hjalpmedel och program. Skoldatateket har
bidragit till en del av kostnaderna nar lararna kopt in IT-hjalpmedel till sina
skolor. Barnen har inte nagon direkt kontakt med Skoldatateket. Nasta lasar
bildas ett natverk av andra speciallarare som far samma utbildning.

I Norrkoping utbildar Skoldatateket ldraren eller arbetslaget runt en sérskild
elev. Aven eleven och foraldrarna besoker Skoldatateket. Skoldatatekets
personal valjer sedan ut hjalpmedel och program som de bedémer lampliga for
eleven.

I Uppsala far man lana de pedagogiska programmen tva veckor, 1 Norrképing tva
till tre veckor. Hjalpmedel lanas ut ungefar en manad pa bada Skoldatateken.
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Intervjuerna

Infor intervjuerna formulerade jag 1 samarbete med Hjalpmedelsinstitutet drygt
tjugo fragor vardera till barnen och lararna. Jag har haft fragorna som grund,
men intervjuformen har varit fri. Det gar inte att ha en fragemall som passar
bade en elvaarig flicka, som girna sager sitt hjartas mening om allt, och en
femtonarig pojke som helst gommer sig bakom ”jag vet inte” och “det har jag inte
tankt pa”. Varje barn ar unikt, med sina svarigheter och sina férmagor och
lararna arbetar pa olika satt med varje enskilt barn. Detta ar ocksa filosofin
bakom Skoldatatekets arbete.

Jag har forsokt fanga mangfalden 1 intervjuerna och vanta in barnens och
lararnas reflektioner samtidigt som jag hade de fardiga fragorna i bakhuvudet.
Fem av mina mo6ten med barn och larare har resulterat i1 skrivna intervjuer

(se sidan 63). Tanken med dem &r att visa att barnen ar olika och méaste bli
bemotta och fa stod pa skilda satt for att fa samma chans som andra barn.

I sex fall intervjuade jag lararen och eleven var for sig. I tre fall intervjuade jag
dem tillsammans. En elev ville inte bli intervjuad. Jag traffade 1 stallet hennes
pappa, som berattade om sin dotters svarigheter och vad det kompensatoriska
stodet fran Skoldatateket har betytt for henne.

Om barnen

Atta av barnen har diagnosen dyslexi. Ett barn har en sprakstérning och ett barn
har Aspergers syndrom. Barnen med dyslexi respektive sprakstérning har dven
svarigheter med koncentrationen, de flesta ocksa med uthalligheten. Ett av
barnen med dyslexi har ocksa diagnosen ADHD. Nastan alla tycker, trots sina
stora svarigheter, att det ar roligt att ga i skolan och beskrivs som ambitiosa
elever av sina larare.

Barnen jag traffade hade inget emot att tala om sina svarigheter. De berattade
att de har svart att lasa, skriva, stava, lara sig multiplikationstabellen och sa
vidare. Nagra berattade att de har svart att sitta still och nagon sa att det ar
svart att komma igang att arbeta utan hjalp. For tre av de 4ldre barnen ar
engelska det svaraste Amnet. De har svart att bade stava och uttala orden.

Flera av barnen tyckte att det var en lattnad att ha fatt en diagnos och ett namn
pa sina svarigheter. Diagnosen ar uppenbarligen ocksa bra att ha 1 samvaron
med kamraterna. Nagra hade tidigare fatt kommentarer eller blivit retade,
nagon till och med mobbad, darfor att de inte kunde ldsa som de andra i klassen.
Men nu kan de ge kamraterna en forklaring och de kédnner att den accepteras och
respekteras av kamraterna.
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”I sjuan fick jag veta att jag har dyslexi. Sa fort jag fick veta det
berattade jag for kompisarna och sedan var det ingen som brydde sig.
Jag fick IG pa ett prov en gang och da var det en som retades lite.
Da sa jag att jag har dyslexi och da sa han: ”Jaha, okej” och sen
var det inget mer med det.”

Aleksander, 15 dar

Vilket stod far barnen?

For nagra av barnen ar stodet fran Skoldatateket nytt, deras larare har haft
kontakt med Skoldatateket bara en termin. Alla barn hade fatt sarskilt stod av
nagot slag innan de borjade fa hjalp genom Skoldatateket. Sju av barnen hade
ocksa, mer eller mindre, arbetat med dator innan. Alla har borjat arbeta mer vid
datorn sedan de fatt tillgang till traningsprogram och kompensatoriska program
genom Skoldatateket.

Har ar en sammanstallning av program och hjalpmedel utéver datorn, som larare
och elever berattade att de arbetar med. Listan ar inte fullstandig, manga av
barnen har prévat fler &n dessa program. Korta beskrivningar av program och
hjalpmedel finns pa sidan 76.

Emil, 8 ar, som tycker om matte och rider lite grand pa sin fritid.
Hjdlpmedel: AlphaSmart.
Program: Lexia, Sifferlek.

Sara, 11 ar, som tycker om att lasa, skriva berattelser och ar duktig
pa att rita.

Hjdlpmedel: DAISY-, AlphaSmart, som hon hunnit préva en gang.
Program: Studieteknik, Stava, Matteknep, Tabeller.

Mathilde, 11 ar, som gillar hemkunskap, heminredning och att
skriva berattelser.

Hjdlpmedel: DAISY-spelare, AlphaSmart, skanner.

Program: TPB Reader, PaperPort, ViTal och Taledit, Lexia, Alma.

Asha, 12 ar, som gillar att simma och tycker att matte ar roligast i skolan.
Hjdlpmedel: AlphaSmart, skanner, talpenna.
Program: Talsyntes, Studieknep, Greppet, Stava, Matteknep.

Robert, 13 ar, som tycker om dmnena svenska och matte och garna
mekar med moppen pa fritiden.

Hjdlpmedel: Barbar dator, DAISY-spelare, skanner, talpenna.
Program: Lexia, Studieknep.

Fredrik, 13 ar, som ar duktig pa teknik, spelar fotboll och aker motorcross.
Hjcdlpmedel: DAISY-spelare, skanner.

Program: Omnipage, PaperPort, ViTal, Lexia, Studieknep, Matilda, Snovit,
Lasparlor, Stava ratt, MiniMedia, Lastrana.
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Johanna, 13 ar, som tycker bast om svenska och engelska. Hemma lyssnar
hon mycket pa musik.
Program: ViTal, ViTex, Stava, Matteknep.

Sara, 14 ar, som gillar matte, lasning, fotboll och friidrott.
Hjdalpmedel: DAISY-spelare.

Daniel, 15 ar, som ar intresserad av fotboll och gillar att arbeta vid datorn.
Hjdlpmedel: DAISY-spelare, AlphaSmart.

Aleksander, 15 ar, som gillar &mnet drama och att jobba vid datorn hemma.
Program: Studieknep, Chefrens Pyramid, Matteknep 2.

Utoéver hjalpmedlen och programmen 1 listan har flera av lararna prévat andra,
som de planerar att introducera for barnet. I nagra fall har de just lanat hem
eller kopt ett hjalpmedel, men inte hunnit packa upp, koppla in eller lara sig
anvanda det.

Dator finns 1 alla barnens klassrum. Den anvands av hela klassen, men eleven
med dyslexi har 1 regel fortur. Bade mentorer och speciallarare betonar att aven
andra barn an de som fatt stéd fran Skoldatateket har haft nytta och gladje av
hjalpmedlen och programmen. I de flesta klasser finns det fler elever som har
las- och skrivsvarigheter.

De flesta av dem jag intervjuade tycker att det ar valdigt roligt att arbeta vid
datorn. Fér manga av barnen fungerar den som morot. Om de férst anstranger
sig med nagot jobbigt och trakigt vid banken foljer beloningen att de far arbeta
med nagot roligt vid datorn.

Med datorn kan barnen ocksa folja sin egen utveckling 1 till exempel lasning och
skrivning. De kan lasa in ett stycke, spara det och sedan géra om samma sak
nagra manader senare och hora om det gar battre — vilket det oftast gor. Flera
larare betonar hur viktigt det ar for barnen med synliga och hérbara resultat.

"Det ar roligt for barnen att fa feedback, att till exempel bli belonad
med brons, silver eller guld som 1 Matteknep. Berom fran lararen
ar viktigt, men hoga staplar pa datorn, som visar att man lyckats,
vager tyngre!”

DAISY-spelaren och AlphaSmart ar varda att namnas sarskilt vid sidan om

datorn. Nastan alla intervjuade barn anvander nagot av dessa hjalpmedel och
uppskattar dem mycket.
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"Nar vi har boktimme anvander jag DAISY-spelaren. Jag lyssnar,
det ar ett bra satt for mig att lasa. Det ar sa jag har kommit pa hur
man laser. Forut ville jag inte l4sa for jag hade sadana problem.
Nu ar jag som mina syskon, storlasare.”

Mathilde, 11 ar

”AlphaSmarten ar jattebra! Den ar liten och latt att bara med sig.
Jag skriver forst pa den och sen tankar jag 6ver till datorn. Jag har
den bara 1 skolan nu, men jag ska borja ta hem den nar skolan koper
en egen. Min speciallarare hoppas kunna képa en under varterminen.
Det har skolan lovat.”

Asha, 12 ar

Nagra av barnen undviker datorn darfor att den far dem att kdnna sig annor-
lunda. Nar klasskamraterna skriver eller laser vid sin bank vill de ocksa gora
det. En pojke valjer bort DAISY-spelaren nar han ar 1 klassrummet och nagra av
barnen vill inte anvanda AlphaSmart av samma skal. Deras klasskamrater
daremot ser den som ett praktiskt och roligt skrivhjalpmedel och anvander den
garna!

Risken for att barnen ska bli mobbade och retade darfor att de anvander
hjalpmedel verkar vara liten. Flera larare sager att hjalpmedlen tvartom starker
elevens stallning 1 klassen. Barnen uttrycker sig inte sa nar de far samma fraga,
men sager, ibland med en suck, att kompisarna ar nyfikna och intresserade

och vill prova allt.

Nar ett hjalpmedel visat sig vara till nytta for en elev efter kontakten med
Skoldatateket har eleven ocksa fatt tillgang till det. I manga fall hade skolan
kopt in hjalpmedlet redan innan just den eleven provat det. Pa fragan om det ar
svart att hitta lampliga program till eleven svarar bara en larare att det varit
svart att hitta bra matteprogram. En annan larare svarar att hon inte vet an.

”Vi har bara arbetat en termin. Det galler att fa min elev att tanda
och tycka att det ar kul. Det har inte visat sig 4n sa lange, men vi
ar pa vag, och jag hoppas att det blir battre och battre.”

I 6vrigt tycks det inte vara svart for lararna att hitta bra program. Det finns
s manga program och sa manga variationsmojligheter att det alltid tycks ga
att hitta nagot till varje elev. Har ar ocksa Skoldatatekets kompetens viktig.
Lararna far god hjalp att hitta ratt i utbudet.

Vill barnen ha mer hjalp?

Barnen fick fragan om de énskade stod av nagot slag, utéver den hjalp de redan
fatt, bland annat genom Skoldatateket. Tva onskade uttryckligen mer hjalp med
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laxorna, och flera andra berattade att deras foraldrar inte hinner hjalpa dem och
forhora dem sa mycket som de skulle behova.

"Mamma brukar ldsa mina laxor och markera det viktigaste och
sedan far jag plugga det. Det tar mycket tid for henne.”
Sara, 14 ar

"Det ar alltid en vuxen med nér jag gor laxorna. I ettan och tvaan
blev det for mycket jobb, mina féraldrar hade inte tid. De behover
hjalpa mina syskon ocksa och vi har ju bara tva foraldrar. De maste
fa koppla av lite, de med.”

Sara, 11 dar

En pojke berattade att hans mamma ar irriterad 6ver att det drojer sa lange
innan han far talsyntesprogrammet som han ska ha till lans fran Skoldatateket.
Han ska fa ha det en manad for att prova det pa datorn hemma. Skanner har de
redan hemma och han ska borja anvanda den sa fort talsyntesen finns pa plats.
En annan pojke hade haft en talpenna till lans och skulle anvinda den om han
fick tillgang till en.

I 6vrigt maste barnens 6nskningar om mer hjalp ldsas mellan raderna. Det ar
svart, sarskilt for barn, att forestalla sig vilken hjalp man skulle kunna ha gladje
av om man inte vet att den finns. En flicka berattar att tisdag ar veckans basta
dag for da har hon egen timme med sin speciallarare. Man kan gissa att hon
garna skulle ha fler sddana timmar.

Om jag hade intervjuat barnens foraldrar hade 6nskningarna om mer stod
sakert varit fler. Den pappa jag intervjuade énskade mer stod med matten for
sin dotters rakning.

“Johanna behover hjalp med matten. Hon behéver nagon som sitter
med henne och tranar logiskt tdnkande och ger henne sma knep att
anvanda nar hon raknar. Vi forsoker hjalpa henne hemma, men det
hander att det blir varldskrig da. Det ar nog lattare for henne att ta
emot hjilp 1 skolan. Men det 4r manga i Johannas klass som behover
stod. Det finns redan tva larare, en assistent pa heltid for en elev och
en pa deltid for en annan elev. Det finns alltsa redan tre och en halv
vuxna 1 klassrummet och det kan ju inte vara hur manga som helst.”
Johannas pappa

"Uppmuntran for lararna och en liten revolution f6r barnen”

Skoldatateken far varma lovord av bade mentorerna och speciallararna. Alla
intervjuade sager att Skoldatatekets personal har god kunskap om kompen-
satoriska hjalpmedel och att de ger sig tid att visa och forklara och kommer ut
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till skolan om det behovs. Alla tycker ocksa att den tekniska supporten ar
snabb och bra.

Speciallararna i Uppsala har deltagit i de utbildningar som Skoldatateket
ordnat vid ett tiotal tillfallen. En av lararna kom med senare och har deltagit
sex ganger.

I Norrkoping har lararna bade fatt besok av Skoldatatekets personal pa sin
skola och sjalva besokt Skoldatateket. De flesta har haft tre, fyra traffar och
manga telefonsamtal. Flera av lararna har besokt Skoldatateket tillsammans
med skolans speciallarare. Den larare som arbetar 1 sprakklass har besokt
Skoldatateket tva ganger per termin tillsammans med en lararkollega i1 klassen.

Alla hade redan nagon erfarenhet av att arbeta pedagogiskt med dator och flera
hade lang erfarenhet. Alla anser ocksa att de fatt bra stod och utbildning av
Skoldatateket och tycker att de nu beharskar de program de anvander. Ett flertal
av de intervjuade sager att de fatt fordjupad kompetens genom Skoldatateket.
Manga anser att all personal pa deras skola borde fa den utbildning de sjalva
fatt. En larare har redan sett till att hennes kolleger fatt en studiedag med
Skoldatatekets hjalp och nagra planerar liknande insatser pa sina skolor.

Nagra uttalanden om Skoldatateket fran mentorer och speciallarare:
"De ar proffsiga, man blir inspirerad.”
”Vad bra att de finns! Det ar suverant att fa komma dit och prova.”
"Det har ar en uppmuntran fér lararna och en liten revolution fér barnen!”

“Det ar fantastiskt! En helt ny véarld 6ppnades. Jag kande till Lexia innan,
det gor alla larare, men 1 6vrigt visste jag inte vilka program och hjalpmedel
som fanns. Tidigare undrade jag ibland hur jag skulle orka med jobbet de ar
jag har kvar. Nu kommer jag att orka! Det har betytt s& mycket for mig.
Om jag 6nskar mig nagot mer fran Skoldatateket? Nej, jag har fatt mer &4n
jag dromt om.”

”Vi far naring och pafyllning och kdnner oss trygga. Vi vagar stalla vara
okunniga fragor. De som arbetar pa Skoldatateket ar sjalva larare och forstar
vad vi talar om. Teknikern loser de flesta problem, och om det 4r nagot

han inte klarar gar han hem och funderar. Vi vill fortsatta ha kontakt med
Skoldatateket. Vi 4r ju med pa banan nu! De sager till oss: "Ni har spets-
kompetens pa pedagogiska hjalpmedel for barn med las- och skrivsvarig-
heter”. Da gar man darifran med strackt rygg.”
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Samarbetet med foraldrarna

Alla larare har ett bra samarbete med foraldrarna och menar att det ar en
forutsattning for att skolarbetet ska ga bra for barnen. Barnen var inte sarskilt
intresserade av den fragan, eller tog snarare den goda kontakten for given.

"Det ar bra att Kristina eller Gunnar ringer hem, fér da vet mamma
om vi har nagot prov eller sa, om jag glommer att sdga det.”
Aleksander, 15 ar

Flera larare beskriver sin glddje 6ver att kunna ge barnens foraldrar hopp, att
kunna siga Vi kan hjalpa ditt barn” och férsakra att det finns méjligheter.

“Det har ar ett lyft, inte bara for eleven och mig. Det betyder ocksa
mycket for foraldrarna. Det ar ju svart nar ens barn har sa stora
svarigheter. Jag har visat dem vad jag har och lovat att vi kommer
att satsa pa deras barn. Det ar en stor lattnad for foraldrarna.”

Alla som intervjuats 1 Uppsala uppskattar att de fatt traffa och lara kdnna
speciallararkolleger pa andra skolor.

”Att vara speciallarare ar ett ganska ensamt jobb. Det finns en risk
att bli isolerad och konservativ. Genom Skoldatateket har vi bade fatt
pedagogisk utbildning och ett natverk av kolleger.”

Ibland tycker lararna att lanetiderna ar for korta, bade nar det galler hjalpmedel
och program. Men de har forstaelse for Skoldatatekets begransningar. De vet

att det handlar om avtalen med tillverkarna vad galler lanetider och om bristen
pa pengar. Det ar inte mojligt for Skoldatateket att kopa manga exemplar av
hjalpmedlen och programmen. En larare beklagar vantetiden for att fa lana
hjalpmedel.

Skolans resursbrist

Flera av lararna tar upp den egna skolans daliga resurser. Skolans dator-
utrustning staller till problem. En del skolor har gamla, svaga datorer som inte
klarar de program som Skoldatateket erbjuder. En skola har till exempel arvt
gamla avlagda datorer fran Arlanda.

Lararnas egen datorkompetens skiftar. Nagra ar dnnu beroende av hjalp fran
en IT-tekniker for att lagga in programmen pa datorn, och det betyder lang
vantan pa manga skolor.

En larare sager att kontakten med Skoldatateket var inspirerande 1 bérjan men
att det sedan "néastan blev en besvikelse”. Besvikelsen handlar dock egentligen
inte om Skoldatatekets insatser utan om den egna skolans bristande resurser.
Lararen var ivrig att fa komma igang och prova program tillsammans med sin
elev, men Skoldatatekets personal har inte tillstand att lagga in program i
skolornas datorer och skolans egna IT-tekniker har for mycket att gora. Sa tycks
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det vara 1 manga av skolorna. I det har fallet hade en av teknikerna dessutom
varit langtidssjukskriven. Skolan hade ocksa renoverats och allt hade varit rorigt
under en termin.

Tre av lararna tar upp problemet att de inte har fatt nagon extra tid pa skolan
for att prova det de lanar och att lara sig programmen innan de introducerar dem
for eleverna. De anvander ledig tid och sma stunder da de inte har undervisning.
I nagra fall har eleverna blivit delaktiga i lararnas kamp med datortekniken.

En speciallarare och elev berattar att de slog sina kloka huvuden ihop och
forsokte forsta hur en skanner fungerar.

En larare funderar pa hur skolan ska ha rad att kopa program i framtiden.
Programmen ar dyra, liksom licenserna for att fa anvianda dem och uppgrade-
ringen nar de behover fornyas.

Alla intervjuade larare sager att de har stod av sin rektor nar det galler kompen-
satoriska hjalpmedel, 4ven om rektorns kunskaper oftast dr sma. Resursskolan i
Uppsala och sprakskolan 1 Norrkoping tycks ha goda resurser att skaffa det som
lararna anser att barnen behover. Av de 6vriga intervjuade lararna ar det flera
som papekar att de sjalva maste driva fragan for att fa nagra resurser till hjalp-
medel och program. Rektorerna stodjer tanken, men ekonomin begransar.

Ett lyft for Robert

Intervjuerna visar att stodet fran Skoldatateket betyder oerhort mycket for
bade larare och elever. Lararna har fordjupat sin kompetens om kompensa-
toriska hjalpmedel for barn med las- och skrivsvarigheter. Lararna och eleverna
far prova, lana och lara sig anvanda hjalpmedel och program, sa att skolan inte
behover kopa grisen 1 sicken. De intervjuade lararna hoppas fa behalla
kontakten med Skoldatateket.

Robert och hans speciallarare far avsluta med att beratta vad stodet betyder for
honom.

“Robert var less pa skolan och hade borjat skolka ganska mycket.
Det hade tagit emot for mycket 1 skolarbetet. Det gav honom
ingenting och han hade ingenting att ge nar eleverna skulle jobba
1thop. Han borjade vara tillsammans med kompisar som inte var bra
for honom och hans foraldrar var valdigt oroliga.

Jag kande att hjalpmedel och program fran Skoldatateket skulle bli
ett lyft for honom om han nappade. Det gjorde han och det har fallit
val ut.

Nu satter sig Robert sjalvmant och arbetar och klarar sig ganska
bra pa egen hand. Han ar stolt 6ver sin barbara dator och tar ansvar
for att lasa in den varje eftermiddag. Han ar inkluderad i klassen och
hans status har stigit mycket. Nu vill kamraterna ha med honom nar
det ar grupparbete.”

Roberts specialldrare
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"Forut var det heltrakigt i skolan. Nu ar det roligare. Det gar lattare

att stava och jag laser ganska bra, ibland. Fast engelska ar trakigt,

for det ar sa svart. Nar vi har glosor 1 laxa maste jag trana valdigt

mycket. Forut laste mina foraldrar laxorna for mig, nu kan jag lasa

sjalv. Det varsta forut var att jag inte visste varfor allt var sa svart.”
Robert, 13 ar

Nar jag ser mycket text kanns det nastan som om jag ska svimma

Om en bok ar jattebra kan jag lasa fem sidor utan att tanka pa att det ar
svart. Fast det kanske tar lite tid, det gar ju inte bara sa dar, som fér andra.
Men det beror forstas pa hur mycket text det ar pa sidorna. Om jag ser
mycket text pa en gang tanker jag "ska jag lasa allt det dar?” och da kdnns det
nastan som om jag ska svimma.

Sara Jonsson ar elva ar och gar i ar fyra 1 Enebyparkskolan i Norrkoping. I flera
ar markte hon att lasningen var svarare for henne an for klasskamraterna,

men visste inte varfor. Och hon visste inte att det finns nagot som heter dyslexi.
Nu vet hon det, hon fick en diagnos forra lasaret.

Att lasa ar det svaraste Sara vet. Skriva gar bra, aven om det ar besvarligt att
stava, men det rattar hon till sa gott det gar tillsammans med nagon vuxen,
sager hon. Och sa finns det ju stavningsprogram.

Nar Sara gick i ar tre anmélde hennes larare henne till Skoldatateket.
Vantetiden ar flera manader, men nar hon kom tillbaka till skolan nésta skolar
lag det ett brev att hon var antagen. Da hade hon fatt en ny larare, Stina
Thuvesson, som varit mammaledig 1 fyra och ett halvt ar. Stina hade borjat
anvanda datorer 1 undervisningen innan hon fick barn, men hon kéande sig dnda
som novis 1 datorvarlden nar hon kom tillbaka.

Tva datorer, som hamnat i1 kdllaren under Stinas ledighet, hdmtades tillbaka till
klassrummet. De ar gamla, men duger till de program som Sara och klassen
anvander. Skolan har ocksa kopt en begagnad dator till klassen och en DAISY--
spelare, som bara Sara anvander.

Kontakten med Skoldatateket ar vardefull for bade Sara och Stina. Berit Nilsson
fran Skoldatateket kom till skolan och berattade vad hon och hennes kolleger
kan hjalpa till med. Berit, Stina och skolans speciallarare diskuterade vilka
hjalpmedel och program som skulle kunna passa Sara. Darefter har Stina varit
dar fyra ganger for att prova program och fordjupa sin kunskap. Det har ocksa
blivit manga telefonsamtal.
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Skoldatatekspersonalen ar alltid positiv och tar sig tid att hjalpa till,
sager Stina.

Sara och hennes mamma har ocksa varit pa Skoldatateket flera ganger och testat
olika hjalpmedel och program. Stina har bland annat lanat programmen Tabeller
och Stava fran Skoldatateket. Hon lanade ocksa en AlphaSmart, men just da blev
Sara sjuk, sa hon hann bara préva den en gang. De ska stéalla sig i ko for att fa
lana den en gang till.
Lanetiden pa Skoldatateket ar for kort, sager Stina. Jag vet att det handlar
om avtalen med tillverkarna och att det blir dyrt att ha manga apparater och
program att lana ut. Men det hinder mycket 1 skolan, sa det ar svart att fa tid
att prova det nya. Sara och jag behover tid att lara oss anvanda det vi lanar,
men jag maste ocksa ta hansyn till de andra barnen 1 klassen. De blir ju ocksa
intresserade av det vi lanar.
Ja, de vill prova allt jag far. ”A, kolla”, sager de, "far jag ocksa titta?” Det ar sa
jobbigt.
Men det ar val roligt ocksa, forsoker Stina, men det tycker inte Sara.
En del sdger att de nastan onskar att de hade dyslexi sa att de ocksa fick sitta
mycket vid datorn. De blir lite avundsjuka nar Stina sager till mig att vi ska
jobba vid datorn. Men egentligen ar det inte sa roligt. Jag vill kunna lasa
sjalv, jag vill vara lika bra som de andra.

Ibland blir Sara a sin sida lite avundsjuk pa klasskamraterna som inte har nagra
problem med att lasa.
Ibland tanker jag "Varfor kan inte jag lasa som de andra? Varfor kan inte jag
lasa hogt 1 klassen?” Jag vill inte gora det, for da kanske jag kommer av mig
sa att alla skrattar. Det har aldrig hant, men de kan ju gora det, man vet
aldrig.

Stina anser 1 alla fall att datorn ar statushéjande for Sara. Och bade den och
programmen kommer alla till del. Eleverna kan sitta vid datorn och arbeta
tva och tva i olika Amnen. Det finns dessutom fler elever 1 klassen som har
svarigheter och de har nytta av programmen, till exempel i1 geografi och matte.
Pa Stinas forslag ordnade Skoldatateket en halv studiedag for skolans alla larare
under hosten.
Alla larare behover lara sig mer om hur man anvander datorn i under-
visningen. Det finns ju manga barn som skulle ha nytta av det, sager Stina.

Sara vill helst ha hjalpmedel som hjalper henne att géra det som de andra gor.
An s lange anvander hon DAISY-spelaren mer &n datorn. Den har gett henne
ett jattelyft, tycker Stina och Sara haller med. Nar klassen laser kan Sara lyssna
pa samma text. Hon anvander DAISY-spelaren pa samma sétt 1 matten och har
gjort tydliga framsteg under de tva manader hon haft den. Forut maste Stina
lasa varje tal for Sara, men nu kan hon hora talen i stallet. Hon behover inte
langre lagga sin kraft pa att forsta vad det star utan kan koncentrera sig pa att
rakna.
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DAISY-spelaren har hon bara i skolan. Hemma anvander hon datorn mer.
Laxorna ar arbetsamma for Sara och hennes foraldrar, sa 1 trean slapp hon dem
for det mesta. Men nu har hon borjat lite grand med att trana glosor och veckans
ord med hjialp av programmet Stava. Arbetet blir roligare da, tycker hon, lite som
ett datorspel.

Nagra timmar 1 veckan gar Sara till speciallararen och tranar lasning. Hon
tycker det ar bra, men ibland gar hon lite motvilligt, bara for att Stina sager att
hon ska.
Jag vill halla thop med klassen. Jag vet inte vad det ar, men det ar som en
magnet, jag vill bara inte lamna dem.

Nar Sara far fragan vad hon ar bast pa i1 skolan funderar hon en liten stund
innan svaret kommer:
Nar vi har historia och ska skriva berattelser ar jag bra pa att komma pa
saker. Jag kanske inte ar sa bra pa att stava, men jag ar valdigt pahittig.
Jag kan gora en story av min saga. Och sa ar jag bra pa att rita.

Emil kan sitta allt langre stunder vid datorn

Emil Fredriksson ar duktig pa att l1dsa, men har svart att skriva for hand.
A, b, ¢, d och e gar bra, men s ar riktigt besvarligt. Rakna &ar det roligaste 1
skolan, tycker Emil. Han kan plus och minus lite grand.

Emil ar atta ar och har en sprakstorning. Han bor 1 Séderképing och gar i ar tva
1 sprakskolan Harlyckan som ligger bredvid Ektorpsringen och Ektorpsskolan i
Norrkoping. Harlyckan bestar av en sprakklass med nio barn som gar i ar ett och
tva, samt en sprakforskola. Nasta ar ska Emil flytta till Ektorpsringen.

Emil borjade pa Igelkottens forskola nar han var fem ar. Da talade han nastan
ingenting.
Men nu ar det latt att prata. Jag vet alla ord, sager Emil.

Pa Igelkotten anvander man tecken som stod, vilket betyder att man lanar
tecken fran dovas teckensprak och anvander dem samtidigt som man talar.
En del barn behover tecken som stod langt upp 1 aren, forklarar Mona Lisa
Landin, speciallarare och en av de tre lararna i Emils klass.

De anmilde Emil till Skoldatateket nar han borjade ettan. Nar han gick pa for-
skolan besokte han och hans foraldrar Datateket vid lanshabiliteringen Ekhaga
1 Linkoping, sa han var redan bekant med att arbeta vid datorn.

Mona Lisa och hennes kolleger har lang vana vid att anvanda datorn 1 under-
visningen.
Alla barn 1 klassen har en sprakstérning och problem med koncentrationen
och uthalligheten. Datorn ar bra for dem allihop, den hjalper dem att kon-
centrera sig, och alla tycker att det ar roligt att arbeta vid den.
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Varken Emil eller de andra barnen 1 klassen har dyslexi. Men alla har svart att
forsta orden, att uttala dem och att bygga meningar. Emil har latt att lasa, men
behover arbeta mycket med att forsta vad han laser. Han behéver mycket bilder,
program dar han kan leka och pussla med ord och bokstaver, rita och farglagga.

Det som Emil och hans kamrater behover mest stod med ar att komma igang
med att arbeta. Den inre motorn gar langsamt, sa vi larare maste vara duktiga
pa att lirka och entusiasmera, forklarar Mona Lisa.

Mona Lisa har stor nytta av kontakten med Skoldatateket. Hon och en larare
till 1 klassen har varit dar tva ganger per termin. Hon tycker att personalen pa
Skoldatateket har god kompetens och att de ger sig tid att visa vad som finns.
Nar hon har nagot att fraga far hon svar.

Av klassens elever ar det bara Emil som ar inskriven 1 Skoldatateket, men

lararna har alla barnen 1 tankarna néar de provar hjalpmedel och program.

Aven om barnen har samma diagnos s ser deras svarigheter olika ut och de

behover olika slags stod. Mona Lisa tycker att skolan har goda resurser att ge

barnen vad de behover. Hon och hennes kolleger har ocksa bra stéd fran rektorn.
Nar vi sidger att vi behover nagot brukar det ga att ordna.

Lararna har lanat manga program fran Skoldatateket och sedan kopt en hel del.
Mona Lisa tycker att det ar svarast att hitta bra program till matten, men hon
har hittat nagra stycken.

- Skoldatateket hjalper oss med grovgallringen bland programmen. Det finns
s manga program, och manga ar for roriga och for avancerade for vara barn.
De behover program som ger lite information at gangen och har lattbegripliga
instruktioner. Det ar ocksa viktigt att programmen ger respons och upp-
muntran hela tiden.

Lanetiden for pedagogiska program ar tva till tre veckor och hjalpmedel kan man
lana upp till en manad. Om man behéver kan man fa lana bade program och
hjalpmedel en gang till. Mona Lisa och hennes kollega har hort en forelasning om
talande tangentbord och tror att det ar bra for barnen 1 klassen. De har kopt ett,
men inte installerat det &n. Snart ska teknikern fran Skoldatateket komma till
klassen och installera ett talsyntesprogram som de ska ha till lans.

En AlphaSmart kopte de utan att prova den forst eftersom skolans talpedagog
kande till den och hade god erfarenhet av den. Emil anvander den mycket.
Han skriver in uppgifter, till exempel veckans ord, och tar med den hem och
lagger
over texten pa datorn.
Emil arbetar lite vid datorn hemma och vi har bra samarbete med hans
foraldrar. De hjalper honom, men numera kan han sitta sma stunder och
arbeta pa egen hand. Hemuppgifterna hamtar vi oftast 1 Lexia och skickar
med Emil hem pa en diskett.
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Emil tycker alltid att det ar roligt 1 skolan, sarskilt nar han far arbeta vid datorn.
Datorn ar en morot, &ven om det hander att han sager att han inte vill satta sig
vid den. Men han har framfor allt svart att sitta lange.
Jag kan sitta still en timme, sdger Emil.
Vid datorn skulle du nog kunna det, bekraftar Mona Lisa. Du haller ut
mycket langre vid datorn dn vid banken. Men for mesta sitter du en kvart,
tjugo minuter, sedan maste du fa rora pa dig och gora nagot annat.

Fredrik har fatt verktyg for att slippa kampa sa hart

Tva, tre ganger om dagen sitter Fredrik Ersson vid datorn och jobbar nér han ar
1 skolan. Och visst ar det roligare an att sitta vid banken, sarskilt om han far
arbeta med ett program dar det hander roliga saker. Men 1 det stora hela tycker
Fredrik inte att skolarbetet ar roligt. Det ar for slitsamt for honom.

Fredrik ar tretton ar. Han gar 1 Stackens resursskola 1 Uppsala. (Resursskola
hette tidigare skoldaghem och ar till fér barn med beteendestérningar och andra
problem.) Fredrik har ADHD, dyslexi och en sprakstérning.
Néar man har sa svart att 1dsa och skriva och lara sig som Fredrik ar det ocksa
svart att behalla hoppet och motivationen i skolarbetet, forklarar hans larare,
Anette Thiderstrom. Det Fredrik mest behover ar verktyg sa att han slipper
kampa sa hart.

Det har han fatt nu och faktiskt tagit ett skutt 1 sin lasutveckling den senaste
terminen. Anette vet inte om det skett tack vare hjalpmedlen och programmen
som han fatt tillgang till genom Skoldatateket. Stodet kan ju ha samverkat med
hans egen utveckling och mognad, sdger hon, men Fredrik har i alla fall blivit
mer motiverad for skolarbetet. Motivationen ar ett av hans stora problem.
Jag tror att det ar bra att fa satta sig vid datorn som beloning nar man har
arbetat med nagot jobbigt 1 sin bank. Fredrik maste ha mycket korta arbets-
pass. En kvart kan han sitta och jobba, eller fem, sex minuter nar det géller
lasning. Sedan maste han fa rora pa sig och spela pingis.

Att Fredrik har en sprakstorning har man inte vetat sa lange. Personalen pa
skolan borjade misstéanka att han hade svarigheter utéver dyslexin och sag till
att han blev testad pa Hallsboskolan 1 Sigtuna, nationellt resurscenter fér barn
med sprakstorningar.

Nu ska skolan och fordldrarna soka till en sprakklass for Fredrik. Han behéver
det stodet. Men, som for de flesta barn med flera olika problem, ar det svart att
hitta ratt undervisningsform for Fredrik. Manga barn 1 sprakskolan har
beteendeproblem men for Fredriks del tror Anette att beteendestérningarna
beror mer pa hopploshet 4n pa ADHD.
Fredrik fick ga kvar for lange 1 en vanlig skola. Han fick stod dar ocksa, men
kanske fel insatser. Han hade inte en chans att hdnga med kamraterna.
Han fick stoka runt for lange och tappade bade sjalvfortroende och vilja att
kdmpa med sina svarigheter.
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Pa Stacken finns bara tio elever och tva klasser. Eleverna ar 1 aldern sju till

tretton ar, men ar inte uppdelade efter alder, utan efter hur langt de kommit

1 sin inldrning. Det finns tva larare pa skolan, bada specialpedagoger. Anette

och hennes tidigare lararkollega blev utvalda av skolchefen att delta i den forsta

utblldnmgen pa Skoldatateket.
Jag hade arbetat mycket med dator 1 undervisningen tidigare, men utbild-
ningen har dnda varit ett lyft for mig! Det har varit jatteroligt och jag har fatt
ut mycket av kontakterna. Det har vill jag halla pa med! Det dr en spannande
utmaning att anvianda kompensatoriska hjalpmedel och att hitta ratt
hjalpmedel och program till varje barn.

Manga larare ar fortfarande lite radda for att datortekniken ska forsamra
inlarningen. Anette far hora kommentarer som: ’Om han far halla pa med det
dar lar han sig aldrig lasa.” Men Anette ar inte orolig for det. Barn med stora
svarigheter behover allt tekniskt stod de kan fa, anser hon. De ska till exempel
inte behova lara sig algoritmer, det finns ju minirdknare. De maste fa lara sig
att anvanda dem, och deras foraldrar maste fa veta vilket stod som finns for
deras barn.

Kontakterna med Skoldatateket har bara varit bra, siger Anette.
Inget ar svart for dem som arbetar dar! Nar vi staller svara fragor, sager de:
“Det ska vi ta reda pa,” och sa gor de det! De har bjudit in vara chefer och
berattat om kompensatoriska hjalpmedel och forklarat vad de kan betyda for
barnen. De ar sa engagerade att de far med sig alla. Och sa berommer de oss!

Den tekniska supporten har ocksa varit exemplarisk, sdger Anette. Resurs-
skolorna i kommunen har en egen duktig IT-ansvarig, men Skoldatatekets
tekniker har kommit snabbt nar han behovts. Han ar ocksa val fortrogen med
just de hjalpmedel och program som Skoldatateket lanar ut.

Var och en av de 24 speciallarare som deltog 1 Skoldatatekets utbildning hade en
av sina elever som exempel nar de provade hjalpmedel och program. Fredrik var
en sadan elev, men Anette och hennes kollega hade samtidigt alla sina elever 1
tankarna nar de tog del av utbildningen. De lanade mest program 1 matte och
svenska. Lexia hade de arbetat med tidigare. Nu provade de bland annat Stava
ratt, Studieknep, Lasparlor, MiniMedia och Léastrana. Bland matteprogrammen
valde de bland annat Matilda och Snévit.

Vi lanade programmen 1 tva veckor. Pa en sa kort tid hinner man forstas inte

se nagon forandring hos barnen, men man hinner se om programmen ar bra.

De maste ju passa flera av barnen hér.

Pa Stacken fanns redan tillrackligt med datorer, sa det beh6vde man inte skaffa.
En skanner képte man daremot, liksom talsyntesprogrammet ViTal efter att ha
provat det 1 fyra veckor. Fredrik har haft gladje av den utrustningen 1 matten.
Han har svart att lasa talen, s4 Anette skannar in dem pa Omnipage och han
kan fa dem upplasta for sig. Den tekniken har Anette anvant 1 SO ocksa. En
fordel ar att man kan byta ut svara ord mot lattare. Man kan ocksa stuva om 1
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texten sa att fragan kommer efter ett kort stycke. Det ar bra for Fredrik som har
svart att komma 1hag mycket at gangen.

Skolan har ocksa kopt tva DAISY-spelare. An finns inte manga laromedel pa cd-
skiva, sarskilt inte for yngre elever. Daremot finns det en hel del skonlitteratur 1
DAISY-format och Anette tror att det ar bra for eleverna att fa lyssna pa en bra
bok och koppla av fran lasningen, som ar sa kravande for dem.
Nar vi kopte DAISY-spelare ingick trettio olika bocker pa cd. Men man far
bara veta titlarna och alla passar inte vara barn, definitivt inte Lilla
Angestboken av Linda Skugge! Sa vi maste lyssna igenom en del av bockerna
innan vi satter dem 1 handerna pa barnen.

Fredrik har finmotoriska svarigheter, sa programmet PaperPort passar honom
bra. Anette skannar in nagra sidor ur hans arbetsbok med ifyllningsuppgifter och
sa kan han arbeta med dem pa datorn.
Det ar bra, sager Fredrik. Det blir snyggare dn om jag skriver for hand, och sa
blir jag inte sa trott 1 handen.

Fredrik har stora svarigheter att kdimpa mot, men han har resurser ocksa, som
han har gladje av nu och som kommer att hjalpa honom i framtiden.
Han ar en fin kille och han har fina féraldrar som stéder honom. Han har
bade varme och social kompetens. Han maste bara sta ut 1 skolan 1 tre ar till,
sedan kommer han sidkert att hitta en plats 1 arbetslivet, sdger Anette.

Fredrik ar duktig i tekniska och praktiska géoromal. Tva eftermiddagar i veckan
far han lamna skolan och arbeta 1 en cykelverkstad 1 stéallet. I gengéld har han
lovat att gora sitt basta 1 skolan. I verkstan reparerar han cyklar, till exempel
punkteringar och trasiga bromsar. Det gar bra och han far berém av sina tva
arbetskamrater.

Jag kunde en del nar jag borjade, och en del har jag lart mig av dem.

Det ar roligt dar, men jag vet inte om jag vill fortsatta jobba med det nar

jag blir stor.

Vuxenlivet dr dnnu langt borta. Nu ar det traningen pa motorcrossbanan som ar
det viktigaste. Och fotbollen 1 hemmalaget, Jarlasa, dar han har kompisar fran
sin forra skola. Familjen har en dator, men den jobbar han aldrig vid. Den har
han och storebror att spela spel pa.

Nu vill jag aldrig skolka

Nar vi har boktimme anvander jag DAISY-spelaren. Jag lyssnar, det ar ett
bra satt for mig att 1asa. Det ar sa jag har kommit pa hur man laser. Forut
ville jag inte lasa for jag hade sddana problem. Nu ar jag som mina syskon,
storlasare.

Mathilde Norbart ar elva ar och gar 1 ar fem 1 Angelstaskolan 1 Uppsala. DAISY-
spelaren fick hon forra lasaret och den har betytt mycket fér henne.
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Nu ar det roligt att ga i skolan, men det var det inte 1 ettan och tvaan. I trean
borjade jag fa hjalp av en speciallarare, men det hade jag behovt tidigare.

Lasning ar det svaraste 1 skolan. Nu gar det béattre, &ven om hon har svart att
stava och problem med handstilen.
Men jag vill skriva, jag tycker om att skriva berattelser. Nar jag var liten ville
jag bli forfattare. Nu vill jag bli inredningsarkitekt. Jag moblerar om 1 mitt
rum jatteofta.

Mathilde tycker om att arbeta vid datorn, men gor det inte sa ofta eftersom det
inte finns tillrackligt med datorer for eleverna. Hennes pappa kan kanske ordna
en barbar dator at henne att ha bade hemma och 1 skolan.
Eller en AlphaSmart. Jag har provat en och den verkar bra sa jag ar éppen for
det ocksa. En barbar dator ar ju svindyr.

Den allra basta skoldagen ar tisdag for da har Mathilde ensam timme med
Margareta, henne speciallarare. Ett annat plus med tisdagar ar att det &r hem-
kunskap varannan vecka, forklarar Mathilde. Ett minus ar tisdagens matte-
lektion, men den uppvéags alltsa flera ganger om av timmen med Margareta.

Margareta Hedin Edlund och hennes speciallararkollega pa Angelstaskolan,
Lena Forsberg, arbetar med omkring 25 elever var, Lena pa lagstadiet och
Margareta pa mellanstadiet. De har deltagit 1 Skoldatatekets utbildning,
Margareta hela tiden och Lena med ett langt uppehall av familjeskal. De
tackade ja darfor att de gillade att utbildningen skulle utga fran speciallarar-
nas egna elever och ge konkret stod och handledning 1 det vardagliga arbetet.

Margareta och Lena har fatt draghjalp av Skoldatateket i arbetet att forklara
vad de kompensatoriska hjalpmedlen kan betyda for barn med 1as- och skriv-
svarigheter. Skoldatateket har samlat rektorerna och berattat om programmen
och hjalpmedlen. De har ocksa forklarat for cheferna vad det innebar att lata
barnen arbeta vid datorn.
Det finns ett intresse och en vilja hos var rektor. Hon vill férsta, men vi maste
huvudsakligen sjalva driva utvecklingen om det ska bli nagot. Om vi inte
hade gjort det, hade det inte funnits nagon satsning pa IT-hjalpmedel for vara
elever som behover sarskilt stod. Och vi hade aldrig klarat det utan kontakten
med Skoldatateket.

Kontraktet med skolan nar kompetensutbildningen borjade var att Skoldatateket
skulle bidra med pengar till utrustning och program och att skolan skulle satsa
lika mycket. Det var bra, for det gav speciallararna ett bra forhandlingslage nar
de forklarade for sin rektor vad de ville skaffa.
Vi har dragit in trettiotusen kronor till skolan under projekttiden. Det racker
inte till s mycket men det ar oerhort mycket jamfort vad vi haft att rora oss
med tidigare, niohundra kronor var per lasar. Niohundra kronor! Alla forstar
att man inte far nagonting for det. I dag ska vi bestélla en uppgradering av
Lexia och Provia som ar ett testprogram till Lexia. Bara det kostar nastan
attatusen kronor. Var rektor ska bidra med tretusen.
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Det ar en forméan att vara tva speciallarare pa samma skola, sdger Lena och
Margareta. De har utvecklats 1 sitt arbete genom utbildningen pa Skoldatateket.
Att de ar tva betyder ocksa att de kan ha en dialog som hors utat. Och kollegerna
undrar vad de gor nar de ger sig 1 vag till Folke Bernadottehemmet, dar utbild-
ningen sker. All personal borde fa den utbildning de sjalva fatt, anser de. Nasta
termin tanker de anvanda en av de arbetsenhetskonferenser som halls varje
vecka till att beratta om kompensatoriska hjalpmedel.

Lena och Margareta ar mycket glada 6ver det de far genom Skoldatateket.

- Vi far naring och pafyllning och kdnner oss trygga. Vi vagar stalla vara
okunniga fragor. De ar sjalva larare och forstar vad vi talar om. Och
teknikern loser de flesta problem, och om det ar nagot han inte klarar gar
han hem och funderar. Vi vill fortsatta ha kontakt med Skoldatateket. Vi ar
ju med pa banan nu! De sager till oss: ”Ni har spetskompetens pa pedagogiska
hjalpmedel for barn med las- och skrivsvarigheter”. Da gar man darifran med
strackt rygg, tills man kommer tillbaka till skolan och far beskedet att man
fatt ett anslag pa niohundra kronor till hjalpmedel.

Att vara speciallarare ar ett ganska ensamt jobb, sdger Margareta och Lena. Det
finns en risk att bli isolerad och konservativ. Genom Skoldatateket har de bade
fatt pedagogisk utbildning och ett natverk av kolleger. Allt detta ar sarskilt
viktigt 1 en tid av nedskarningar. I Uppsala finns sma resurser for fortbildning
for larare.

Men 1 dag finns det 1 alla fall en del nya resurser pa Angelstaskolan for barn
som har svart med inlarning, lasning och skrivning. Det finns tva AlphaSmart
som eleverna kommer och hamtar hos speciallararen nar de vill anvanda dem.
En skanner finns sa att man till exempel kan skanna in en larobokssida och
sedan arbeta med den pa datorn med programmet PaperPort.

Det finns TalEdit, ett [judande program som ger bra skrivhjalp och ViTal, ett
annat talsyntesprogram. Mathilde anvander bada. Matteprogrammet som
Mathilde arbetar med heter Alma och ar kopplat till matteboken. I SO anvander
hon Studieknep som samtidigt ger lastraning.

Mathilde och flera andra barn pa skolan arbetar med DAISY-spelare. Mathildes
foraldrar har sjalva kopt hennes spelare och hon anvander den bade hemma och 1
skolan.
Det ar sa modosamt for Mathilde att lasa, sa hon ska inte behova sitta och
lasa igenom texterna i SO. Hon lyssnar 1 stallet, sdger Margareta.

Mathilde har TPB Reader pa sin dator hemma sa att hon kan lasa texter ur

larobocker pa DAISY-CD. Det gor hon nar hon inte tillgang till DAISY-spelaren.
Dyslexi ger ett tidshandikapp, forklarar Margareta. Barnen maste fa hjalp att
plocka ut det viktiga ur texterna, annars har de ingen chans att hinna lara sig
det som kamraterna lar sig.
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Mathilde arbetar med SO, matte och lasning nar hon ar hos Margareta. Tidigare
tranade hon engelska ocksa, men nu finns det inte tid till det. Den bésta timmen
ar som sagt den pa tisdagar for da ar Mathilde ensam med Margareta. Hon far
ocksa trana i grupp tre ganger 1 veckan.

Mathilde gick 1 fyran nér hon fick veta att hon har dyslexi.
Jag blev valdigt ledsen och ville inte ga till skolan dan darpa. Men det var
anda bra att fa en forklaring varfor jag hade sa svart att 1asa och skriva. Efter
det har jag fatt valdigt mycket hjalp. DAISY-spelaren ar nog det allra basta.

Mathilde hade det jobbigt de forsta skolaren. Valdigt ofta var hon ledsen och arg,
sarskilt hemma.
Mamma ville hjalpa och hjalpa och hjalpa och jag var jattearg. Det var hur
jobbigt som helst. Nu ar jag mest arg pa mattelaxan. Jag 6var tabellerna jamt
och kommer inte ithag nagot. Jo, ettan, tvaan, fyran och femman kan jag nog,
men inte de andra.

Nu ar livet ljusare for Mathilde. Hon har kvar sina svarigheter, men har fatt
tillbaka sin sjalvkéansla. Hon ar en 1 klassen nu, tack vare det stod hon har fatt
av skolan och sina foraldrar i gott samarbete. Forut var hon valdigt kanslig for
varje kommentar om sina svarigheter, 1 dag klarar hon av dem. Hon kan till och
med beratta for kamraterna att hon har dyslexi.
I tvaan blev jag mobbad for att jag inte kunde stava. Da fick jag vara hemma
ibland for jag ville inte ga till skolan. Nu vill jag aldrig skolka.

Det ar svart att lasa och skriva, men inte pa datorn

Svenska ar det svaraste Amnet 1 skolan. Bade att 1asa och skriva ar svart, fast
inte pa datorn. Jag vet inte varfor det ar en sadan skillnad.

Aleksander Norrgard ar femton ar och gar 1 nian i en dramaklass pa Savjaskolan
1 Uppsala. Han har dyslexi och svart att koncentrera sig, men allt har blivit
lattare den senaste terminen.
Datorn hjalper mig mycket, 1 bade matte, svenska och engelska, siger
Aleksander. Nar jag skriver pa datorn behover jag inte titta pa tangenterna,
utan kan koncentrera mig pa det jag skriver. Nar jag skriver pa datorn stavar
jag oftast ratt. Och jag behover inte bry mig om att min handstil ar konstig.

Datorn betyder mycket for Aleksander, men det ar flera faktorer som bidrar till
att skolarbetet gar battre, anser Kristina Widlund, hans speciallarare.
Sedan vi borjade samarbeta med Skoldatateket har Aleksander blivit
synliggjord, han far hjalp att plocka ut det viktiga nar han laser och vi har
mer kontakt med hans familj.

Forut var allt skolarbete besvarligt for Aleksander och han var ganska brakig.
Nu har det har lossnat. Han tycker om skolan, han ar glad, vill arbeta och kan ta

72



1itu med sina svarigheter. Och han bekymrar sig inte s mycket for sin svarlasta
handstil.
I framtiden kommer alla att skriva pa dator sa det gor inte sa mycket att jag
inte skriver fint for hand.

Kristina har lange varit intresserad av datorn som komplement 1 undervisningen
och Savjaskolan har satsat pa datorer och pedagogiska program. Skolans IT-
pedagog Karl-Henrik Schang har tagit del av utbildningen pa Skoldatateket
tillsammans med Kristina. De har varit med i det forsta natverket av special-
larare som Skoldatateket 1 Uppsala har samlat och utbildat. Sammanlagt har det
varit ett tiotal utbildningstillfallen. Genom Skoldatateket har Kristina och
Karl-Henrik fatt ny kunskap. De far prova hjalpmedel och program och traffa
kolleger fran andra skolor och bada tycker att det ger valdigt mycket.

Kristina och Karl-Henrik hoppas fa fortsatta att delta &ven om Skoldatateket nu
borjar utbilda en ny grupp speciallarare.
Jag hoppas att det inte tar slut. Att de fortsatter att ge oss stod, support och
information om nyheter, att de hjalper oss att visa vara skolor att det har ar
ratt vag. Det har varit ett lyft att fa hjalp fran Skoldatateket att fora ut vara
tankar om datorn i undervisningen. Vi har blivit lite kaxiga och starkta att
havda vad vi behover! Det ar svart att marknadsféra datorn bland kollegerna,
det ar ju sa mycket annat de ska hinna och orka. Manga &r intresserade,
men har inte tid.

Kristina har forklarat for sin rektor, Eva Blidberg Helde, vad IT kan tillféra 1
undervisningen och rektorn lyssnar. Hon vet nu att det finns ett riksdagsbeslut
om att Sverige ska vara tillgangligt for personer med funktionshinder ar 2010.
Savjaskolan ar stor och har manga elever med funktionshinder. Kristina anser
att skolan ska forbereda sig nu sa att undervisningen verkligen ar tillganglig for
alla elever nar lagen trader i kraft. Och rektorn star bakom henne.

Men det ar svart for en skola att ge eleverna tillgang till datorer. Ekonomin
och stoldrisken ar nagra av problemen. Datorer, program och licenser kostar
mycket pengar. Kristina ar noggrann med att betona att datorerna ar ett
komplement, att de aldrig kan ersatta lararen. Skolan kan forbattra
undervisningen med datortekniken, men inte spara pengar.

Datorerna ska finnas i klassrummen, nara eleverna, anser Kristina. Men det ar
omojligt pa Savjaskolan dar klassrummen finns pa markplanet. Det gar inte att
ha nya, starka, stoldbegarliga datorer dar. Det har redan forekommit stolder.

Skolan har kopt en DAISY-spelare efter att ha lanat en fran Skoldatateket en
tid. Aleksander har dock inte anvant den. Kristina hoppas att fler laromedel
snart kommer att finnas pa cd, sa att elever som har svart att lasa ska kunna
lyssna i stallet. Manga larobocker har ett svart sprak, sa bade elever som har
dyslexi och de som har ett annat modersmal 4n svenska skulle ha gladje av det.
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En elev med rorelsehinder har en AlphaSmart, men varken Kristina eller
Aleksander har provat den.

Kristina anser att det behovs kompensatoriska laromedel i karndmnena. Skolan
har képt sadana program och Aleksander ar en av de elever som har anvant dem.
Mest har han anvant dem 1 svenska, matte och engelska. I matte har han anvant
bade Chefrens Pyramid och Matteknep 2. Han har nytta av kompensatoriska
program 1 SO och NO ocksa. NO laser han bara hos Kristina, 1 6vrigt har han
valt bort det for att kunna koncentrera sig pa annat 1 skolan.

Matten tycker Aleksander gar ganska bra dven utan datorhjalp. Siffror ar inte
lika svart att skriva som bokstaver. Men han har svart att forsta talen nar han
laser dem, sa det behdver han hjalp med. Aleksander gillar 1 stort sett alla
program han har provat, bade 1 matte, engelska och svenska.

Att lasa ar valdigt médosamt for Aleksander.
Om jag blir tvingad laser jag. Hemma laser jag lite grand, mest Kalle Anka.
Bocker utan bilder gar for langsamt. Men Harry Potter har jag last, utan
bilder, och Sagan om ringen.

Aleksander har ganska mycket laxor. Mamma hjalper honom att ldsa. Ibland far
han hjalp av nagon av sina tre dldre syskon, men det blir inte sa ofta for alla har
flyttat hemifran. Han har en dator hemma och skriver mycket pa den, men den
har inte de kompensatoriska program som han arbetar med i skolan.
Vid datorn kan jag sitta och jobba i fem timmar i strack. Annars har jag svart
att sitta still. I skolan blir jag ofta trott. Da sager jag till och far ta fem
minuters rast.

Kristinas bedomning av hur lange Aleksander kan sitta vid datorn 6verens-
stammer inte riktigt med Aleksanders.
Han kan sitta tjugo minuter numera, men han blir fort uttrottad. Hans
uthallighet beror forstas mycket pa hur intressant det ar for honom. Om
uppgiften har ratt niva gar det bra en lang stund. Det far inte vara for svart
och inte for 1att. Det kan giarna borja latt och sedan sakta bli svarare.

Kristina behover inte langre finnas hos Aleksander hela tiden nar han arbetar.
Det betyder att hon samtidigt kan hjalpa flera elever som sitter och arbetar vid
datorn pa olika hall 1 skolan. Hon hjélper var och en att komma igang och att
avsluta arbetet, och daremellan gar hon runt till alla. De som sitter i datorsalen
far ocksa stod av IT-pedagogen.

Om Aleksander fick 6nska mer stod fran skolan skulle det vara hjalp med
laxorna. Hans mamma hjalper honom sa mycket hon hinner, men hon har sitt
jobb och mycket annat att skéta om, sdger Aleksander.

Kristina har nara kontakt med alla féraldrar till de elever hon arbetar med.
Under alla ar har hon aldrig mott nagra foraldrar som inte vill hjalpa sitt barn
sa mycket de kan.
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Jag har kontakt med foraldrarna varje vecka eller minst var fjortonde dag.
Antingen talas vi vid pa telefon eller ocksa traffas vi. Jag borjar arbeta halv
atta varje dag, bland annat for att foraldrarna ska kunna komma hit fore
jobbet. Sa tidigt ar ju eleverna inte har sa det ar bra for de som tycker det ar
pinsamt att mamma eller pappa kommer till skolan.

Nu har intervjun pagatt lange och Aleksander borjar gaspa och vrida pa sig.

Men en viktig fraga aterstar: Vilket program tanker han valja pa gymnasiet?
Jag vet inte. Jag kanske vill bli bagare, fast min familj tycker att jag ska bli
malare som pappa. Jag vet inte vilken linje jag kommer in p4a, jag har ju inte
sa bra betyg. Fast de kanske blir battre nu. Det kdnns konstigt att jag ska
borja gymnasiet. Da 4r man ju vuxen, liksom.
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Nagot om hjdlpmedel och program

Har ar nagra korta beskrivningar av hjalpmedel och program som Skoldatateken
arbetar med och som namns 1 intervjuerna.

AlphaSmart ar ett barbart skrivhjalpmedel. Pa en display ser man tva rader av
texten. Nar man skrivit en text kan man lagga 6ver den pa datorn for att skriva
ut den eller arbeta vidare med den.

DAISY-spelare ar en barbar spelare for cd-romskivor 1 sa kallat Daisyformat.
Med DAISY-spelaren kan man bland annat ldgga in bokmérken 1 texten och
spela 1 den hastighet man vill. Det finns manga bocker inspelade 1 DAISY-
format, men an sa lange fa larobocker for skolelever.

Greppet ar ett interaktivt datorprogram for auditiv och visuell traning i
fonologisk medvetenhet. Programmet passar bade aldre och yngre elever med
stora las- och skrivsvarigheter.

Lexia ar ett datorprogram for behandling av dyslexi, las- och skrivsvarigheter
och andra sprakligt betingade inlarningssvarigheter. Lexia ger mojlighet till
anpassning. Lararen behover utbildning for att anvanda programmet. Provia ar
ett testverktyg till Lexia.

Laspenna ar en handskanner i form av en penna. Inldsningen sker genom att
man for pennan rad for rad éver den text som ska ldsas in. Laspennor lampar sig
bast for inskanning av enstaka ord, inte hela textavsnitt.

Matilda ar ett program déar lararen kan skapa individanpassade matematik-
ovningar for problemlosning. Talen lases upp.

Matteknep 1 och 2 ar program som tranar de matematiska basfardigheter
som kravs for att na kursmalen och fa godkéant 1 de nationella proven i ar 5 och 9.
Det ar latt att individualisera 6vningarna.

MiniMedia ar ett program for barn som haller pa att lara sig lasa och skriva.
Barnen far trana begrepp, bokstéaver, ord och meningar. MiniMedia har tva
svarighetsgrader.

Omnipage ar ett textigenkdnningsprogram som man anvander for att skanna
in texter for att fa dem upplasta med talsyntes.

PaperPort ar ett program som gor det mojligt att 1 datorn skanna in sidor ur

ovningsbocker. Eleven kan sedan skriva pa de inskannade sidorna.

Stava ar ett program som ar bra att anvinda nar man vill att eleven ska trana
upp sin ortografiska lasning, helordslasning.
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Stava Ratt 3 ar en stavningskontroll utvecklad for personer med las- och
skrivsvarigheter. Stava Ratt 3 hittar och rattar fel som ar vanliga hos personer
med dyslexi. Ordlistan innehaller cirka 400 000 ord inrdknat alla samman-
sattningar och bojningsformer.

Studieknep tranar lasning pa olika satt. Programmet innehaller manga

texter pa olika nivaer och kan anvandas av bade nyborjare och elever pa de
hogre stadierna. Egna texter kan ocksa laggas in. Programmet kan dokumentera
elevens resultat automatiskt, sa att lararen kan analysera det. Det gar att
koppla talsyntes till programmet. Man kan ocksa anvanda Studieknep for
hoglasning med mikrofon och fér inspelning nar man vill lyssna och jamfora.
Lasforstaelsen 6vas genom att man far svara pa fragor efter varje text.

Svensk talpenna ir en laspenna som laser upp det man skannar in. I 1as-
pennan finns en svensk ordbok som ger forklaringar och grammatisk hjalp.
Den kan ocksa anvindas som 6versattningspenna.

Tabeller ar ett drillprogram dar eleven far trana huvudrakning 1 alla fyra
raknesatten.

Talbocker ar inlasningar av tryckta bocker. De 6verensstammer alltid med
originalet, den tryckta boken. Talbocker finns inspelade pa cd-romskivor 1
DAISY-format eller Mp3, ett komprimerat ljudformat. De kan lasas i talboks-
spelare eller 1 dator.

Talsyntes ar en text-till-talomvandlare. Den skapar tal utifran inspelade fonem
och ljudfragment fran méanskliga roster. Med hjalp av talsyntes laser datorn upp
text som finns pa datorskdrmen.

TPB Reader ar ett uppspelningsprogram for talbocker 1 Daisyformat.

ViTal ar ett program med inbyggd talsyntes. Text som skrivs kan fortlopande
lasas upp med bokstavsnamn, ord och mening.

ViTex ar ett skannerprogram. Man installerar ViTex pa en dator och pa 6vriga
datorer installeras lasstationer med inbyggd (bundlad) talsyntes. Pa datorn
med skannerprogrammet skannas texten och sparas pa lampligt satt. De andra
datorerna, lasstationerna, kan lasa texterna niar den sparade filen 6ppnas.
ViTex ger lasbara bilder, men inte redigerbara texter.
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Skoldatateksprojektet

Hosten 2002 startade en trearig forsoksverksamhet med uppbygg-
nad av Skoldatatek i1 sex kommuner — Boden, Géteborg, Norrkoping,
Sodertalje, Uppsala och Vastervik. Skoldatateken arbetar inte
direkt med eleverna utan vander sig 1 forsta hand till deras larare.
Lararna far lana pedagogisk programvara och kompensatoriska
hjalpmedel och far utbildning 1 hur man anvander programmen och
hjalpmedlen specialpedagogiskt samt far teknisk och pedagogisk
support niar de lanar hjalpmedel och program.

I projektet ingick att Skoldatatekens verksamhet skulle utvarderas.
Resultaten redovisas 1 denna skrift. Utvarderingen visar att Skol-
datateken har varit en lyckad verksamhet. Skoldatateken har blivit
mycket uppskattade av de pedagoger som fatt ta del av den verk-
samhet som bedrivs. Som ett ytterligare positivt resultat har drygt
40 kommuner beslutat sig for att starta egna Skoldatatek.

Projektet har letts av Hjalpmedelsinstitutet 1 samverkan med orga-
nisationerna Attention, Forbundet Funktionshindrade med Lés- och
Skrivsvarigheter, FMLS, och Riksférbundet Rorelsehindrade Barn
och Ungdomar, RBU. Projektet har genomforts med ekonomiskt stod

fran Allmanna arvsfonden. Projektet har genom-

forts med stod ur ®

Allmanna arvs'en

Hjalpmedelsinstitutet ar ett nationellt kunskapscentrum
inom omradet hjalpmedel och tillganglighet f6r manniskor
med funktionsnedsattning.

Hjalpmedelsinstitutet arbetar for full delaktighet och jamlikhet genom
att medverka till bra hjalpmedel, en effektiv hjalpmedelsverksamhet och
ett tillgangligt samhalle.

Hjalpmedelsinstitutets verksamhet omfattar:
e provning och upphandling av hjalpmedel

e forskning och utveckling

e utredningsverksamhet

e utbildning och kompetensutveckling

e internationell verksamhet

e information

Hjalpmedelsinstitutets huvudman ar staten, Landstingsféorbundet
och Svenska Kommunférbundet.

Box 510, 162 15 Vallingby
Tfn 08-620 17 00
Fax 08-739 21 52
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