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Forord

Under varen 2008 anordnade Hjidlpmedelsinstitutet och Robotdalen tre semina-
rier om robotar. Tanken med satsningen "Robotar i tiden” &r att tillsammans med
anvandare, foretag och forskare 6ka kunskaperna om robotar och visa hur tekni-
ken kan anvindas i framtiden.

Seminarieserien har mojliggjorts tack vare stod fran stiftelsen Promobilia. Anteck-
ningarna har gjorts av Peter Nydahl, f.d. utredare med lang erfarenhet fran arbete
inom handikapprorelsen.

Robotteknik mots ofta av skepsis. Det beror pa att manga inte vet vad en robot
egentligen ar for nagot. Att robotteknik, liksom datorer, kan ge livet nya mojlig-
heter som inte funnits forut, inte minst for personer med funktionsnedséttning,
ar det dn sa ldnge fa som ténker pa. Tack vare ny teknik har det blivit s& mycket
lattare att skota vardagsbestyren och kommunicera med andra.

Fram till nu har robotar framforallt setts som ett sitt att skéta monotona och
tunga arbetsuppgifter inom industrin. Men i linder som Japan och USA gors
stora satsningar for att utveckla robotar for andra anvindningsomraden. Aven EU
satsar resurser pa forskning och utveckling av robottekniken inom omraden som
vard- och omsorg, forstroelse, minnestrianing och rehabilitering.

Villingby augusti 2008
Hjalpmedelsinstitutet

Claes Tjader
Avdelningschef



Athjalpmedlet Bestic

Sten Hemmingson, grundare av Bestic AB
Ann-Louise Norén, utvecklare av produkten

Bakgrund

Sten Hemmingsson beskrev de grundldggande tankarna om &thjalpmedlet och
hur och varfor produkten har kommit till utférande. Idén till hjdlpmedlet Bestic
tillkom ur Sten Hemmingsons egna behov. Hemmingsson har erfarenhet av foreta-
gande och projektledning och har sjalv begriansad rorelse i armarna efter sviterna
av polio. Han har darfor funderat pa hur han ska klara dtandet sjilv. Det har inte
funnits nagot hjalpmedel som tillgodosett detta behov.

Bestic ar ett dthjalpmedel for personer med nedsatt eller obefintlig rorelseforméaga
i armar eller hinder. Hemmingssons erfarenhet dr att han genom detta hjdlpme-
del fatt en hogre livskvalitet och sjdlvstidndighet. Han upplever en storre frihet vid
maltiderna, vilket ocksa underlittat for ndrstaende.

Pa anvandarens villkor

Tekniken maste fungera for den enskilde. Den ska forutom att vara brukbar dven
vara brukvird. Personer med funktionsnedsittning maste i forsta hand acceptera
att anvidnda hjalpmedel, men viktigt 4r ocksa att omgivningen accepterar detta.
Med Bestic kan anvidndaren sjédlv kdnna den frihet som ligger i att kunna &ta sjélv.

Sten Hemmingsson anser att en generell teknikutveckling t.ex. robotik 6ppnar upp
mojligheter for nya tillimpningar for att losa behoven hos personer med funktions-
nedséattningar.

En viktig fraga dr vem som overséatter behoven for personer med funktionsnedsatt-
ningar for tillskapandet av hjdlpmedel, exempelvis néir det giller rollator, hor-
apparat och elektrisk rullstol.

Fran idé till produkt

Motivet for tillkomsten av Bestic var att det inte fanns nagot hjalpmedel pa mark-
naden som tillgodosag behovet. Ett annat var insikten att ”jag delar behovet med
andra”, framholl Sten Hemmingson. For att utveckla produkten kréivs en barande
idé, kompetens, realistisk omvéarldsuppfattning och ekonomiska resurser samt en
langsiktig offensiv planering.



Ann-Louise Norén har genom sin utbildning pa Chalmers tagit fram en proto-
typ av Bestic. Samverkan mellan entreprensrer och akademi (Robotdalen, Idélab
och Malardalens hiogskola) har skett i processen och nu ar uppgiften att anpassa
Bestic till gidllande normer.

Detta sistndmnda led har bedrivits med stod av Promobilia, Robotdalen samt
Hjalpmedelsinstitutet.

Brukaren styr

Brukaren styr sjalv bade instéallningar och arbetsforloppet. Anviandaren styr
skeden pa tallriken och kan pa det sittet vélja vilka matbitar som ska lyftas till
munnen. Dérefter ger anvandaren ett kommando som gor att skeden gar upp till
munhdjd och stannar. Bestic kan styras med de flesta manéverdonen pa markna-
den, vilket manoverdon som anvédnds anpassas till varje anvdndare. Anvindaren
far luta sig fram och ta emot maten och ger sedan kommando igen for att skeden
ska ner till tallriken och hdmta en ny tugga.

Ovrigt
Man har arbetat hart med att fa en tilltalande design pa roboten samt ett enkelt

och effektivt styrsétt. Bestic dr utformad for att passa in i en maltidsmilj6 och
vara sa diskret som majligt.

Priset kommer att ligga under 50 000 kronor.

Robotdalens verksamhet och Rehabiliterings-
roboten REROB

Adam Hagman, processledare for Robotdalens arbete med halsorobotik

Robotdalens verksamhet

Robotdalen ar ett projekt for ekonomisk tillvaxt och byggd pa aktiv samverkan
mellan néringsliv, akademi och samhélle, aktoérer i Sodermanlands, Vastmanlands
och Orebro lian for 6kad tillvixt och internationell konkurrenskraft. Projektet
omfattar en 10-arsperiod (2003-2013). Robotdalens vision dr att Mélardalen ska bli
en virldsledande region inom robotik.



Projektet utvecklar robotik for industri, logistik och hélsosektorn genom satsning-
ar pa savil innovationer som teknik och informationsspridning. Man har ocksa
intentionen att marknadsfora regionen som stark inom hélsorobotik for att locka
foretag att etablera sig i regionen.

Projektet har darfor satt upp konkreta tillvixtmal som att man ska tillskapa 30
nya foretag, 30 nya produkter och 1000 nya jobb. Som det ser ut idag finns goda
forutsattningar for att malsédttningarna ska uppfyllas.

Kiarnomraden

Robotdalens kidrnomraden dr industrirobotik, faltrobottik, hilsorobotik samt inno-
vationsstod till pagaende projekt. Halsorobotiken, som &r i fokus for denna semi-
narieserie, dr en verksamhet som idag genomgar en stark expansion.

Robotdalen arbetar med en méingd projekt. I detta sammanhang kan framforallt
ndmnas REROB, som star for en adaptiv individanpassad rehabilitering med
robotik (l4s mer nedan), BESTIC (som ovan har beskrivits) och ROB-CAB, ett
automatiskt sjuktransportsystem. Robotdalen har en arlig budget pa 20 msek.
Huvudsakliga finansidrer ar stat och néaringsliv. Dessutom har medel tillskjutits
fran EU (den europeiska regionala utvecklingsfonden), 25 msek som ska ricka i
tva ar.

Vad ar en robot och dess funktion?

En robot &r en sak eller nagot annat som kan programmeras att sjalvstandigt
utfora uppdrag. Den anvénder sig av sensorer for att hidmta information om sin
omgivning. I dag striavar forskningen efter att utveckla robotar med artificiell
intelligens.

Robotar ska vara sjalvstédndiga och oberoende. Manniskor ska sa langt som mojligt
inte begridnsas av sina funktionsnedséttningar, robotar ska minimera slitsamma
arbetsuppgifter vidare ska robotar frigéra tid for mansklig vard, enligt Adam
Hagman.

Trender

Den demografiska utvecklingen, som att fler blir dldre och att allt fler personer vill
bo hemma pa dldre dagar, far avgérande betydelse for samhéllsutvecklingen och
for var gemensamma vilfiard. Sverige tillsammans med Japan leder "aldersligan”.
Man raknar med att 17 procent av befolkningen i Sverige 4r pensionérer, d.v.s.
over 65 ar. Motsvarande siffra i Japan ar 20 procent.



Utmaningar

I detta perspektiv kan man ana vilka framtidsmdjligheter som 6ppnar sig nér det
géller robotik. Historiskt har robotar framforallt anvints inom industrin. Nu ar
det snarare inom sjukvarden, dldreomsorgen, rehabiliteringen och inom hemmen
som expansionen kan skonjas.

Robotdalens syn pa Hilsorobotik

Robotikomradet ar stort och i hog grad outforskat. Men idag vet man att finns det
stora mojligheter inom hemmet och varden. Man vill 6ka engagemanget nir det
géller robotiken hos hélsosektorn och industrin.

Robotar ska hjdlpa méanniskor att vara sjalvstéandiga och oberoende. Médnniskor
ska inte begrdnsas av sina funktionshinder. Robotar ska minimera slitsamma
arbetsuppgifter. Robotar ska frigora tid for méansklig vard.

Vision
Robotdalens vision &r att tillvixten ska 6ka genom att stimulera utvecklingen av
produkter och tjanster och hallbara affarskoncept.

REROB

Rerob ar ett helt nytt koncept for rehabilitering med robotik nér det géller bade
diagnos- och behandlingar. Den kan befrédmja utveckling av muskelfunktionen
utan de begransningar som finns i traditionella redskap. Med ett etablerat
diagnosverktyg (MuscleLab) och flexibla redskapsmoduler anpassas traning och
rehabilitering till individens fysiologiska forutsittningar. Det dr optimala belast-
ningar for muskelgrupperna. Metoden leder till snabbare rehabilitering av ska-
dade muskler och ger forbattrade mojligheter till att 6ka muskelprestationen. Kan
nidmnas att ett antal av vara framsta idrottsmén anvénder sig av denna metodik.

Projektet “Veer Tryg”

Lone Gaedt, fysioterapeut samt projektkoordinator for projektet "Vaer
Tryg”

Lone Geaedt beréttade att ” Vaer tryg-projektet” finansieras av Socialministeriet/
Valfardsministeriet och att Sundhets- och omsorgsforvaltningen i Képenhamn har
uppdraget. Malgruppen dr hemmaboende personer med demens. Trygghets-



projektet bestar av fem delprojekt och dr knutet till Demenscentret Pilehuset (se
bilaga 1 vari centret presenteras kort):

e Telefoni

e Ett 30-tal tids- och minnesstddjande hjalpmedel
e  Mobilsprinkler

e Sikerhetssystem

e Paro

Det ar Paroprojektet, som denna redovisning koncentreras kring, och de resultat
som kommit fram i form av reaktioner bland brukare och personal med hjilp av
olika typer av utviarderingsinstrument.

Robotsilen Paro

Paro ar en robotsél och kan betecknas som en vardsil, som reagerar pa beroring,
rorelse, ljud och lagesfordndringar. Den kan gora olika ljud, 6ppna och stdnga sina
ogon samt vrida sig sillikt. Den kidnner av nir och var den blir klappad da den

ar forsedd med taktila sensorer. Begreppet star for vardrobot. Konstruktor &ar Dr.
Takanori Shibata fran Japan.

Malgrupp
Malgruppen for vardsélen ar stor och mangskiftande, exempelvis personer som
latt mister koncentrationen, deprimerade samt aggressiva och oroliga personer.

Olika reaktioner i kontakten med silroboten

Naér det géller reaktioner pa silroboten skiljer sig dessa at i malgruppen. Man har
konstaterat allt fran upprymd gliadje, meningsfull bekréftelse, forstarkt samarbete
och “omsorgsgivare”. Angest, forvirring och oro har minskat. Samtidigt har den
sociala funktionen och interaktionen 6kat bland brukarna. Da den kan lédra sig
kénna igen olika ord uppmanar den till interaktivitet, vilket &r uppskattat bland
manga anvindare. Aven reaktioner som likgiltighet, antipati och motstand mot att
befatta sig med ”sdlen” har forekommit.

Utvirdering

Projektet har utvirderats enligt ett antal metoder nar det géller brukarna och
personalen.

Metoderna som har anvénts &dr fokusgrupper, Tom Kitwoodsk maping, Marte Meo
Analyse och projektledarens utvardering (i bilaga 2 anges i korthet vad dessa tre



forstndmnda metoder star for). Resultaten som framkommit via dessa utviarde-
ringsinstrument sammanfaller i hog grad och kan sammanfattas enligt foljande:

e Hogre narvarokinsla och uttryck bland brukarna

e  Aktiverar brukarna till kommunikation bade verbala och ickeverbala uttryck

e Stodjande for identitet, trost och trygghet

e Inspirerar och initierar till samtal bade bland brukarna sjédlva och mellan
brukare och personal

e Skapar god stdmning och inbjuder till dialog och samspel

e Bekriaftar initiativ

¢ Underlattar for personalen

e Har en terapeutisk potential

e Kan anvédndas pa manga sétt i interaktionen mellan brukare och personal

e Aktualiserar i en del fall mer existentiella fragor som i sin tur skapar maj-
ligheter till viktiga samtal

De problem som kan uppsta ar att den forutsitter att personalen tar initiativet
och kraver deras aktiva medverkan i viss man. Den kan ockséa stressa den enskilde
brukaren da Paro inte till fullo kan ge den omsorg brukaren kanske far forvant-
ningar om. Mot denna bakgrund kan det uppsta frustration.

Lone Geedt avslutade med att ndmna det angeldgna i att ha en stdndig diskussion
om att hitta balansen mellan person, teknologi och etik.



Hjalpmedelsinstitutets engagemang inom robotik-
omradet

Jorgen Kunnari, Hjalpmedelsinstitutet

Hjilpmedelsinstitutet har uppdraget att framja teknikstod i vardagen exempelvis
robotutvecklingen. Manga har olika syn pa den tekniska utvecklingen. Den medfor
stdndigt nya landvinningar och forédndrar vara vanor.

Institutet foljer och besoker olika ldnder och tar del av deras teknikutveckling,
inte minst nér det géller robotik. Man samarbetar med féretag i Japan t.ex. nir
det géller robotteknik i hemmet och inom omradet rehabilitering. Likasa har insti-
tutet ett starkt engagemang i samarbetet med Robotdalen. Hjalpmedelsinstitutet
stottar dven projekt som Paro och Bestic.

Institutet arbetar med FoU, utvecklingsstod, seminarier och konferenser allt i
syfte att hoja medvetandet om vad robotik egentligen dr. Detta for att fa till stand
ett storre engagemang.

Institutet har sedan ett antal ar, i samverkan med foretag och forskare, tagit fram
en visningsldgenhet som man kallar SmartLab. I SmartLab visas vad IT-kom-
munikation kan gora for att underlatta boendet for personer med funktionsned-
séattning. I ldgenheten finns bl.a. kommersiella produkter och tjédnster som finns
att kopa, men som inte ir sa kédnda. Det yttersta syftet &dr att stodja den enskilde
brukaren med hjdlpmedel. Ligenheten "minns” genom att paAminna brukaren i
fraga om disken, sopor samt mathallning. Den stoder ocksa kommunikationen for
brukaren genom videokommunikation.

Samarbetspartner
Hjalpmedelsinstitutet

Hjilpmedelsinstitutet dr ett nationellt kunskapscentrum inom omradet hjalpme-
del och tillgénglighet for ménniskor med funktionsnedsittning.

Hjilpmedelsinstitutet arbetar for full delaktighet och jimlikhet genom att med-

verka till bra och sékra hjialpmedel, en effektiv hjadlpmedelsverksamhet och ett
tillgéngligt samhélle. Huvudmaén ar staten och Sveriges kommuner och landsting.
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Robotdalen

I Robotdalen samarbetar néiringsliv, akademi och offentliga aktorer i S6derman-
lands, Viastmanlands och Orebro lan for 6kad tillvéxt och internationell kon-
kurrenskraft. Satsningens syfte och malsiattning ar att befésta regionen som
vérldsledande inom tillverkning, forskning och utveckling av robotbaserad auto-
mation.

Robotdalen utvecklar robotik for industri, logistik och héilsosektorn genom sats-

ningar pa savél innovationer som teknik- och kompetensspridning. Robotdalen
ingar i och huvudfinansieras av VINNOVA:s program och VINNVAXT.

1



Bilaga 1

Demenscentrat PILEHUSET

Demenscentret Pilehuset 6ppnades den 1 januari 2000 som ett utvidgat dag- och
avlastningserbjudande, riktat till personer med demens, som bor hemma, och
deras anhoriga i Kopenhamns Kommun.

Ett av Pilehusets visentligaste mal &r att personer med demens ska kunna fort-
sdtta att leva 1 kinda omgivningar sa ldnge som mdjligt. Under 2003 har Pilehuset
byggts ut med ett malinriktat boendealternativ for personer med demens, som inte
langre klarar av att bo 1 eget hem. I dagligt tal kallas det ”Sydflgjen”.

Demenscentret Pilehuset bestar av:
1 avlastningsenhet med plats for 16 boende
1 permanent boende med plats for 22 boende
3 dagverksamheter med plats for 8 boende i varje grupp

Organisatoriskt lyder Demenscentret Pilehuset under Hélso- och social forvalt-

ningen i Képenhamns kommun.
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Bilaga 2

Nedan sammanfattas metoderna fokusgrupper, Tom Kitwoodsk maping och Marte
Meo.

Fokusgrupper

Fokusgrupper &r en intervjuform dér en liten grupp ménniskor samtalar om ett
forbestdmt dmne. Gruppdeltagarna har nagot gemensamt (alder, kon, erfarenheter,
sjukdomar) och fragestunden leds av utfragare/moderatorer. Till stod har grupple-
darna en intervjuguide.

Tom Kitwoodsk maping

Tom Kitwood presenterar, i Dementia reconsidered, en lista med punkter under
rubriken positivt personarbete eller positiv interaktion. Punkterna bygger, enligt
Kitwood, pa en observationsmetod kallad typer av interaktion:

1. Erkdnnande. Personen erkidnns/bekriftas som unik. Erkdnnandet kan
ske verbalt (t.ex. genom att tilltala med namn, genom att lyssna) eller icke
verbalt(t.ex. genom 6gonkontakt).

2. Forhandling. Personen tillfragas om sina 6nskningar och behov (och inte
genom att behoven blir tillgodosedda nér och sa som andra anser). Personen far
diarigenom makt 6ver sitt eget liv och kontroll 6ver omsorgen. (t.ex. tidpunkt for
uppstigning, maltider eller promenader).

3. Samarbete. Att gora (nagot) tillsammans med andra stéirker individen efter-
som det da inte enbart blir fraga om ett passivt mottagande av omsorg. Att gora
tillsammans (dr en process) dir individens initiativ och forméagor ar delaktiga.

4. Lek. Leken ligger utanfor aktiviteten som genomfo6rs och har i sig inget mal.
Lekens syfte ar istédllet att vara som en 6vning med inslag av spontanitet och
dar personen kan uttrycka sig sjédlv och sin personlighet i leken.

5. Timalation. (Sensuell interaktion t.ex. aromaterapi eller massage). Inget
behov av kognitiv/intellektuell forstaelse. Denna typ av interaktion leder enligt
Kitwood till kontakt, bekriftelse, njutning och ar sarskilt tillampbar vid grava
kognitiva funktionsnedséattningar.
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6. Firande. I detta sammanhang avses mer en milj6 eller en anda dar man
kan fira vardagliga situationer som upplevs som positiva/med njutning, dvs.
det behiver inte handla om hogtidliga tillfallen. Kitwood jamfor detta med en
andlig upplevelse dar samvaron mellan omsorgsgivare och omsorgstagare gor
att vi-kdnslan betonas och dér grinsen mellan de bada individerna ndrmast
raderas bort.

7. Avkoppling. En interaktion av lag intensitet som kan upplevas i ensamhet.
Personer med demens (som har starka sociala behov) kan ofta inte slappna av
utom nér andra ar ndra dem, eller har direkt kroppskontakt med dem.

8. Validation. Har sitt ursprung i psykoterapeutiska metoder. Innebar en for-
stdarkning och en bekriftelse av mottagarens subjektiva upplevelser och kénslor,
oavsett hur omgivningen tolkar situationen.

Marte Meo

Marte Meo betyder "Av egen kraft”. Metoden kommer fran Nederlanderna och

anvinds idag runt om i viarlden. Marte Meo-modellen forekommer inom olika

verksamheter bl.a. dldreomsorg. Metoden bygger pa en ménniskosyn ddr ménnis-

kans egna krafter och formaga till kommunikation ska tas tillvara. M6ten mellan

ménniskor utgor en viktig utgangspunkt for all utveckling dar bada parter ar

betydelsefulla for samspelet. Videokameran anviands som ett redskap, man filmar

korta sekvenser och analyserar vad i kommunikationen som leder till en positiv

utveckling.
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Anteckningar fran ett robotseminarium 1
Med fokus pa anvandarperspektivet

Under varen 2008 anordnade Hjilpmedelsinstitutet och Robotdalen
tre seminarier om robotar. Skriften innehaller anteckningar fran den
forsta seminariegenomgangen med fokus pa anvindarperspektivet.
Seminariet holls 8 april 2008.

Seminarierna kunde genomforas tack vare ekonomiskt stod fran stiftel-
sen Promobilia.

Robotdalen

I Robotdalen samarbetar nédringsliv, akademi och offentliga aktorer

i Sodermanlands, Vastmanlands och Orebro lan for kad tillvéaxt och
internationell konkurrenskraft. Satsningens syfte och malsédttning ar
att befasta regionen som varldsledande inom tillverkning, forskning
och utveckling av robotbaserad automation.

Robotdalen utvecklar robotik for industri, logistik r Ob t ®
och hilsosektorn genom satsningar pa savél innova- d Q G N -
tioner som teknik- och kompetensspridning. Robot-

dalen ingéar i och huvudfinansieras av VINNOVA:s

program och VINNVAXT.

Hjalpmedelsinstitutet ar ett nationellt kunskapscentrum inom omradet
hjalpmedel och tillganglighet fé6r manniskor med funktionsnedsattning.

Hjalpmedelsinstitutet arbetar for full delaktighet och jamlikhet genom
att medverka till bra och sakra hjalpmedel, en effektiv hjalpmedelsverk-
samhet och ett tillgangligt samhalle.

Hjalpmedelsinstitutets verksamhet omfattar

e provning och stéd vid upphandling av hjalpmedel
e forskning och utveckling

e utredningsverksamhet

e utbildning och kompetensutveckling

e internationell verksamhet

e information och kommunikation

Hjalpmedelsinstitutets huvudman ar staten och Sveriges Kommuner och
Landsting.

Box 510, 162 15 Vallingby
Besoksadress Sorterargatan 23
Tfn 08-620 17 00, Fax 08-739 21 52
Texttfn 08-759 66 30

E-post registrator@hi.se
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