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Inledning

Hjalpmedelsinstitutet (HI) 4r en ideell féorening vars medlemmar ar
staten och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

HI:s &ndamal ar att arbeta for full delaktighet och jamlikhet for personer
med funktionsnedsittning! genom att medverka till utveckling av bra
och sdkra hjalpmedel och till en effektiv hjalpmedelsférsérjning. HI ska
genom sitt arbete bidra till 6kad tillgdnglighet 1 samhaéllet fér personer
med funktionsnedsittning.

HI:s arbete sker 1 huvudsak inom tva viktiga politikomraden, aldre-
politiken och handikappolitiken. Handikappolitiken omfattar insatser for
att undanrdja hinder for full delaktighet i samhallet, insatser for att
bekdmpa diskriminering och insatser som ger barn, ungdomar och vuxna
med funktionsnedsittning en mojlighet att leva ett sjalvstandigt liv.
Aldrepolitiken omfattar insatser som syftar till att ge dldre kvinnor och
mén forutsattningar att leva ett sjalvstandigt liv med god livskvalitet.2

P4 internationell niva finns konventioner om ménskliga rattigheter,
nagra av dessa ndmner dldre och personer med funktionsnedsittning.
For vissa grupper finns egna rattighetsdokument. Nar det géiller det
handikappolitiska omradet finns FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedséttning och FN:s standardregler. Efter beslut
av riksdag och regering giller konventionen for Sverige fran den 14/1
2009. Beslutet innebar ett skifte mot ett rattighetsperspektiv. For barn
finns FN:s konvention om barnets rattigheter — den s.k. barnkonven-
tionen — som bl.a. talar om barns ratt till rekreation och fritid.

Pa nationell niva finns lagstiftning, nationella handlingsplaner, myndig-
heter3 och intresseorganisationer som arbetar med att genomféra och
paverka handikapp- och dldrepolitiken. En mycket stor del av arbetet
genomfors dock pa regional och lokal niva, och da i férsta hand av
kommuner och landsting.

Handlingsplanen "Fran patient till medborgare — en nationell handlings-
plan for handikappolitiken”4 har stor betydelse for HI:s verksamhet.
Bedémningar och forslag 1 handlingsplanen utgar fran ett medborgar-
rattsperspektiv. Personer med funktionsnedsittning 4r medborgare med
lika rattigheter och skyldigheter som andra medborgare. I handlings-
planen tydliggors vikten av full delaktighet 1 samhallslivet, jamlikhet 1

1 HI tillampar Socialstyrelsen terminologi som beslutades hésten 2007. Vid hianvis-
ningar till dokument, i citat etc. kan "fel” terminologi férekomma. Vanligtvis menas
“funktionsnedsittning” men det kan sta "funktionshinder” eller "handikapp”.

2 Prop. 2009/10:1 utgiftsomrade 9

3 Handisam och de av regeringen utsedda 14 sektorsmyndigheterna har ett sarskilt
ansvar att driva pa det handikappolitiska arbetet.

4 (Prop. 1999/2000:79, bet. 1999/2000:SoU14)



levnadsvillkor och goda forutsattningar for sjalvstandighet och sjalv-
bestammande for barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
forutsattningar for sjalvstandighet och sjalvbestimmande.

Tillgangen till bra och val fungerande hjalpmedel och en tillgédnglig
bostads- och ndrmiljé ar av avgorande betydelse for att forverkliga malen
1 4ldre- och handikappolitiken. Hjalpmedel och tillgdnglighet ar ocksa
viktigt ur ett folkhilsoperspektiv.

Enligt stadgarna ar HI ett centralt organ inom omradet teknik for
personer med funktionsnedsittning. Verksamheten avser huvudsakligen
sadana hjdlpmedel som enligt hilso- och sjukvardslagen (1982:763) ska
tillhandahallas av sjukvardshuvudménnen.

Enligt stadgarna ska HI
1. arbeta med forskning samt teknik-, metod- och verksamhets-
utveckling avseende hjalpmedel och hjalpmedelsforsérjning,

2. sarskilt folja, paverka och utveckla anviandningen av ny teknik,
3. arbeta med provning och standardisering av hjalpmedel,

4. bidra till kompetensforsérjning och kunskap om hjalpmedel hos
personal inom vard och omsorg,

5. arbeta med information och kommunikation, utbildning samt
erfarenhetsutbyte,

6. tillhandahalla information om hjdlpmedel till allmanheten,

7. lamna stod for upphandling av hjalpmedel,

8. medverka vid uppféljning av hjadlpmedelsanvindning inklusive
statistisk uppféljning,

9. bitrada sjukvardshuvudménnen, centrala organ, brukarnas organisa-
tioner samt foretag och andra organisationer inom hjalpmedels-
omradet,

10. 1 samverkan med ansvariga myndigheter och andra organ bidra till en
god tillgdnglighet for personer med funktionsnedséttning,

11. i samverkan med ansvariga myndigheter och andra organ bidra till att
dldre personer ska kunna leva aktivt, sjalvstandigt och tryggt,

12. medverka 1 nationellt och internationellt samarbete 1 hjalpmedels-
fragor.

Enligt stadgarna kan HI 1 samverkan med ansvariga myndigheter verka
inom omradet arbetshjalpmedel. HI far ocksa i 6vrigt bedriva verksamhet
som &ar forenlig med HI:s andamal.

En hornsten 1 HI:s verksamhet dr en néara kontakt med brukarna.
Brukarnas inflytande 6ver verksamheten sidkras genom brukarradet och
genom kontinuerlig samverkan i en rad verksamheter och projekt.



I enlighet med HI:s &ndamal arbetar institutet med en bred karnverk-
samhet, samtidigt som institutet kraftsamlar kring nagra prioriterade
omraden. Ambitionen bakom de prioriterade omradena ar att de ska
kunna vara bade allmént och brett inriktade men ocksa vid behov
specifikt inriktade mot vissa definierade behovsgrupper. Arbetet inom ett
prioriterat omrade sker 1 stor utstrackning inom ett eller flera extern-
finansierade FoU-projekt. Mojligheten att erhalla extern finansiering
paverkar darfor omfattning och inriktning av arbetet.

Omraden som prioriteras ar:

e Skola till Arbete — barn och ungdom med fokus pa skola samt
overgangen till arbetsliv, perioden 2009-2011

e Aldre med funktionsnedséattningar, perioden 2003—2010

e Kognitiva funktionsnedsattningar, perioden 2003—-2010

Inom respektive omrade ska de viktiga fragorna om sjukvardshuvud-
méannens personal- och kompetensforsorjning, stodet till ndrstaende,
brukarmedverkan samt samverkan mellan kommuner och landsting
mom vard och omsorg sarskilt beaktas.

Hjalpmedelsinstitutets verksamhet for 2010 ska bedrivas med utgangs-
punkt fran sex verksamhetsgrenar samt ledning och administration:
Provning och stéd vid upphandling

Forskning och utveckling

Utredningsverksamhet

Utbildning och kompetensutveckling

Internationell verksamhet

Information och kommunikation

Ledning och administration

Over statsbudgeten erhaller HI ett bidrag om ca 50,9 miljoner kronor? for
2010. Detta innebar jamfort med 2009 att bidraget 6éver statsbudgeten ar

nominellt oférandrat. Under perioden 2008-2010 tillfors HI:s budget dven
ett bidrag om 1 miljon kronor per ar fran SKL.

Verksamhetsplanen for 2010 syftar till att HI som nationellt kunskaps-
centrum fortsatt har en hog ambitionsniva i arbetet med att identifiera,
utveckla, tillvarata och formedla kunskap om teknik och metoders mojlig-
heter att skapa delaktighet och sjalvstandighet.

5 Av medlen ska hogst 450 000 kronor anviandas for administration fér upphandling av
ledarhundar och hégst 1 221 000 kronor fér verksamheten vid HjalpmedelsCenter Vast 1
Goteborg. I 6vrigt redovisas 1 det hiar verksamhetsprogrammet inte den for HI nya
verksamheten vid HjdlpmedelsCenter Vist.



Omvarldsanalys

Den snabba demografiska féorandringen i1 det svenska samhallet staller
krav pa okade tillgdnglighetsinsatser inom de flesta samhéllsomraden,
inte minst inom boendeomradet.

Under senare ar har tillgdngligheten till informationssamhaéllet betonats
allt mer. Alltjamt star manga aldre och personer med olika funktions-
nedsittningar vid sidan om tillgang till Internet och dess utbud. I arbetet
med att skapa ett mer tillgdngligt samhalle ar det viktigt att se att hjalp-
medel ofta 4r en nédviandig forutsattning for att personer med funktions-
nedsittning ska kunna bli delaktiga, A&ven nir miljon gjorts tillganglig.
Ett exempel ar att hor-/teleslingor — som finns 1 manga offentliga lokaler
— inte fyller nagon funktion om personer med horselskada saknar tillgang
till f6r &ndamalet val fungerande horapparater.

Teknikutvecklingen, inte minst pa IT-omradet, skapar nya majligheter.
Vissa IT-system och andra produkter kan direkt nyttjas av personer med
funktionsnedséattning. Andra behover anpassas eller utvecklas. Vanligtvis
kravs ett systematiskt arbete pa flera plan for att kunna utnyttja den
stora potential som finns nar det géller utveckling och anvéandning av
hjalpmedel och teknikstod vid habilitering och rehabilitering samt 1
boendet.

Design for alla blir allt viktigare. Genom att paverka tillverkare av
produkter och tjanster sa att allt fler kan anvinda standardprodukter och
tjanster kan behovet av hjadlpmedel reduceras. Den viaxande gruppen
aldre méanniskor gor det allt mer l16nsamt for foretag att anvianda sig av
Design for alla vid utveckling av produkter och tjanster.

Inom halso- och sjukvarden framhalls vikten av informerade och del-
aktiga brukare och patienter. Patientens ratt betonas och starks. Allt mer
aktiva och vilinformerade anviandargrupper kommer att stidlla 6kade
krav pa hjalpmedelsverksamheten och pa HI om information om hjalp-
medel. Internet blir en allt viktigare kanal nér det géller information om
hjalpmedel.

Utvecklingen inom hjalpmedelsomradet har lett fram till ett storre utbud
av produkter som 1 hogre utstriackning ger den enskilde méjligheter att
tillgodose sina behov. Samtidigt sker det forandringar i1 forskrivnings-
policyn hos sjukvardshuvudménnen. Sjukvardshuvudméinnens hjélp-
medelsverksamhet regleras av HSL och lokala policy och regelverk.
Skillnaderna 1 landet avseende avgifter och vad som forskrivs som hjélp-
medel ar stora. I olika utstriackning minskar eller upphoér férskrivningen
av vissa produkter och produktomraden samtidigt som introduktion av
nya hjalpmedel sker olika fort i1 olika delar av landet. Ett eftersatt
omrade som alltmer uppmirksammats ar hjalpmedel for personer med
kognitiva funktionsnedsittningar.



Under 2009 fick Hjalpmedelsinstitutet 1 uppdrag av regeringen att
utveckla och informera om bra hjalpmedel fér personer med psykiska
funktionsnedsattningar. Satsningen ska paga 2009-2011. Det 6ver-
gripande malet med regeringens satsning ar att personer med psykiska
funktionsnedséattningar ska bli mer delaktiga i samhaéllet. De som har
behov av hjalpmedel ska pa ett enkelt satt kunna ta del av utbudet av
hjalpmedel. Tillgangen till hjalpmedel ska vara lika god for dem som for
andra med funktionsnedséattningar.

Regeringen har gett HI 1 uppdrag att samordna genomférandet av en
trearig forsoksverksamhet for fritt val av hjadlpmedel dédr personer med
funktionsnedsattningar far mojlighet att sjalva véalja hjalpmedel samt
vem som provar ut, anpassar och levererar hjalpmedel. Forsoksverksam-
heten, Fritt Val av hjalpmedel, pagick 2007—2009. Uppdraget ska slut-
redovisas senast den 1 mars 2010.

En flerarig nationell satsning for att utveckla vard och omsorg om aldre
paborjades 2006. Regeringen har under 2007-2009 avsatt drygt en
miljard kronor arligen for att forbattra varden och omsorgen om aldre
personer. Rehabilitering ar ett prioriterat omrade.

Inom ramen for denna dldresatsning har HI erhallit ett trearigt uppdrag
2007—-2009 for att utveckla teknik for daldre. Det bestar av tre omraden;
battre teknikstdod till anhoriga, information om och tillgang till bra
produkter for dldre samt utveckling av teknikstéd 1 boendet. Uppdraget
ska slutredovisas 1 mars 2010.

Ca 70 procent av hjalpmedlen anvinds av personer 6ver 65 ar. Aven om
aldre personer lever ett allt friskare liv 6kar risken, just for att man lever
langre, att drabbas av olika sjukdomar. Nya eller forbattrade behand-
lings- och diagnosmetoder gor att allt fler 4ldre kan behandlas, exempel-
vis vid demens, nedsatt rorelseférmaga samt syn- och horselnedséttning.
Vi lever langre med sjukdom och funktionsnedséattningar. Som en f6ljd
héarav okar efterfragan pa rehabilitering, hjadlpmedel och tillgdnglighets-
atgarder 1 bostadsmiljon.

Resurser for behandling och rehabilitering har byggts upp framst inom
kommunerna. Principen om kvarboende for dldre personer har betonats
alltmer — bade for den enskildes livskvalitet och av ekonomiska skéil. En
annan tendens ar att vard som givits inom den slutna varden nu ges i
hemmet, exempelvis dialys, andningshjalp och sméartlindring. Férutom de
hjalpmedel som anvéands i behandlingen kravs utrustning i form av
sangar, lyftar, madrasser m.m.

Aven om resurser for behandling och rehabilitering byggts upp inom
priméarvarden och inom den kommunala varden (basnivan) finns i dag en
obalans mellan den slutna och 6ppna varden. Kvalitet och tillgdnglighet
maste 6ka pa basnivan vilket ocksa medfor att specialistvarden kan



avlastas de patienter som inte behover vard dar. Regeringens pagaende
aldresatsning syftar till att utveckla vard och omsorg pa basnivan.

Att allt fler 4ldre kan ges behandling inom den slutna varden, de korta
vardtiderna och att rehabiliteringen i 6kad utstrackning ges i eller néra
den enskildes egen milj6 staller stora krav pa samverkan mellan sjuk-
vardshuvudménnen. Det pagar arbete, bade lokalt och centralt for att
forbattra denna samverkan.

En forandring har inletts under de senaste aren med 6kade inslag av
privata utférare och kundvalssystem inom 4dldreomsorg och priméarvard,
syftande till en 6kad mangfald. Offentlig upphandling ersitts av
auktorisation, kundval och marknad. Dessa férandringar beror ocksa
hjalpmedelsverksamheten.

Narstaende® far en allt viktigare roll nar det géller vard och omsorg om
personer med funktionsnedséattning, framfor allt av aldre 6ver 80 ar.
Sambhaéllet kan ge de néarstiaende ett 6kat stod, t.ex. genom att brukarna
erhaller hjalpmedel och en anpassad bostad. Fran 1 juli 2009 har nér-
staendes ratt till stod fran samhéllet starkts?. En viktig del av
satsningen Teknik for dldre riktar sig till anhoriga. Det nybildade
nationella Anhérigecentrum, dar HI ar en part, kommer att bli betydelse-
fullt for att oka stodet till anhoriga.

Befarad brist pa vard- och omsorgspersonal har gjort fragan om vissa
hjalpmedel a4n viktigare. Personlyftar, reglerbara sdngar och duschstolar
ar exempel pa hjalpmedel som bade underlattar for den enskilde och
dessutom kan skapa en battre arbetsmilj6 for personal inom sarskilt
boende och inom hemtjanst. I den omfattande och langsiktiga kompetens-
utvecklingen av personal inom varden har ocksa hjalpmedel och till-
ganglighet en viktig plats.

Ny teknik som arbetsredskap for att pa ett bra siatt komplettera
manskliga insatser kan, forutom effektivisteringar, ocksa bidra till att
hoja statusen inom vard- och omsorgsyrkena.

Betydelsen av forebyggande atgarder och ett aktivt arbete med folkhéilsa
har kommit allt mer 1 fokus. Folkhalsoinstitutet gor viktiga insatser pa
folkhélsoomradet. Sjukvardshuvudménnen driver bade lokalt och
centralt dessa fragor. Hjalpmedel har stor betydelse for aktivitet och
delaktighet hos dldre och hos personer med funktionsnedsattningar,
exempelvis for att forhindra fall eller minska social isolering. Forskning

6 I det har dokumentet savil som i andra sammanhang ersitter begreppet "narstdende”
alltmer begreppet "anhdériga”. Se t.ex. Senare dndringar 1 socialtjdnstlagen (2001:453)
och Prop. 2008/09:82 ” Stod till personer som vardar eller stodjer narstaende”.

7 Lag om adndring i socialtjanstlagen (2001:453), angdende att socialndmnden ska
erbjuda stod for att underlatta for personer som vardar eller stédjer narstaende.



visar att dldre personer, trots funktionsnedsattningar och ékad sjuk-
lighet, klarar sig battre 1 det dagliga livet. En trolig forklaring 4r anvand-
ning av 6kat teknikstod for att klara de vardagliga funktionerna.

En aldrande befolkning, nya behandlingsmgjligheter m.m. och begrans-
ade medel for landsting och kommuner stiller stora krav pa att anvéanda
befintliga resurser sa effektivt som mojligt. For att mojliggora detta stéalls
det 6kade krav pa anvandning av evidensbaserade metoder, pa statistik
och uppféljningar av verksamheten. Socialstyrelsen och SKL bedriver ett
omfattande arbete med bland annat individbaserad statistik och
kvalitetsindikatorer for att mojliggéra 6ppna jamforelser inom hélso- och
sjukvarden samt dldreomsorgen.

Det ar viktigt att hjdlpmedelsverksamheten finns med i detta arbete.
SKL har gett HI 1 uppdrag att 1 ett flerarigt arbete ta fram en bra
statistik pa hjalpmedelsomradet. Vidare ar det angeldget att genomféra
nytto- och kostnadsstudier samt konsekvensanalyser av olika slag. Dessa
behovs bl.a. som underlag for de prioriteringsdiskussioner avseende
hjalpmedel och rehabilitering som pagar inom hélso- och sjukvarden.

En omfattande verksamhet sker ocksa for att ta fram en Nationell IT-
strategi.



Sarskilda prioriteringar

I enlighet med HI:s 4ndamal arbetar institutet med en bred karnverk-
samhet, samtidigt som institutet kraftsamlar kring nagra prioriterade
omraden. Erfarenheten fran tidigare arbete med prioriterade omraden
visar att detta varit ett framgangsrikt sitt att arbeta pa. Genom de
projekts som HI drivit har ny kunskap tagits fram och forts ut till bl.a.
sjukvardshuvudman och brukare. Arbetet har bidragit till att ta till vara
de mojligheter som metod- och teknikutveckling samt hjalpmedel och
forbattrad tillgadnglighet ger nér det géller att pa ett kostnadseffektivt
satt uppna de nationella malen for handikappolitiken och dldrepolitiken.
Arbetet med de tidigare prioriterade omradena har — om 4n 1 mindre
omfattning — ocksa fortsatt som en del av den lopande verksamheten. Ett
exempel ar HI:s arbete med barn med funktionsnedséattning som bl.a.
praglas av barnkonventionens artikel 31 om barns ratt till rekreation och
fritid.

Omraden som prioriteras ar:

e Skola till Arbete — barn och ungdom med fokus pa skola samt 6ver-
gangen till arbetsliv, perioden 2009-2011

e Aldre med funktionsnedséattningar, perioden 2003—2010

e Kognitiva funktionsnedsattningar, perioden 2003—-2010

HI:s styrelse beslutar om prioriterade omraden. Beslut om ett nytt
prioriterat omrade ar vanligtvis trearigt. Darefter kan omradet erséattas
med ett nytt, eller forlangas. 2009 beslutades dels om det nya omradet
Skola till Arbete, dels om férlangning av det prioriterade omradet Aldre
med funktionsnedsittningar till och med 2010.

Inom respektive omrade ska de viktiga fragorna om sjukvardshuvud-
méannens personal- och kompetensforsorjning, stodet till ndrstaende,
brukarmedverkan samt samverkan mellan kommuner och landsting
inom vard och omsorg sarskilt beaktas.

Prioriteringen av de tre omradena beaktas inom HI:s samtliga
verksamhetsgrenar.

Information om de prioriterade omradena aterfinns pa HI:s webbplats,
www.hi.se/prio.

8 Flertalet av HI:s utvecklingsprojekt har mdojliggjorts genom olika externa utvecklings-
bidrag. Mojligheten att fa externa utvecklingsbidrag kommer dven i framtiden att vara
avgorande for omfattningen av institutets FoU-arbete.
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Skola till Arbete — barn och ungdom med fokus pa skola samt
overgangen till arbetsliv

Ett nationellt arbete med en ny skolpolitik med 6kad uppmérksamhet pa
skolans kunskapsformedlande roll kommer att vara 1 fokus framover. 1
denna utveckling méaste situationen fér barn och ungdomar med
funktionsnedséattning och deras larande sarskilt uppmarksammas. Det
finns 1 dag ett stort engagemang i handikapprorelsen for att ta initiativ
och medverka till en béattre skolsituation fér barn och ungdomar med
funktionsnedséattningar.

Ett viktigt omrade géiller 6vergangen fran skola till arbete. I dag ar det
ofta problem for unga med funktionsnedsittningar att komma in i arbets-
lLivet. Allt for sdllan erbjuds ungdomar som kommer fran t.ex. sarskolan
en mojlighet pa den ordinarie arbetsmarknaden vilket far langtgaende
konsekvenser for individen och samhéllet.

Det behovs 6kade kunskaper om olika funktionsnedsattningar och vad
generella atgarder och hjalpmedel kan bidra med for att undanréja
hinder for delaktighet och jamlikhet i skolan.

For manga barn och ungdomar med funktionsnedsittningar ar forutom
generella atgarder och insatser tillgang till bra hjalpmedel och utrustning
1 skolan en nédvandig forutsattning for larande/utbildning och for att
komma in 1 arbetslivet.

HI avser att 1 samverkan med berérda myndigheter och verksamheter
uppmairksamma hjalpmedel och den nya teknikens mgjligheter pa
skolomradet. Arbetet ska dven omfatta betydelsen av hjalpmedel och
anvandning av ny teknik vid 6vergangen fran skola till arbetsliv.

I arbetet ska HI utga fran de principer som finns i1 barnkonventionen och
1 konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséattning om
alla flickors och pojkars lika rattigheter och deras ratt att siga sin
mening och fa den respekterad. En viktig fraga ar om det finns skillnader
mellan flickor och pojkars tillgang till hjalpmedel och teknik och hur det
paverkar deras delaktighet och aktivitet.

Syften med HI:s satsning inom omradet Skola till Arbete:

e att utveckla samarbetsformer med olika aktérer om hjalpmedel 1 skola
och arbetsliv,

e att initiera och genomfora behovsanalyser med sirskild betoning pa
barn och unga med neuropsykiatriska funktionsnedséattningar,

e att stiarka forsknings- och utvecklingsarbete som handlar om
hjalpmedel for barn/unga,

e att genomféra provning och utvardering av hjdlpmedel, tjdnster och
metoder 1 skolan och arbetshiv,
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e att1standardiseringsarbetet initiera perspektivet barn/unga med
funktionsnedsattningar,

e att 6ka personalens kunskap om hjialpmedel, metoder och tjadnster som
har betydelse for barn/unga 1 skolan och 1 samband med 6vergangen
till arbetshivet,

e att 6ka kunskapen om vilka hinder och méjligheter som finns for
barn/unga med funktionsnedséattningar i skola och arbetsliv,

e att utveckla samarbetsmodeller mellan hjdlpmedelsaktorer, skola och
arbetsliv,

e att medverka till en tydligare ansvarsférdelning mellan kommunen/-
skolan och landstinget nar det géller hjalpmedel 1 skolan och

e att forbattra informationen om hjalpmedel pa berorda webbplatser.

Exempel pa genomforda och pagaende verksamheter

HI har tidigare medverkat till uppbyggnad av skoldatatek. En samverkan
med dessa planeras i den nya satsningen Skola till Arbete.

HI har under 2008 slutfért en utredning at SKL: om gransdragningsfragor
mellan landsting och kommuner nér det géller hjdlpmedel 1 skolan.
Genom en enkét till landstingens hjalpmedelsverksamhet och rektorer i
kommuner har en kartlaggning gjorts avseende 6verenskommelser
mellan kommuner och landsting om kostnadsansvar for hjalpmedel 1
skolan, hur 6verenskommelserna tillimpas, vilka definitioner som
anvands samt hur ansvaret for kompetensutveckling och uppféljning ser
ut. Utredningen visade att det finns oklarheter och okunskap om hjalp-
medel och kostnadsansvar 1 den kommunala skolan, framfor allt inom
sarskolan, nar det giller barn och ungdom med kognitiva funktions-
nedsédttningar eller flerfunktionsnedséattningar.

Inom ramen for projektet KogniTek har ett projekt genomfoérts om horsel-
hjalpmedel 1 skolan for barn med kognitiva funktionsnedsittningar.
Slutredovisning inlamnades under 2009. Resultaten visar pa att horsel-
hjalpmedel kan vara ett bra satt for att 6ka skolprestationen hos mal-

gruppen.

Inom ramen for arbetet med Skola till Arbete har HI under 2009 kon-
taktat berorda myndigheter och organisationer. Planer for olika insatser
har arbetats fram tillsammans med bland annat Specialpedagogiska
Skolmyndigheten (SPSM) och ett antal handikapporganisationer.

HI och SPSM har genomfort en gemensam férstudie for att fa fram goda
exempel pa inlarningsmiljoer dar lampliga hjalpmedel, tjanster och
metoder anvéants for att underlédtta inldrningsprocessen. Studien ar
avgriansad till horsel- och kognitionsomradena.
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Vidare genomfor HI en kvalitativ studie dar ungdomar med neuro-
psykiatrisk problematik delger sina erfarenheter fran gymnasietiden
avseende hjalpmedel och annat stod.

En storre satsning som planeras inom Skola till Arbete avser en forsoks-
verksamhet som syftar till att bidra med att 6ka kunskaperna om hur
hjalpmedel, metoder och tjanster 1 skolan kan underlatta skolarbetet och
overgangen till arbetslivet samt utveckla samverkansformer mellan
larare, elever och andra berorda aktorer. En ansokan till Arvsfonden
lamnades in 1 september 2009.
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Aldre med funktionsnedsittningar

Ett grundldggande mal for dldrepolitiken ar att dldre ska kunna leva
aktivt, sjalvstandigt och tryggt. Med stigande alder foljer vanligen
nedsatta funktioner. Riktigt hog alder innebéar ofta flera funktions-
nedsittningar samtidigt, t.ex. nedsatt rérelseférmaga, kognitiv formaga,
syn och horsel. Hjalpmedel, lattillganglig fysisk miljé samt anvandar-
véanliga produkter och tjanster? kan spela en nyckelroll fér att kompen-
sera funktionsnedséttningar och skapa forutsattningar fér delaktighet,
sjalvstandighet och trygghet. Mot den bakgrunden &r det inte férvanande
att de flesta brukare av hjalpmedel ar dldre personer. Ca 70 procent av de
hjalpmedel som forskrivs ar till personer éver 65 ar.

Tillgangen till bra och val fungerande hjalpmedel och en tillgidnglig
bostads- och narmiljé 4r av avgorande betydelse for att forverkliga malen
1 aldrepolitiken. Hjalpmedel och tillgdnglighet ar ocksa viktigt ur ett
folkhélsoperspektiv.

Bra hjalpmedel, ny teknik och informations- och kommunikationstjanster
kan ocksa medverka till viktiga arbetsmiljoforbattringar for personal
mnom varden och omsorgen, liksom till 6kad trygghet och forbattrat stod
till ndrstaende.

HI:s arbete inom omradet har bade varit inriktat mot dldre generellt och
mot vissa definierade behovsgrupper som t.ex. personer med demens-
sjukdomar och sarbara personer 6ver 80 ar. En presentation av aldre-
satsningen finns pa HI:s webbplats, www.hi.se/aldre.

Syften med HI:s satsning inom omradet Aldre med funktions-
nedsattningar:

e att verka for att hjalpmedel, ny teknik samt informations- och
kommunikationstjanster 1 storre utstriackning anviands for att framja
héalsa, forebygga ohélsa genom o6kad aktivitet, delaktighet och
trygghet,

e att medverka till att hjdlpmedel och annat teknikstéd utvecklas och
anpassas utifran dldres behov och att det sker 1 samverkan med
foretag, berorda huvudmaén, brukarorganisationer och andra berorda,

e att medverka till att utveckla metoder for forskrivning och anvand-
ning av hjalpmedel och annat teknikstod,

e att initiera behovsanalyser inom omradet hjalpmedel och annat
teknikstod,

e att genomféra provning och utvardering av hjalpmedel, tjanster och
metoder for aldre och dldre med funktionsnedséattning,

e att verka for att halsoekonomiska studier inom omradet genomfors,

9 Detta galler inte minst tillgang till informations- och kommunikationstjanster (IKT).
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e att f6lja och initiera forskning och utveckling inom omradet aldre
kopplat till hjalpmedel och annat teknikstod samt verka for att
omradet beaktas 1 forskning och utveckling,

e att medverka till 6kad samverkan mellan kommuner och landsting
avseende dldre med funktionsnedsattningars tillgang till och anvéand-
ning av hjalpmedel och annat teknikstod,

e att forbattra informationen till 4ldre och narstaende om hjalpmedel,
annat teknikstod och hjalpmedelsverksamheten,

e att utveckla och sprida kunskap om betydelsen av hjalpmedel och
annat teknikstod till narstdende och vardpersonal 1 deras arbete och

e att genomfora regeringsuppdraget Teknik for aldre.

Exempel pa genomforda och pagaende verksamheter
Natverk och grupper

Kommunniatverket

Kommunnatverket dldre och rehabilitering 4r HI:s forum for kunskaps-
utbyte med landets kommuner inom omradet dldre och rehabilitering.
Drygt 270 kommuner deltar med kontaktpersoner i niatverket. Natverket
far fortlopande information om HI:s verksamhet inom omradet 4ldre med
funktionsnedsattningar och néatverket ger ocksa mojlighet till erfaren-
hetsutbyte kollegor emellan. Natverket medverkar bl.a. 1 undersékningar
om aldres rehabilitering som Socialstyrelsen genomfor tillsammans med
HI. En undersékning om rehabilitering fér dldre hemmaboende personer
genomfordes under 2007. Under 2008 medverkade kommunnétverket 1 en
enkit om kommunal dagverksamhet med inriktning pa rehabilitering for
aldre.

Referensgrupp med kommunforetradare

HI har en referensgrupp med kommunféretradare som diskuterar
angeldgna fragor 1 den kommunala rehabiliterings- och hjalpmedels-
verksamheten inom dldreomradet.

Informations- och erfarenhetsutbyte med Aldreforskare

HI:s grupp med dldreforskare traffas tva ganger per ar for information
och erfarenhetsutbyte om aktuell forskning samt for att diskutera behov
av och initiera ny forskning.

Kontakter med regionala FoU-enheter

Kontakterna med de regionala FoU-enheterna inom &dldreomradet har

starkts och flera av enheterna arbetar med utvecklingsprojekt som fatt
stod fran HI.
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Samverkan med Folkhalsoinstitutet

Folkhalsoinstitutet (FHI) arbetar bl.a. med fragor kring byggd milj6 och
fysisk aktivitet och adldres hélsa. HI har etablerat samverkan med FHI 1
dessa fragor.

NIKOLA

NIKOLA (Natverk Inkontinens Kommuner och Landsting) ar ett
nationellt ndtverk inom inkontinensomradet, dar HI har en samman-
héallande roll. I natverket ingar representanter fran landsting och
kommuner. Inom nitverket finns olika arbetsgrupper som bl.a. har
arbetat med att formulera krav pa inkontinensprodukter, klassificering
och egenskaper.

Information och kunskapsspridning

HI:s webbplats

Allt mer information laggs ut pa HI:s webbplats. Avsnittet om HI:s
verksamhet inom omradet dldre med funktionsnedsattningar uppdateras
kontinuerligt.

ID-dagar

Inom IT-omradet anordnas arligen ID-dagar (Informations- och
Demonstrationsdagar) om teknik for manniskor med funktionsned-
sattning. De senaste aren har en seminariedag med inriktning pa teknik
for aldre anordnats.

Kunskapssammanstallningar

Under 2007 tog HI fram en kunskapssammanstillning om fallolyckor,
”Fallolyckor bland dldre — En kunskapssammanstéllning med koppling
till hjalpmedel och anpassningar av hemmet”.

En Viagledning for trygghetslarm och trygghetstelefoner planeras att ges
ut under 2010 1 samverkan med Post- och telestyrelsen, Socialstyrelsen
och Sveriges Kommuner och Landsting.

Nationellt kompetenscentrum for anhorigfragor

Socialstyrelsen har fatt regeringens uppdrag att utse nationella kompe-
tenscentrum for anhorigfragor. Fokus, Regionforbundet 1 Kalmar 1an har
utsetts av Socialstyrelsen att driva ett nationellt kompetenscentrum for
anhorigfragor. HI ingar som en av sju partners.

En viktig uppgift for anhorigcentret ar att skapa en nationell 6verblick
samt att samla in, strukturera och sprida kunskap pa anhorigomradet.
Anhorigecentret ar en lank mellan forskning, praktik och beslutsfattare.
Anhorigeentret stodjer och stimulerar ocksa utvecklingsarbete rérande
anhorigas situation. Ett prioriterat utvecklingsomrade dar HI har en
viktig roll &r E-tjanster och ny teknik/hjalpmedel fér anhérigvardare.
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Svenskt demenscentum

Socialstyrelsen har fatt regeringens uppdrag att utse nationellt
kompetenscentrum for demensfragor. Stiftelsen Stockholms ldns
Aldrecentrum och Stiftelsen Silviahemmet har utsetts av Socialstyrelsen
att driva Svenskt demenscentum (SDC).

SDC ska bygga upp en kunskapsbank inom demensomradet. SDC kom-
mer dven att vara en aktiv aktor och padrivande for en positiv utveckling
av vard och omsorg for personer med demens. HI har ett nidra samarbete
med SDC nar det géller kunskapsspridning.

Forsknings- och utvecklingsprojekt

Teknik for aldre

Pa uppdrag av regeringen samordnade HI satsningen Teknik for dldre.
Uppdraget pagick under aren 2007—2009 och omfattade bl.a. cirka 100
utvecklingsprojekt. Inom ramen for projektet genomfordes vidare s.k.
riktade utvecklingsprojekt t.ex. en forsoksverksamhet om information och
tillganglighet till bra produkter 1 Hallands 14n, utformning av en tillgédng-
lighetsportal for fastighetsidgare 1 hela landet samt en forséksverksamhet
inom anhorigomradet 1 Géteborgs kommun. Mer information finns pa
www.hi.se/teknikforaldre.

Teknik och demens

Projektet har under aren 2004—2008 genomforts 1 samarbete med
Demensférbundet och Alzheimerforeningen i1 Sverige och stoddes med
medel ur Arvsfonden. Utvecklingsarbetet har bedrivits vid resurs-
enheterna Stockholms sjukhem och Arbetsterapeuterna Primérvarden
Gastrikland och tillhérande FoU-enheter. Projektet har lett till ny
kunskap om och nya erfarenheter av hur hjadlpmedel och ny teknik kan
stodja och underlatta for personer med demens och for deras anhoriga.
Resultat och erfarenheter fran projektet har presenterats pa en rad
konferenser och seminarier samt uppmirksammats internationellt bl.a. 1
Japan och Kina. Ett utbildningsmaterial om férskrivning av kognitiva
hjalpmedel till personer med demens har tagits fram. Materialet
”Utbildning om teknik och demens — Vi kan alltid gora nat!” finns dels
tillgangligt pa HI:s webbplats, dels pa dvd. HI har tagit initiativ till
fortsatt utvecklingsarbete inom omradet kognitivt stédjande hjalpmedel
och ny teknik for yngre personer (under 65 ar) med demenssjukdom och
deras familjer.

NUH

Under 20052008 genomférdes ett tvaarigt nordiskt projekt om teknik
och demens med medel fran NUH (Nordiskt utvecklingscenter for
handikapphjialpmedel). HI ansvarade for projektet. Projektet tog fram
fallbeskrivningar i varje land samt analyser av betydelsen av kognitiva
hjalpmedel for personer med demens. Resultatet finns beskrivet 1
rapporten "Teknik och demens 1 Norden, Tekniska hjalpmedel som
kognitivt stod 1 vardagen for personer med demenssjukdom”.

17


http://www.hi.se/teknikforaldre

HI var under 2006-2007 samordnare for det nordiska projektet, NordBo,
vars syfte var att lyfta fram fragor om boende for dldre med funktions-
nedsittningar.

Boende

Under 2009 inleddes ett strategiskt samarbete mellan Sveriges
Kommuner och Landsting, Sveriges Allmannyttiga bostadsbolag — SABO
—och HI om &aldres boende. Samarbetet omfattar kommunernas boende-
planering, hur den fysiska tillgdngligheten kan forbattras, seniorboende
och trygghetsbostéader, olika typer av teknikstod. Under 2009 genom-
fordes en konferens i samverkan med region Halland dar ocksa en ny
informationsportal om Tillgdngligt Boende lanserades. Den aterfinns pa
HI:s Hjalpmedelstorg, www.hjalpmedelstorget.se. Under 2010 fortsatter
samarbetet.

Under varen 2009 antog styrelsen en strategi for HI:s arbete inom
omradet tillgdngligt boende. Darefter inrattades ett utvecklingsrad inom
Boendeomradet, 1 det ingar representanter for bl.a. arkitekter,
bostadsbolag, bostadsforskare, dldre- och handikapporganisationer.
Under 2010 planeras for fler regionala bostadskonferenser. Vidare
kommer informationsportalen om Tillgdngligt boende att vidare-
utvecklas.

Hemma med IT

Under aren 2004—2007 arbetade projektet Hemma med IT nationellt och 1
tre kommuner med teknikutveckling och tester av produkter och tjanster
1 syfte att stodja dldre personer med kognitiva funktionsnedsattningar.

Syntes

Projektet Syntes genomférdes 2004—2008 tillsammans med SRF och
stoddes med medel ur Arvsfonden. Projektet syftade till att utveckla
rehabilitering av framst dldre personer med synnedsattning samt till att
utveckla specialistfunktionerna vid syncentralerna. Tanken &ar att kompe-
tens ska byggas upp 1 primérvard och i kommunal hélso- och sjukvard sa
att rehabilitering av dldre med synnedsattning 1 6kad utstrackning ska
kunna ske 1 den enskildes ndrmilj6. Férsoksverksamheten bedrevs vid
primirvardsenheter och kommuner 1 Dalarna och i1 Gastrikland.

Ett 30-tal delprojekt har fatt stéd fran Syntes, framst for att utveckla
specialistfunktionerna vid syncentralerna.

Arbetet med att sprida erfarenheter fran projektet och stimulera till
uppbyggnad av kompetens inom primarvard och kommuner for
rehabilitering for dldre med lindrigare synnedséattning har fortsatt efter
2008.
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Hjalpmedelsinstitutets utvecklingsstod

Inom aldreomradet beviljades under 2007 tre ansékningar, under 2008
fyra ansokningar under 2009 en ansékan.

Sarbara aldre personer

En kartlaggning av kunskapslaget om hur hjalpmedel och bostads-
anpassningen paverkar delaktigheten och sjalvstandigheten hos personer
over 80 ar med multipla hilsoproblem genomférdes under 2005 pa upp-
drag av HI vid Institutionen fér arbetsterapi och fysiologi, Sahlgrenska
akademin vid Géteborgs universitet. Resultat redovisas 1 HI:s skrift,
”Sarbara aldre personer — en studie om hjdlpmedelsanviandning och
anpassning av bostad”. Fortsatt utvecklingsarbete inom omradet pa-
borjades under 2009, bl.a. undersoktes behov och val av hjalpmedel for
dldre (6ver 80 ar) mycket sarbara personer i eget boende. Arbetet ingar
som en del 1 Vardalinstitutets aldreplattform.
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Kognitiva funktionsnedsattningar

Kognition handlar om de processer som sker 1 hjdrnan da vi tar emot,
bearbetar och formedlar information. Inte minst de senare arens utveck-
ling inom informationsteknikomradet 6ppnar nya mojligheter f6r manni-
skor med kognitiva funktionsnedsattningar.

HI:s satsning inom omradet kognition syftar till att forbattra och ut-
veckla hjalpmedel for personer med kognitiva funktionsnedsittningar.
Satsningen syftar ocksa till att utveckla metoder for hur hjalpmedel bast
introduceras och hur hjalpmedelsanvandning kan stodjas.

Inom ramen for arbetet kan HI bidra med kunskap som kan anviandas
vid utveckling och design av konsumentprodukter och tjanster.

En presentation av HI:s arbete med omradet aterfinns pa HI:s webbplats,
www.hi.se/kognition.

Syften med HI:s satsning inom omradet Kognitiva funktionsned-
sattningar:

e att medverka till att ta tillvara teknikens mojligheter och forbattra
redan existerande hjalpmedel och att tillsammans med bl.a. féretag
och berérda huvudmén medverka till utveckling av nya hjalpmedel for
méanniskor med kognitiva funktionsnedsattningar,

e att genomféra behovsanalyser,
e att genomféra nytto- och kostnadsanalyser inom nagra delomraden,

e att utveckla metoder for hur hjalpmedel bést introduceras till
personer med kognitiva funktionsnedsattningar,

e att utveckla och sprida kunskap — inte minst pa HI:s webbplats — om
de kognitiva hjalpmedlens betydelse fér arbetsmiljon, for tryggheten
och for stodet till anhoriga.

e att 6ka kunskapen om kognitiva funktionsnedséittningar och lyfta
fram betydelsen av att val fungerande hjdlpmedel tillhandahalls,

e att medverka till battre samverkan mellan kommuner och landsting
avseende personer med kognitiva funktionsnedsittningar,

e att medverka till att riktlinjer for utformning av webbsidor beaktar de
krav som personer med kognitiva funktionsnedsattningar har,

e att genomféra provning och utvardering av hjdlpmedel, tjdnster och
metoder inom omradet kognitiva funktionsnedséattningar,

e attistandardiseringsarbetet inkludera krav och provmetoder som
beaktar kognitiva funktionsnedsédttningar och

e att genomféra regeringsuppdraget Hjalpmedel 1 fokus - for personer
med psykisk funktionsnedséattning.
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Exempel pa genomforda och pagaende verksamheter

HumanTeknik

Projektet avslutades under 2004 men arbetet med resultatspridning har
fortsatt. Under 2008 producerades en larobok om psykiska funktions-
nedsattningar och hjalpmedel, malgrupp ar olika vardutbildningar.
Under 2009 bidrog HI med ett avsnitt om hjalpmedel for personer med
psykisk funktionsnedséttning 1 en antologi om Psykiatri for baspersonal -
kunskap for en evidensbaserad praktik.

NUH

Tillsammans med Riksférbundet for Social och Mental Halsa (RSMH) och
Intresseforbundet for personer med schizofreni och liknande psykoser
(Schizofreniférbundet) initierades ett Nordiskt samarbete pa basis av
resultaten fran HumanTeknik. Projektet avslutades under 2008.

Hjilpmedelsinstitutets utvecklingsstod

Under vardera aren 2007, 2008 samt 2009 beviljades ett projekt inom
omradet kognition.

Skoldatatek

HI har genomfort féorsoksverksamhet med uppbyggnad av skoldatatek
samt medverkat till utveckling av fler skoldatatek i landet. Information
om skoldatateken finns pa www.skoldatatek.se

KogniTek

Projektet KogniTek som stéddes med medel ur Arvsfonden var en
satsning inom omradet kognition och hjdlpmedel som pagick aren 2005—
2009. Syftet var att utveckla nya former av stod fér vuxna personer med
kognitiva funktionsnedsittningar. Inom projektet startades tva forsoks-
verksamheter, en 1 Uppsala och en 1 Lund/Orup.

Inom projektet har sju utvecklingsprojekt beviljats medel av Arvsfonden.
En presentation av KogniTek finns pa HI:s webbplats,
www.hi.se/kognitek

Den kunskap som har tagits fram 1 projektet kommer att anvéandas vid
utbildningar bl.a. av organisationen Hjarnskadeforbundet Hjarnkraft,
som var en av HI:s samarbetspartner 1 projektet.

Mon Ami

MonAMI (Mainstreaming on Ambient Intelligence) ar ett fyraarigt
projekt som syftar till att utveckla och storskaligt prova tjanster baserade
pa ny teknik (3G-telefoner, digital-TV, bredbandsinternet) i hemmet som
stodjer 6kad trygghet, sjalvstandighet och livskvalitet for aldre och for
personer med funktionsnedsittning. Projektet som finansieras via EU:s
sjatte ramprogram for forskning och utveckling paboérjades 1 september
2006. Projektet ar 2010 inne pa det avslutande aret. I projektet deltar 14
partners fran nio lander och HI fungerar som koordinator.
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Hjalpmedelskonsulenter inom omradet kognition, Kognet

Kognet ar ett natverk for hjalpmedelskonsulenter inom omradet kogni-
tion, dar alla landets hjalpmedelscentraler ingar. Natverket traffas
arligen for fortbildning och erfarenhetsutbyte.

Samarbete med Karolinska Institutet (KI)

Under 2009 initierade Karolinska Institutet och HI en gemensam studie
om forutsiattningarna for ett fordjupat samarbete inom kognitions-
omradet. Det handlar bl.a. om att bedriva kurser och evidensbaserad
forskning om hjdlpmedel pa basis av resultat som framkommit i projekt
som drivs av HI. Ambitionen ar att det pagaende arbetet ska leda till ett
fordjupat samarbete framover.

Hjialpmedel i fokus — for personer med psykisk
funktionsnedsattning

Hjalpmedelsinstitutet har fatt regeringens uppdrag att sprida kunskap
om och utveckla hjalpmedel till personer med psykisk funktionsned-
sattning. Uppdraget ska paga under aren 2009-2011 och innebar att
Hjalpmedelsinstitutet ska

e Oka och utveckla informationen samt férbattra informationsviagarna
om hjalpmedel till brukare, anhériga och olika huvudmén,

e utforma och genomféra utbildningar om hjalpmedel till olika personal-
grupper, bland annat handldggare och andra tjansteman som bedomer
behov av stodinsatser 1 kommuner och landsting, samt

e utveckla nya hjalpmedel, tjdnster och metoder till personer med
psykisk funktionsnedsittning samt frimja anvindningen av bra
produkter.

For genomforandet har regeringen avsatt 15 miljoner kronor per ar.
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Hjalpmedelsinstitutets verksamhetsgrenar

HI:s program for 2010 redovisas med utgangspunkt fran sex
verksamhetsgrenar samt ledning och administration:
Provning och st6d vid upphandling

Forskning och utveckling

Utredningsverksamhet

Utbildning och kompetensutveckling

Internationell verksamhet

Information och kommunikation

Ledning och administration

Provning och stod vid upphandling

Syfte

e (Genom provning, beddmning och utvardering medverka till att de
hjalpmedel som tillhandahalls av sjukvardshuvudmé&nnen och andra
aktorer ar sikra och har god teknisk och funktionell kvalitet.

e (Genom provning, beddmning och utvardering inom olika produkt- och
tjdnsteomraden visa den nya teknikens mdjligheter for personer med
funktionsnedsattning, dldre, narstaende och personal.

e Identifiera och sprida behov, 6nskemal och erfarenheter av att
anvanda olika hjalpmedel, produkter och tjanster.

e Genom stod till det lokala upphandlingsarbetet bidra till att
sjukvardshuvudménnen kan genomféra upphandling pa ett rationellt
och kostnadseffektivt sétt.

Finansiering
(miljoner kronor) Budget | Prognos | Budget
2009 2009 2010

Bidrag via statsbudgeten 8,3 8,2 7,2
Forsaljningsintakter 2,0 1,8 2,2
Projektbidrag

Summa kostnader 10,3 10,0 9,4
Varav personalkostnader 8,1 7,7 7,7
Del av HI:s totala kostnader 12 % 10 % 10 %

Verksamhetsbeskrivning

Syftet med HI:s arbete med provning och upphandlingsstod ar att sjuk-
vardshuvudménnen pa ett rationellt och kostnadseffektivt satt ska kunna
upphandla tekniskt och funktionellt bra hjalpmedel. En grund foér bra och
siakra produkter dr internationella och europeiska standarder. En annan
grund ar de nationella, regionala och lokala krav, utéver standarder, som
stalls 1 samband med upphandling av hjalpmedel. HI deltar aktivt i
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standardiseringsarbetet. Mer om HI:s arbete med standardisering ater-
finns under verksamhetsgrenen forskning och utveckling.

HI genomfor utvarderingar av produkter, hjalpmedel och tjanster till-
sammans med dldre och anvidndare med funktionsnedsattning. Malet
med utvarderingarna ar att dessa personer ska fa tillgang till hjalpmedel,
produkter och tjanster som passar deras behov och 6nskemal. For att
uppfylla malet ska resultatet av utviarderingarna sammanstéllas pa ett
satt som anpassas efter den aktuella malgruppen samt spridas till en s&
stor del av malgruppen som mojligt. Malgruppen kan vara anviandarna
sjalva, personal inom hjilpmedelsverksamheten, forskrivare av hjalp-
medel och 1 vissa fall &ven tillverkare och beslutsfattare.

En del av provningsverksamheten ar ackrediterad av Styrelsen for
ackreditering och teknisk kontroll (SWEDAC). Ackrediteringen galler for
specifika matmetoder inom omradena manuella och eldrivna rullstolar
samt inkontinenshjalpmedel och medicinska handskar. Det ackrediterade
provningsarbetet utférs pa uppdrag fran i forsta hand féretag 1 samband
med produktutveckling, CE-mérkning och upphandling.

Regionala och lokala hjalpmedelsupphandlingar ersitter successivt de
avropsavtal som upphandlats centralt av HI pa uppdrag av sjukvards-
huvudménnen, och 1 takt med att avtalen l6per ut. Fram till dess att det
sista avtalet 16per ut den 31 juli 2010 forvaltar HI upphandlade avtal.
Forvaltningen innebér fortlopande uppdateringar, med bl.a. provning och
bedomning av nya produkter som ska ersiatta produkter 1 gdllande avtal.

HI erbjuder stod och radgivning at huvudméannen. Detta sker framst
genom direkt samarbete med upphandlande myndighet 1 samband med
regional/lokal upphandling. HI medverkar ocksa i det arbete som
Landstingsnatverket for Upphandling (LfU19) genomfor avseende mallar
for upphandling av hjalpmedel. Mallarna utgor ett verktyg for att
forenkla det lokala upphandlingsarbetet och leverantérernas arbete med
anbud.

Upphandlingsvardet for de hjalpmedel, inklusive tillbehor och reserv-
delar, som sjukvardshuvudméinnens hjdlpmedels-, syn- och horcentraler
arligen koper in uppgar till cirka 1,5 miljarder kronor.

Pa uppdrag av Synskadades Riksférbund (SRF) genomfér HI upphand-
ling av ledarhundar. De férsta avtalen tradde ikraft 2006. Efter genom-
ford upphandling 2009 foreligger nya avtal fr.o.m. 2010. HI:s arbete med
upphandling av ledarhundar finansieras inom ramen fér HI:s stats-
bidrag.

10 LfU ar Sveriges Kommuner och Landstings och sjukvardhuvudménnens
gemensamma forum for utveckling, samverkan och erfarenhetsutbyte inom
upphandlingsomradet.
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En statlig utredning om tjanstehundar tillsattes 20091t. Utredningen fick
bl.a. 1 uppdrag att till arsskiftet 2009/10 utvardera hur systemet for upp-
handling och placering av ledarhundar fungerat.

Hjalpmedelsinstitutet &r sammanhallande 1 natverket NIKOLA, Natverk
Inkontinens Kommuner och Landsting, som férutom en arlig konferens
ocksa arbetar med flera olika arbetsgrupper. Inom "Kravgruppen” har ett
upphandlingsunderlag som revideras regelbundet och som kallas
KlaraKrav tagits fram. Inom Kvalitetsgruppen fortsiatter arbetet med
forskrivarstod inkontinens som ar ett projekt som finansieras av
Arvsfonden.

Datorbaserade system for bl.a. lagerstyrning, information om produkter,
priser m.m. anvands 1 dag inom méanga hjdlpmedelsverksamheter. Under
2003 genomfordes ett projekt som resulterade 1 en fér hjalpmedels-
verksamheten, hjalpmedelsleverantorer och HI gemensam IT-plattform,
Hinfo.

Hinfo ar 1 drift sedan 2004 och ar sedan 2008 tillgangligt for allmédnheten
pa www.hinfo.se. HI deltar som bade kund och leverantor i1 det fortsatta
arbetet med att utveckla plattformen. Uppgifterna 1 Hinfo uppdateras av
leverantorerna. Artikelregister 1 hjalpmedelsverksamheternas dator-
baserade system uppdateras idag med uppgifter fran Hinfo. Flertalet
landsting stéller skall-krav pa att antagen leverantor ska vara med i
Hinfo néar avtalet trader 1 kraft.

Det under 2007 inrattade Hinfo-kansliet pa HI fortsatter sitt arbete
under 2010 med uppgift att vara en sammanhallande lank fér utveck-
lingen av Hinfo.

Ur HI:s egen databas HIDA (Hjalpmedel I Databas) produceras idag bl.a.
avtals- och produktinformation avsedd for sjukvardshuvudménnen och
HI:s webbportaler. Webb-HIDA, som utgoér en del av databasens innehall,
ar tillganglig for allmadnheten pa www.hi.se/hida.

Aktiviteter

Provning, utvardering, metoder och krav

e Provning och bedémning i samband med férvaltning av giallande avtal
kommer att ske 1 takt med inkomna anméalningar till dess att det sista
avtalet 1oper ut 2010-07-31. HI:s kravspecifikationer inom aktuella
produktomraden kommer att anvandas vid denna provning och
bedomning.

e HI ska i samverkan med LfU (Landstingsnatverket for Upphandling)
medverka 1 utarbetande av nationella grundkrav att anvandas vid
lokala och regionala upphandlingar.

11 Dir. 2009:24.
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e Under forutsattning att medel beviljas fran NVC12 kommer HI att
leda en nordisk arbetsgrupp for att utveckla och forvalta krav-
specifikationer och riktlinjer for horselhjalpmedel.

e Uppdragsprovning av t.ex. Hygienhjalpmedel kommer att genomforas
pa uppdrag av leverantorer/tillverkare.

e Ackrediterad provning av manuella och eldrivna rullstolar kommer
att utféras pa uppdrag av leverantorer/tillverkare.

e HI kommer att uppdatera ett antal ackrediterade provningsmetoder
for rullstolar mot géillande europeiska/internationella standarder.

e Ackrediterad provning av forbrukningsartiklar; inkontinenshjalp-
medel och handskar, kommer att genomforas pa uppdrag av
leverantorer/tillverkare.

e Verksamheten avseende uppdrags- och ackrediterad provning ska ses
over nar det géller effektivisering av provningsprocesserna.

e Under aret kommer arbete att paborjas med att ta fram nya
provningsmetoder for inkontinenshjalpmedel och andra férbruknings-
artiklar. Ett arbete som framst sker inom ISO.

e Inom ISO-arbetet paborjas arbete med utveckling av en ny metod for
att méata inkontinensprodukters absorbtionsférmaga.

e HI fortséatter sin medverkan 1 arbetsgruppen "Rullstolar 1 kollektiv-
trafiken". Arbetsgruppen bildades for att sammanféra personer som
arbetar med hjdlpmedelsfragor med personer som arbetar med
tillgdnglighet inom kollektivtrafiken och med brukarrepresentanter.
Gruppen traffas tva ganger per ar. Aktuell information om arbetet
fran gruppen finns publicerat pa HI:s webbplats.

e Inatverket NIKOLA fortsatter arbetet med arbetsgrupperna
Kvalitetsgruppen och Databasgruppen. Under 2009 har
Kvalitetsgruppen inlett samarbete med Socialstyrelsen géllande
nationella indikatorer inom inkontinensomradet. Detta arbete
fortsatter under 2010.

12 Nordens Valfardscenter, NVC, 4r en institution under Nordiska ministerradet, social-
och halsosektorn.
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HI ska genomfora minst sex utvarderingar av produkter, hjalpmedel
och tjanster tillsammans med anvandare med en sa jimn spridning
som majligt inom de tre prioriterade omradena:

e Skola till Arbete

e Aldre med funktionsnedsittningar

¢ Kognitiva funktionsnedsédttningar

Initiera samarbete med Gvriga verksamheten pa HI inom omradet
utvarderingar tillsammans med anvéandare.

HI ska utveckla minst ett samarbete med hjalpmedelsverksamheten
och/eller vardinrattningar nir det giller utvarderingar tillsammans
med anvéindare.

Identifiera minst 50 anvandare som ar intresserade av att delta 1
utvarderingar av produkter, hjalpmedel eller tjanster.

Vid planering av nya utviarderingar med anvindare ska
genusperspektivet beaktas.

Information om produkter, provning, utvardering, metoder, krav och
Hl-avropsavtal

Identifiera och anvénda nya séatt att sprida resultat fran utvarder-
ingar tillsammans med anviandare for att na den aktuella mal-
gruppen. Minst tre olika sitt att sprida information ska prévas och
utvarderas.

HI ska initiera och implementera olika metoder och arbetssatt for att
samla in anvandares erfarenheter och synpunkter om produkter,
hjalpmedel och tjanster och informera om dessa erfarenheter.

Ett stoddokument till sjukvardshuvudménnen ska tas fram, om
sparbarhet och individméarkning av hjalpmedel.

Under 2007-2008 medverkade HI i att ta fram "enhetliga funktions-
begrepp for horapparatupphandling". Under 2010 kommer arbetet att
foljas upp och begreppen uppdateras 1 samrad med landstingspersonal
som deltagit 1 upphandlingsprocesser. HI sammankallar och leder
arbetet.

HI ska 1 samarbete med arbetsgruppen "Rullstolar i1 kollektivtrafiken”
utoka antalet informationsblad med information om hur man som
brukare av rullstol ldttare ska kunna anvanda kollektiva fardsatt.
Informationsblad planeras for fard med bat. Materialet publiceras pa
HI:s webbplats.

En uppdatering av skriften "Din elrullstol" kommer att géras efter
onskemal fran hjalpmedelsverksamheten. Utformningen av skriften
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bor tas fram 1 en arbetsgrupp med representanter fran hjalpmedels-
verksamheten 1 olika delar av landet.

HI har tidigare gjort en sammanstallning av brandvarnare for
personer med horselnedséattning. HI avser ta kontakt med
Myndigheten for samhéllsberedskap angaende en uppdatering av
skriften.

Hinfo-kansliet skall under aret genomféra de aktiviteter som finns 1
kommunikations- och handlingsplanen for Hinfo.

Se 6ver anvandningen av webb-HIDA nar HI-avtalen l6per ut under
2010.

Medverka vid fortsatt utveckling av publika Hinfo.

HI ska ha beredskap for att bidra med information om hjalpmedel pa
www.1177.se (hette tidigare sjukvardsradgivningen).

HI:s Upphandlingscirkuldr med information om géllande HI-avtal och
avtalsforandringar ska goras tillgangliga for sjukvardshuvudméinnen
pa institutets webbplats.

Upphandling

Avtalen avseende ledarhundar som galler for 2010 ska forvaltas. Om
forlangning av avtalsperioden inte ar aktuell ska ny upphandling
genomforas.

HI ska bista sjukvardshuvudméannen med tillgang till forfragnings-
underlag, som utarbetats vid lokala hjalpmedelsupphandlingar, samt
strategisk information éver huvudméannens avtalsperioder inom
respektive upphandlat hjalpmedelsomrade.

53 gallande HI-avtal ska forvaltas for huvudméannens rakning.

HI ska medverka i LfU:s arbete med utveckling av upphandlings-
mallarna for hjalpmedel.

Infor 2011 och 2012

HI ska prova, bedéma och utviardera nya produkter, tjanster och metoder
med inriktning pa prioriterade omraden och sarskilda ataganden.

HI ska utveckla verksamheten med inriktning mot brukares, niarstaendes
och allménhetens efterfragan pa information om hjalpmedel och produkt-
er som ar bra, sidkra och har en god teknisk och funktionell kvalitet.
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Nyckeltal

2006 2007 2008
Antal inkomna provningsidrenden 285 st 159 st 60 st
Antal produkter och artiklar
registrerade 1 HIDA 98 864 st 100237st 101679 st
Antal upphandlingsobjekt 26 st 25 st 25 st
Antal gallande avtal 228 st 228 st 228 st
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Forskning och utveckling

Syfte

e Arbeta med forskning samt teknik-, metod- och verksamhets-
utveckling avseende hjalpmedel och hjalpmedelsforsoérjning.

e Sarskilt folja, paverka och utveckla anvidndningen av ny teknik.
e Arbeta med standardisering.

e Bidra med kunskap om konkreta insatser for att forbattra samspelet
mellan hjalpmedel och den fysiska miljon.

e Bidra med kunskap om konkreta insatser for ett informations-

samhalle for alla.

Finansiering
(miljoner kronor) Budget | Prognos| Budget
2009 2009 2010

Bidrag via statsbudgeten * 9,5 10,0 10,5
Forsaljningsintakter 4,8 7,4 8,0
Projektbidrag ** 19,9 29,2 30,3
Summa kostnader 34,2 46,6 48,8
Varav personalkostnader 12,5 15,5 16,3
Del av HI:s totala kostnader 38 % 47 % 49 %
* Varav HI:s utvecklingsstod 0,0 0,0 0,0

** ExKkl. projektbidrag som féormedlas vidare till 6vriga 13 partners inom
EU-projektet MonAMI och inom Hjalpmedel i fokus.

Verksamhetsbeskrivning

HI vill medverka till att hjdlpmedelsverksamheten blir mer kostnads-
effektiv och behovsrelaterad. I detta ingar att samarbeta med forskare,
foretag, brukare och personal pa faltet samt att sprida information om
nya ron inom verksamhetsomradet.

HI ska bidra till att hjalpmedel och bra produkter och tjanster 1 storre
utstrackning ses som en viktig del bade for att 6ka livskvaliteten for
brukarna och som ett medel for att paverka kostnader 1 kommuner och
landsting samt 1 samhaéllet som helhet.

HI arbetar for att forskning kring hjalpmedel och funktionsnedséttningar
ska bedrivas 1 6kad omfattning och da sarskilt med att lyfta fram teknik,
milj6 och funktionsnedsittningar/hinder som ett angeldget forskningsom-
rade. I arbetet ingar ocksa att systematiskt anvinda sig av ny kunskap 1
akademiska avhandlingar som laggs fram inom ovan nimnda omraden
Bland annat samlar HI en grupp aldreforskare till regelbundna seminari-
er. Arbetet 1 gruppen syftar till att informera och utbyta erfarenheter om
pagaende forskning samt formulera behov av och initiera ny forskning.
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I HI:s roll som kunskapscentrum ingar att identifiera, utveckla och
tillvarata teknikens mojligheter for att skapa o6kad tillgédnglighet, del-
aktighet, aktivitet, trygghet och sjalvstandighet. I rollen ingéar ocksa att
uppmirksamma berérda huvudmén om behovet av samverkan kring
regelverk for t.ex. bostadsanpassning och hjalpmedel for att underlatta
introduktionen av nya teknikstdd. En viktig uppgift for HI ar att bidra
med kunskap till myndigheter, kommuner, landsting, brukarorganisa-
tioner och andra intressenter.

SmartLab dr en del av HI:s satsning pa IT-stod 1 boendet och bestar av en
demonstrationslagenhet. Avsikten ar att ge HI en plattform for langsik-
tigt arbete med IT-st6d 1 boendet. SmartLab erbjuder bade en fysisk och
virtuell motesplats for brukare, foretradare for vard och omsorg, forskare
samt foretag som ar verksamma inom omradet. Studiebesok ar ett viktigt
inslag i SmartLabs verksamhet, liksom seminarier. Ett natverk for
visningsmiljéer har bildats. Inom néatverket kommer erfarenhetsutbyte
att ske, seminarier anordnas och ett lampligt diskussionsforum att
Iinrattas.

Inom ramen for regeringsuppdraget om psykiatri 4r ambitionen att de
delar av natverket som har kognition som inriktning ska involveras.

Ambitionen ar att besokare pa Hl:s webbplats ska kunna ta del av ny
kunskap om teknikstdd, information om hur teknikstéd kan bidra till att
oka sjalvstandigheten och livskvaliteten samt konkreta exempel pa
teknikens majligheter.

HI deltar 1 olika centrumbildningar vid universitet och hogskolor bl.a.
genom att medverka 1 fors6ksverksamhet och anvandarstudier. HI deltar
ocksa 1 ansokningar kring bildandet av nya kompetenscentrum inom
omraden som har nira anknytning till HI:s verksamhet. Ett exempel ar
Nationellt Kompetenscentrum Anhoriga dar HI ingar som en part.

HI ger ekonomiskt stod till hjalpmedelsinriktad utveckling. Stéd kan ges
1tva olika former dels som villkorslan, dels som utvecklingsbidrag.
Villkorslan kan beviljas for att tdcka hélften av kostnaden fér behovs-
utredningar, forstudier, utveckling av hjalpmedel, initiering av tillverk-
ning, anpassning av produkter, metodutveckling avseende anviandningen
av hjalpmedel, utvardering och viss marknadsintroduktion. Villkorslan
ar kopplat till en aterbetalningsplikt. Aterbetalning sker 1 takt med att
produkten siljs. Utvecklingsbidrag kan utga till utvecklingsinsatser som
inte kan forviantas ge direkta intékter vid forsdljning av en produkt.
Utvecklingsbidrag ar inte aterbetalningspliktigt. HI anvénder en del av
utvecklingsbidraget till att initiera behovs- och forstudier inom de av HI
prioriterade omradena. HI stravar mot att 6ka samarbetet med andra
finansiarer.

Under ett flertal ar har Norrbacka-Eugeniastiftelsen stallt medel till HI:s
forfogande. HI:s atagande innebér att besluta om bidrag och stipendier
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och darigenom stodja utvecklingsaktiviteter inom rorelsehinderomradet.
Stod beviljas till utveckling av nya metoder och till produktinriktat
utvecklingsarbete.

HI medverkar till utveckling av hjalpmedelsverksamheten i kommuner
och landsting. Det géller utveckling av kunskap och metoder for utprov-
ning och anvandning av hjalpmedel som en del av rehabilitering och
habilitering. Det giller ocksa utveckling av organisations- och samver-
kansformer. I arbetet ingar att ta tillvara och utveckla erfarenheter fran
praktisk verksamhet, analysera behov av ny kunskap, initiera, stodja och
medverka 1 férsoksverksamheter och FoU-arbete. Ett viktigt inslag 1
arbetet ar nytto- och kostnadsstudier. Arbetet bedrivs 1 ndra samarbete
med de olika kompetens- och specialistenheter som finns inom hjalp-
medelsomradet.

Genom aren har HI genomfort ett antal utvecklingsprojekt tillsammans
med berorda brukarorganisationer och med ekonomiskt stéd ur
Arvsfonden. Sadana projekt kan omfatta forséksverksamheter med en
utvecklad hjalpmedelsverksamhet 1 kommuner och landsting, kompetens-
utveckling, stod till produkt- och metodutveckling, utvardering samt
nytto- och kostnadsstudier.

Regeringsuppdrag ar en viktig del av HI:s arbete. I uppdragen ingar ofta
samverkan med sjukvardshuvudmaén och brukarorganisationer, verksam-
hets- och teknikutveckling samt olika sorters utvardering. Under 2010
slutrapporteras uppdragen Teknik for aldre, Fritt val av hjalpmedel och
Alternativ telefoni. Darefter pagaende regeringsuppdrag dr Hjalpmedel 1
fokus - for personer med psykisk funktionsnedséttning!3 och Service- och
signalhundar!4.

HI deltar ocksa 1 EU-finansierade projekt. Exempel pa sadana &r det
pagaende MonAMI och de avslutade i2home och DfA@elnclusion.

HI verkar for att konceptet Design for alla blir kdnt och tillampas av
berorda aktorer, exempelvis foretag, konsumentorganisationer, myndig-
heter och kommuner. Exempel pa Design for alla-projekt dr det kombi-
nerade utvecklings- och standardiseringsprojektet angdende utformning
av bildsymboler 1 den publika miljon och det europeiska Natverkspro-
jektet om informationssamhéllet DfA@elnclusion som bada &ar avslutade.
Arvet efter Bildsymbolprojektet forvaltas numera av en nationell
standardiseringskommitté.

Aldre personer och personer med funktionsnedséttning har generellt sett
samre tillgang till dator och Internet och star darfor utanfér en stor del
av informationssamhéllet. Detta ar sarskilt allvarligt eftersom dessa
personer ar de som manga ganger har verkligt stor nytta av dator och

13 Slutredovisas senast 1 maj 2012.
14 Forsoksverksamheten avslutas 2009 och Socialstyrelsen ska lamna en utvirdering av
forsoksverksamheten till Socialdepartementet senast den 28 februari 2012.
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Internet. Aven om andelen personer som har tillgang till IT 6kar sa
fortsatter den digitala klyftan att vara ett problem. En av HI:s uppgifter
ar att hoja medvetenheten om detta samt tillsammans med andra aktorer
paverka standardprodukter och tjanster samt bidra till utveckling av
hjalpmedel som kompenserar for otillgdngligheter 1 IT-samhallet. Ett
exempel pa detta ar att HI genom satsningen Teknik for aldre bidragit
till utveckling av ”aldremobiler”. Ett annat exempel ar den forstudie som
finansieras av Post- och telestyrelsen och HI. Studien genomfoérs av KTH
1 Stockholm och syftar till att préva mojligheterna att 6ka tillgdnglig-
heten till informationssamhéillet med hjalp av syntetisk teckentolkning.

Institutet f6ljer noga utvecklingen inom medieomradet. Framvéaxten av
digitala media sdsom MP3-bocker och Internettjanster har skapat nya
mojligheter att soka information, att l1dsa och att kommunicera. Vi vill
verka for att dessa majligheter ocksa kan nyttjas av personer med
funktionsnedséattningar. Tekniken skapar forutsdttningar att snabbare
och billigare 4n tidigare ge personer med funktionsnedséittning tillgang
till bocker och tidningar, och delaktighet 1 samhéllsdebatten. Bra
designade hjdlpmedel och internationellt anvinda standarder ar viktiga
redskap for att realisera detta. Institutet deltar bland annat i1 Daisy-
konsortiets arbete.

HI foljer det internationella arbete som gérs inom World Wide Web
Consortium, Web Accessibility Initiative (W3C/WAI), for att utveckla
tillgdngligheten till Internet. HI deltar 1 EU:s nétverk for Design for alla-
fragor inom eEurope — EDeAN. Handisam ar samordnare for den svenska
delen av natverket. Totalt deltar drygt 160 partners 1 natverket.

Att medverka 1 internationell standardisering ar en del av HI:s utveck-
lingsarbete. Standarder faststéller krav som péa ett avgorande satt kan
paverka utformningen av hjalpmedel. Detta géller i synnerhet de
europeiska standarderna, som ofta ar knutna till EU-direktiv och CE-
méarkning. Att aktivt medverka 1 standardiseringsarbetet ger goda
mojligheter att paverka hjalpmedelsutvecklingen. HI haller ordférande-
skapen och sekretariaten for de pa hjalpmedelsomradet centrala tekniska
kommittéerna ISO 173 Assistive Products for persons with disability och
CEN/TC 293 Assistive Products for persons with disability!5. HI med-
verkar ocksa med experter 1 de nationella och internationella arbets-
grupperna.

Aktiviteter

Overblick och samverkan kring aktuell forskning och utveckling

e HI:s grupp for forskare inom dldreomradet ska inbjudas till tva moéten
for att utbyta erfarenheter och initiera forskning. Gruppen planerar

15 ISO; International Organization for Standardization
CEN; European Committee for Standardization
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att under 2010 paborja en kartlaggning av instrument som anviands
for att mata nyttan av hjadlpmedelsanvandning.

HI ska ha regelbundna kontakter med Forbundet Sveriges Arbets-
terapeuter (FSA) for att 6ka kunskaperna om och stimulera fortbild-
ning och forsknings- och utvecklingsarbete inom arbetsterapiomradet.

Ett utvecklat samarbete ska efterstriavas mellan HI och forsknings-
centra/institutioner som bedriver forsknings- och utvecklingsarbete
med anknytning till HI:s verksamhetsomrade.

HI ska initiera utvecklingsarbete vid och samarbeta med de regionala
FoU-enheterna. Bl.a. kommer ett forskningsseminarium att genom-
foras for FoU-enheter inom dldreomradet. Tema fér 2010 ars
seminarium ar "Forebyggande hembesok”.

Som en uppfoljning till EU-projektet DfA@elnclusion kommer HI att
anordna en workshop med industrin, distribuera ett utbildnings-
material till universitet och hégskolor samt informera organisationer
och myndigheter om en ny kunskapsdatabas om Design for alla.

Inom ramen f6ér arbetet med SmartLab undertecknades 2008 ett tva-
arigt samarbetsavtal mellan HI och Robotdalen. Robotdalen och HI
har lamnat in en projektansékan. Om medel beviljas avses forsok med
en robotapplikation for att underléatta sjalvstiandigt boende att genom-
foras. Vidare ingar det 1 projektet att erbjuda visningar av applika-
tionen inom ramen for SmartLab. Under 2010 kommer det 2-ariga
samarbetsavtalet med Robotdalen att utvarderas.

Under 2010 kommer foljande aktiviteter ske inom SmartLab
e fortsatta medverka till att teknikstod kommer till praktisk
anviandning,

e ta fram ny informationsbroschyr om SmartLab pa svenska och
engelska och utoka den externa informationen om produkter och
tjanster for besokare 1 SmartLab for att mojliggora malgrupps-
anpassning,

o fortsatta sprida kunskapen om tillgdngliga teknikstod 1 boendet for
beslutsfattare, personer i ledande befattning samt féretag och
bedriva en uppsékande verksamhet for att na avsedda malgrupper,

e genomféra ett antal seminarier om teknikstod 1 boendet,

e via HI:s webb stédja arbetet med att sprida kunskap och informa-
tion om teknikstod 1 boende. Informationsfilmer om teknikstéd som
finns 1 SmartLab ska publiceras pa webbplatsen,

e driva och utveckla natverket for visningsmiljéer. Inom néatverket
kommer erfarenhetsutbyte att ske, seminarier anordnas och ett
lampligt diskussionsforum inréttas.
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e HI deltar 1 arbetet med ett Nationellt kompetenscentrum fér anhorig-
fragor. Fokus, Regionférbundet 1 Kalmar lan, har fatt Socialstyrelsens
uppdrag att tillsammans med sju andra partners, varav HI ar en,
starta och driva Anhoérigecentret. En viktig uppgift ar att skapa en
nationell 6verblick samt att samla in, strukturera och sprida kunskap
och erfarenheter pa anhorigomradet. Anhorigcentret ska ocksa vara
en lank mellan forskning, praktik och beslutsfattare samt stimulera
och stodja utvecklingsarbete och implementering av kunskaper
rorande anhorigas situation. Ett prioriterat utvecklingsomrade dar HI
har en viktig roll 4r E-tjdnster och ny teknik/hjalpmedel for
anhorigvardare.

e HI ingar i styrgruppen och projektgruppen fér det Nordiska projektet
Mobiltelefoner som kognitivt stéd for personer med kognitiva
funktionsnedséattningar t.ex. ADHD och Asperger. Medel har beviljats
av Nordens Valfardscenter, NVC. NAV Nonite 1 Norge ar projekt-
samordnare. Malet med projektet ar att personer i malgruppen ska
kunna anvinda vanlig teknologi som mobiltelefoner for att hantera
olika situationer i1 vardagslivet. Erfarenheter inom omradet fran de
nordiska landerna ska presenteras 1 en serie med videokonferenser for
att 6ka kunskapen om mobiltelefoner och hur de kan anvindas for
malgruppen. Darefter publiceras materialet i form av filmer pa NVC:s
webbplats. Projektet avslutas med ett seminarium pa Island.

e Informationsportalen om Tillgidngligt boende kommer att vidare-
utvecklas. Tjanster som framtagits kommer att marknadsforas.
Natverket som bestar av visningsmiljéer 1 bostadsforetagens regi
kommer att involveras 1 informationsspridningen.

e Nya och mer innovativa teknikstod behovs for att underliatta vardags-
livet 1 det ordinéra boendet for d4ldre och personer med funktionsned-
sattning. Det ar inte alltid klarlagt vem som har betalningsansvaret,
vilket leder till en splittrad bild och svarigheter att verkstéalla beslut
och genomférande. Vinnova har inlett ett arbete med att anvéanda
instrumentet innovationsupphandling. I detta ingar som en metod att
samordna kopar- och bestédllarsidan. HI har ambitionen att tillsam-
mans med Vinnova vélja ut nagon eller nagra tjanster eller produkter
som skulle kunna utgora pilotprojekt for att underlatta framvaxten av
en behovsdriven marknad for teknikstod.

Utveckling av hjalpmedel
e HI ska fordela ekonomiskt utvecklingsstéd om tva miljoner kronor.

e HI ska fordela 400 000 kronor fran Norrbacka-Eugeniastiftelsen for
utvecklingsaktiviteter inom rorelsehinderomradet.

e HI kommer att fortsiatta leda EU-projektet MonAMI (Mainstreaming
on Ambient Intelligence) under det sista aret. Projektet kommer att
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prova den nya tidens elektroniska tjanster som kan anvindas via
digital-TV, mobiltelefon eller Internet. Fokus kommer att ligga pa
tillgdngliga tjanster som stodjer 6kad trygghet, sjalvstandighet och
livskvalitet for aldre och personer med funktionsnedsattning. For-
soken kommer att genomforas i ordindra hem 1 Stockholmsomradet
och pa andra platser runt om 1 Europa.

Med MonAMI ska tjansterna foras ut 1 stor skala. Samtidigt som livs-
kvaliteten 6kar, kan tjdnsterna komma att minska behovet av daglig
assistans och leda till reducerade omvardnadskostnader. Den eko-
nomiska barkraften och den langsiktiga hallbarheten kommer att
utvarderas for att underlatta inférandet av denna typ av tjanster 1 ett
allmént utbud. Programmet finansieras ur EU:s sjatte ramprogram

inom informationsteknologiomradet. 14 partner, inklusive HI, fran sju
EU-lander deltar.

HI ska tillsammans med Almega/IT-Foretagen samarbeta for att
minska gapet mellan vard- och omsorgssektorn och teknikféretagen i
syfte att stimulera framtagandet av fler bra produkter och tjanster
inte minst till den vaxande gruppen aldre.

Standardisering

HI ska verka for en starkare nationell forankring av standardiserings-
arbetet inom hjalpmedelsomradet. Pa basis av beslut kommer
standardisering inom nagra nya omraden, sisom kognition, hygien-
hjalpmedel, Design for alla och insatser for att underldatta anviandning
av hjalpmedel 1 hemmet att inledas.

HI ska medverka 1 europeisk och internationell standardisering inom
bl.a. rullstols-, stomi-, inkontinens- och klassificeringsomradet.

HI ska beakta barn- och genderperspektivet 1 standardiseringsarbetet
genom att underséka om nuvarande standarder tillgodoser dessa
perspektiv.

Under 2010 f6ljs projektet Bildsymboler upp inom ramen for den
nationella tekniska kommittén. Bl.a. kommer HI att verka for att
erfarenheterna fran framtagandet av den svenska standarden
anviands vid utformningen av en global standard inom bildsymbol-
omradet. En nationell vigledning kommer att spridas for att 6ka
anviandningen av standarden.

Utveckling av hjalpmedelsverksamheten i kommuner och landsting

HI kommer att genomféra en 2-arig forsoksverksamhet om ”IT-
support 1 hemmet”. Arbetet fortsatter under 2010. I forsoks-
verksamheten vill HI utveckla och préva en samarbetsmodell mellan
den offentliga hjalpmedelsverksamheten, tre kommuner samt
Sveriges CallCenterForening SCCF.
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HI ska samarbeta med brukarorganisationer och myndigheter
(Specialpedagogiska skolmyndigheten, Skolverket, Arbetsférmed-
lingen, Forsakringskassan, SKL m.fl.) inom HI:s prioriterade omrade
Skola till Arbete — barn och ungdom med fokus pa skola samt
overgangen till arbetsliv.

Portalen Hjdlpmedel 1 arbetet utvecklas med syftet att sprida
kunskaper om hjalpmedel for ungdomar 1 arbetslivet.

HI har inom omradet Skola till Arbete tillsammans med ett antal
brukarorganisationer ansokt om medel ur Arvsfonden till forsoks-
verksamhet och utvecklingsarbete om hjalpmedels betydelse 1 skola
och vid 6vergang till arbetslivet. Forsoksverksamheten planeras att
genomforas i fyra kommuner. Genderperspektivet kommer att vara
ett viktigt inslag 1 arbetet.

HI paborjade under 2009 en forstudie som syftar till att samla
kunskap om vilka behov av stod barn och unga med nedsatt horsel
respektive neuropsykiatriska funktionsnedséattningar har i skolan.
Arbetet sker 1 samarbete med Specialpedagogiska skolmyndigheten
och berorda handikapporganisationer. En annan kvalitativ studie
belyser hur unga med neuropsykiatrisk problematik har upplevt sin
gymnasietid avseende bland annat hjalpmedel och pedagogiska
metoder. Ytterligare behovsstudier planeras under aret. Resultaten av
de olika studierna kommer att spridas till berérda malgrupper.

HI planerar att tillsammans med brukarorganisationerna Demens-
forbundet och Alzheimerféreningen i Sverige starta ett projekt om
kognitivt stodjande hjalpmedel och ny teknik fér yngre personer med
demens. Syftet ar att forbattra livssituationen for dem och deras
familjer genom att utveckla kunskapen om kognitivt stodjande hjalp-
medel och dess betydelse for att leva ett normalt liv och kunna vara
aktiv, delaktig, trygg och sdker. Medel soks ur Arvsfonden.

HI har gjort en kunskapssammanstéllning éver sarbara aldre
personers, 6ver 80 ar, erfarenheter av att anvianda hjdalpmedel och ha
fatt bostadsanpassning. Med sammanstillningen som grund genom-
fors ett utvecklingsarbete som omfattar att underséka behov och val
av hjalpmedel for dldre, 6ver 80 ar, mycket sarbara personer i eget
boende. Arbetet ingar som en del 1 Vardalinstitutets dldreplattform.

HI samarbetar med Riksférbundet FUB 1 deras forstudie om ett
nationellt kunskapscenter for personer pa lag utvecklingsniva med
flerfunktionsnedsattningar. HI har bl.a. bidragit med kunskaps-
underlag. En begriansad uppfoljning av ett tidigare genomfort ut-
vecklingsprojekt om kognitivt stod fér personer med grav utvecklings-
storning kommer att genomféras.
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HI ska initiera ett utvecklingsprojekt om behov av aktivitet och social
stimulans for dldre personer med utvecklingsstorning. Tillsammans
med Riksforbundet FUB planerar HI under 2010 att gér en kunskaps-
sammanstallning och sprida goda exempel.

Under 2008 lanserades en informationsportal inom kognitionsomradet
1 samarbete med Viastra Gétaland. Under 2010 kommer uppfoljande
informations- och utbildningsinsatser att genomféras, dessutom
kommer sérskilda insatser att goras for att ocksa lyfta fram kunskap
som beror personer med psykisk funktionsnedsattning.

Portalerna "Lekplatsen” och "Fritiden” kommer att uppdateras och
utvecklas.

2007 fick Hjalpmedelsinstitutet 1 uppdrag av regeringen att under-
soka mojligheterna for hur ett fritt val-system skulle kunna fungera 1
Sverige. Fritt val av hjalpmedel ar en forsoksverksamhet som har
bedrivits 1 Landstinget Kronoberg, Stockholms l4dns landsting och
Landstinget Sérmland. Syftet har varit att prova férutsattningar for
att 6ka brukarens inflytande 6ver valet av hjalpmedel. Forsoks-
verksamheten har pagatt sedan maj 2008 och avslutades den 31
december 2009. HI:s uppgift har varit att samordna verksamheten. HI
ska lamna en slutrapport senast den 1 mars 2010.

HI avser f6lja utvecklingen av fritt val-fragor och informera om och
analysera konsekvenserna for hjalpmedelsomradet.

HI ska initiera utvecklingsprojekt om betydelsen av hjalpmedel och
bostadsanpassningar for att minska fall och fallolyckor. Bland annat
har HI planerat ett fallpreventionsprojekt tillsammans med pensio-
narsorganisationerna PRO och SPF. Ovriga samarbetspartners ar
Arbetsterapiinstitutionen vid Karolinska institutet och Narsjukvarden
1 Stockholms ldns landsting. Projektet planeras bedrivas 1 studie-
cirkelform. Medel har sokts ur Arvsfonden.

HI ska lyfta fram och initiera utvecklingsarbete om betydelsen av
hjalpmedel ur ett folkhalsoperspektiv. Syftet ar att 6ka kunskapen om
hélsoteknik inom folkhélsoarbetet och om folkhélsa inom hjalpmedels-
verksamheten. Insatser kan besta av seminarier, utbildnings- och
informationsinsatser samt initiativ till nytto- och kostnadsstudier.

HI kommer att anordna seminariedagar med fokus pa utvecklings-
tendenser och framtidsscenarier for hjalpmedelsverksamheten. Syftet
ar att diskutera och initiera utvecklingsarbete om prioriteringar och
kostnadsnyttoeffekter av hjalpmedel.

Regeringen gav 2007 HI 1 uppdrag att samordna en trearig satsning

pa Teknik for dldre. Utvecklingsprogrammet Teknik for dldre har gett
stod till utvecklingsprocesser med maélet att ge dldre personer battre
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tillgang till funktionella och sdkra produkter och tjanster dar teknik
underlattar olika aktiviteter 1 vardagen.

Sarskilda fokusomraden har varit information om och tillgdnglighet
till bra produkter, teknik 1 bostdder samt teknik till anhériga. Cirka
100 utvecklingsprojekt har genomforts. Slutrapport fran Teknik for
daldre kommer att lamnas till regeringen sista februari 2010. I budget-
propositionen for 2010 foreslas en trearig forlangning av satsningen
pa teknik for dldre. Information om programmet och utvecklings-
projekten uppdateras kontinuerligt pa www.hi.se/teknikforaldre.

Regeringen gav 2009 HI 1 uppdrag att i samarbete med Sveriges
Kommuner och Landsting genomféra en 3-arig forséksverksamhet for
att 6ka anvindandet av service- och signalhundar, som ett komple-
ment eller alternativ till andra insatser for personer med funktions-
nedsittning. Syftet med férsoket ar att 6ka antalet service- och signal-
hundar 1 aktiv tjanst for att kunna genomféra en utvardering av
konsekvenserna av en 6kad anviandning. HI har fatt 1 uppdrag att
administrera forsoksverksamheten. Uppdraget ska slutredovisas
varen 2012.

HI fortsatter det tvaariga Regeringsuppdraget Alternativ telefoni
under 2010. Projektet 6vergar fran en mer informationssamlande fas
till en informationsspridande fas, med information riktad mot lands-
ting, brukarorganisationer och potentiella brukare av alternativa
telefonilésningar. Information om alternativ telefoni finns pa HI:s
webbplats, www.hi.se/alternativtelefoni.

Medel har beviljats fran Arvsfonden till projektet
Kvalitetssakringsprogram/férskrivarstod inom inkontinensomradet.
Projektet syftar till att kvalitetssidkra inkontinensvarden med hjilp av
ett dataprogram dar forskrivaren far stod 1 sitt arbete vad géaller
atgard, behandling, utvardering samt val av hjalpmedel. Arbetet
under 2010 kommer 1 huvudsak innebira uppbyggnad av forskrivar-
stodet samt kvalitetssédkringsprogrammet.

Inom ramen for regeringsuppdraget Hjalpmedel i fokus fér personer
med psykisk funktionsnedséattning kommer informationen till olika
malgrupper att intensifieras. Nya informationsvéagar ska analyseras
och provas for att 1 férsta hand na brukare och anhériga men ocksa
olika huvudmén och beslutsfattare. Pa basis av undersékningar om
kunskapslaget om hjalpmedel kommer riktade insatser att genom-
foras. Det handlar om utbildnings- och kompetensinsatser dels inom
arbetsterapeututbildningar och gymnasieskolans omvardnads-
program, dels insatser som vander sig till verksamma terapeuter och
baspersonal. Lampliga insatser for att starka och uppratthalla
kunskaperna ska utvecklas och prévas. Darutéver kommer de
utbildningsinsatser som gjorts under hosten 2009 att utvarderas.

39


http://www.hi.se/teknikforaldre
http://www.hi.se/alternativtelefoni

Under 2010 kommer ytterligare tva tillfallen for att ansoka om
utvecklingsstod att utlysas. Beprovade satt att exponera hjalpmedel
ska forfinas samtidigt som nya sitt att visa produkter undersoks.

Den inledda processutvarderingen kommer att fortga under hela aret.
Mojligheterna att tillsammans med Handisams attityduppdrag gora
gemensamma informationsinsatser ska tas tillvara. Mer information
om regeringsuppdraget finns pa www.hi.se/hjalpmedelifokus.

Infor 2011 och 2012

Flera stora utvecklingsprojekt kommer att avslutas. Viktiga mal ar att
forsoksverksamheter 6vergar 1 reguljar verksamhet, att nya metoder och
kunskaper implementeras och att resultat och erfarenheter sprids saval
nationellt som internationellt.

HI kommer att ta fram en plan for nya storre utvecklingsprojekt.
Insatser kommer att goras for att minska den digitala klyftan. I 6kad
utstriackning kommer HI att anvédnda sig av sociala medier pa Internet

for att na ut med vart budskap.

HI ska medverka till en 6kad forskning om teknik, milj6 och funktions-
nedsattningar/hinder.

HI ska verka for fler kunskapssammanstillningar som underlag fér FoU
samt verka for att finansiera utvecklingsarbete.

SmartLabs mal for de ndrmaste aren ar att fortsétta vara en motesplats
for boende déar teknik och teknikstod 1 framkant visas.
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Nyckeltal

2006 2007 2008
Utvecklingsstodet
Inkomna ansékningar 20 st 20 st 18 st
Ansokt belopp 6,6 mkr 4,6 mkr 5,1 mkr
Beviljade ansékningar 11 st 11 st 5 st
Beviljat belopp 1,6 mkr 1,4 mkr 1,0 mkr
SmartLab
Antal besokare* 1150 st 531 st 727 st
Kurser & seminarier 3 st 2 st 3 st

Norrbacka-Eugeniastiftelsen

Inkomna ans6kningar 10 st 8 st
Ansokt belopp 1,3 mkr 1,0 mkr
Beviljade ansékningar 5 st 5 st
Beviljat belopp 381 000 kr 373 000 kr

*Inklusive SCIs (Swedish Care Institute) verksamhet t.o.m. HI:s avveckling
av dgandet 1 SCI under 2008.
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Utredningsverksamhet

Syfte

e Arbeta med statistik, uppfoljningar och analyser avseende hjalp-
medelsanviandning och utvecklingen inom hjalpmedelsverksamheten.

e Med expertis bitrdda sjukvardshuvudménnen, centrala organ,
brukarnas organisationer samt féretag och andra organisationer inom

hjalpmedelsomradet.
Finansiering
(miljoner kronor) Budget | Prognos| Budget
2009 2009 2010

Bidrag via statsbudgeten och SKL 3,3 2,8 3,5
Forsaljningsintakter 1,1 1,9 1,7
Projektbidrag

Summa kostnader 4,4 4,7 5,2
Varav personalkostnader 2,7 3,6 4,0
Del av HI:s totala kostnader 5 % 5 % 5 %

Verksamhetsbeskrivning

Hjalpmedelsinstitutet foljer och analyserar hur utvecklingen inom

hélso- och sjukvarden och samhallet 1 6vrigt paverkar den framtida
hjalpmedelsverksamheten. HI bidrar med fakta och diskussionsmaterial
som belyser hjalpmedelsverksamheten och betydelsen och nyttan av
hjalpmedel, liksom statistik inom omradet. HI genomfor ocksa uppdrag at
bl.a. sjukvardshuvudménnen.

Under 2002 paborjades ett mer langsiktigt och systematiskt arbete med
att analysera utvecklingen inom hjalpmedelsverksamheten. I arbetet
ingar att kartlagga organisations- och driftsformer inom verksamheten,
beskriva hjdlpmedelsverksamheten 1 Sverige samt att fortlopande ta del
av utredningar och stoérre nationella projekt m.m. som har betydelse for
hjalpmedelsverksamheten.

For att folja och analysera utvecklingen samt bedéma behovet av insatser
har HI tillgang till referensgrupper och natverk fran landstingens och
kommunernas hjalpmedelsverksamhet. Nar det géller den kommunala
sektorn finns ett stort natverk med kontaktpersoner inom &ldre- och
rehabiliteringsomradet samt en referensgrupp med kommunféretradare.
Nar det géller landstingets hjadlpmedelsverksamhet finns Utvecklings-
gruppen, referensgrupp Horsel och referensgrupp Hjdlpmedelstekniker.
Utvecklingsgruppens uppgift dr att pa nationell niva samordna, stodja
och effektivisera arbetet med strategiska och generella utvecklingsfragor,
framst inom hjalpmedelscentralernas/motsvarandes verksamhetsomrade.
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HI anordnar moétesplatser som t.ex. konferenser for chefer for hjalp-
medelscentraler och horcentraler samt hjalpmedelstekniker. Kraven pa
en kostnadseffektiv verksamhet innebér en 6kad efterfragan pa nytto-
och kostnadsstudier samt konsekvensutredningar. HI bidrar med fakta
och diskussionsmaterial som belyser hjadlpmedelsverksamheten och
betydelsen och nyttan av hjalpmedel, liksom statistik och nyckeltal inom
omradet. En viktig del ar att lyfta fram betydelsen av hjalpmedel inom
rehabilitering och habilitering samt hjalpmedels betydelse 1 ett folkhéalso-
perspektiv. Viktiga samarbetspartners dr handikapp- och pensionars-
organisationer.

Under 2008-2010 utvecklas och forstarks HI:s arbete med statistik om
hjalpmedel och hjdlpmedelsanvindning genom ett uppdrag at Sveriges
Kommuner och Landsting.

Avvecklingen av HI:s centralt samordnade upphandlingar har inneburit
att de arliga sammanstéillningarna av leverantorernas forsaljning via HI-
avtalen inte lidngre kan ske. I syfte att f6lja leverantorsledets utveckling
vad galler forsaljningsvolymer har HI 1 stallet gjort bedomningar av
volymutvecklingen 2006—2008 for de traditionellt sett storsta produkt-
omradena. Sammanstéllningen aterfinns pa HI:s webbplats.

HI:s kompetens efterfragas for uppdrag at landsting och kommuner.
Uppdragsverksamheten fordjupar kontakten mellan HI och hjidlpmedels-
verksamheten och ger mgjlighet att arbeta med utvecklingsfragor pa
regional och lokal niva. Den ger HI 6kad kunskap om nuldge och
utvecklingstendenser samt bidrar till att sprida kunskap om institutets
verksamhet. En viktig uppgift for HI ar att utifran de uppdrag som
genomfors sprida resultat och erfarenheter till 6vriga delar av landet.

Aktiviteter

Omvarldsbevakning

e HI ska beskriva utvecklingstendenser 1 samhéllet och dess konse-
kvenser for hjalpmedelsverksamheten. I detta ingar ocksa att gora en
sammanstillning pa Hl:s webbplats 6éver propositioner, utredningar
m.m. som berér hjalpmedelsverksamheten.

e HI ska ha en aktuell beskrivning av hjalpmedelsverksamheten 1
Sverige.

e HI ska goéra en uppfoljning av 2009 ars kartlaggning av forandringar
av regelverk, policy och forskrivningar av hjalpmedel. Uppf6ljningen
kommer att omfatta avgifter samt forandringar for vissa malgrupper/-
produktomraden.

e HI ska fortlopande registrera och informera om héndelser och trender
pa hjalpmedelsmarknaden.
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HI ska ordna méten med Utvecklingsgruppen for hjadlpmedelscentral-
ernas verksamhetsomrade samt med referensgruppen med kom-
munala foretradare inom omradet dldre och rehabilitering.

Statistik

HI ska 1 samarbete med andra statistikproducenter och berorda
brukarorganisationer samla in, sammanstélla och analysera statistik
over inkopskostnader och forskrivningar inom horsel- och synomradet
som samlats in under ett flertal ar. I arbetet ska skillnader 1
statistiken mellan mén och kvinnor undersékas och redovisas.

HI ska utveckla arbetet med statistik och medverka till en battre
statistikforsorjning pa hjalpmedelsomradet genom egen statistik-
insamling samt samverkan med andra statistikproducenter. SKL har
bidragit med medel for att HI under perioden 2008-2010 ska utveckla
och fordjupa statistiken inom hjialpmedelsomradet. Under 2010 ska HI
bl.a.

e analysera och beskriva mdjligheten att fa fram nationell
statistik om inkopskostnader, forskrivningar och anvandning
av hjalpmedel inom omradena rorelsenedséattning, kognition,
ortopedi och inkontinens,

e undersdka mojligheter att ta fram statistik om hjalpmedels-
anvandning bland aldre, barn och 1 skolan genom att stélla
fragor 1 redan befintliga undersokningar som vander sig till
dessa malgrupper

e beskriva forutsattningarna for att skatta kostnader for den
hjalpmedelsverksamhet som bedrivs med offentliga medel.

HI:s aldrestatistik ska uppdateras.

HI ska bl.a. 1 kontakter med branschorganisationen Swedish Medtech
utveckla arbetet med bedomningar av och information om hjilp-
medelsbranschens utveckling vad géller forsdljningsvolymer inom
storre produktomraden.

Utredningar

HI ska arbeta for att hjadlpmedel 1 storre utstriackning ses som en
viktig del bade for att 6ka livskvalitén for brukarna och som ett medel
for att paverka kostnader 1 kommuner och landsting samt 1 samhéllet
som helhet.

En forstudie avseende férutsattningarna for en gemensam organisa-
tion for barn- och ungdomshabilitering och vuxenhabilitering kommer
att genomforas at Landstinget Varmland.

Pa basis av ett samarbetsavtal med Post- och telestyrelsen kommer

IT-fragan att fortsatta under 2010. Den har som syfte att ta fram
kunskap om IT, telekom och media bland personer med funktions-
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nedsittning. Tva enkater kommer att produceras. Ambitionen ar att
oka antalet respondenter och antalet intressenter som star bakom
enkéaterna. Sociala medier pa Internet kommer anvéindas.

Infor 2011 och 2012

HI ska erhalla fler externa utredningsuppdrag och inom ett bredare
verksamhetsomrade &én tidigare.

HI ska ha en béattre och mer heltidckande nationell statistik pa hjélp-
medelsomradet som ocksa ger 6kade mojligheter till 6ppna jamforelser.

HI ska medverka till att det finns mera data och analyser, inklusive
samhallsekonomiska och kommunalekonomiska studier, om hjdlpmedels
betydelse bade pa individ- och samhéallsniva.

HI ska medverka till att det gérs mer konsekvensutredningar av
forandringar 1 regelverk och policy for hjalpmedelsverksamheten.

Nyckeltal

2006 2007 2008
Utredningsverksamhet
Genomforda uppdrag 6 st 5 st 5 st
Nedlagd tid (veckor) 50,5 23,1 21,7

2007 och 2008 exklusive HI:s samarbete med PTS.
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Utbildning och kompetensutveckling

Syfte

e Krbjuda utbildning och kompetensutveckling for personal vid statliga
myndigheter, landsting och kommuner. HI kan ocksa erbjuda
utbildning och kompetensutveckling at t.ex. brukarorganisationer,
hogskolor och foretag.

e Ordna yrkestraffar och erbjuda motesplatser for erfarenhetsutbyte.

Finansiering
(miljoner kronor) Budget | Prognos| Budget
2009 2009 2010

Bidrag via statsbudgeten 3,3 3,1 2,4
Forsaljnings-/konferensintikter 2,6 3,2 2,6
Projektbidrag 4,2 1,7

Summa kostnader 10,1 8,0 5,0
Varav personalkostnader 3,4 3,6 2,6
Del av HI:s totala kostnader 11 % 8 % 5 %

Verksamhetsbeskrivning

HI medverkar till 6kad kompetens genom att ta fram utbildnings-
material, genomféra kurser, konferenser och andra utbildningar samt
genom att stimulera lokal utbildning. HI skapar métesplatser for erfaren-
hetsutbyte genom yrkestraffar och niatverk. HI sprider resultat fran olika
nationella och europeiska utvecklingsprojekt. HI medverkar pa uppdrags-
basis 1 externa utbildningar. For att mota ett vixande kompetensbehov
mnom HI:s verksamhetsomrade erbjuds en del webbaserat utbildnings-
material.

Inom hjalpmedelsverksamheten finns ett stort behov av och intresse for
kompetensutveckling och mer forskningsanknuten utbildning. HI med-
verkar inom olika hjalpmedels- och funktionsnedsittningsomraden till
att utbildningar kommer till stadnd. De specialistenheter, kompetenscen-
ter och néatverk som finns inom omradet skapar goda férutséattningar for
kompetensutveckling och ar viktiga samarbetspartners till HI. Fér nat-
verken ordnas regelbundna tréaffar for fortbildning och erfarenhetsutbyte.

Natverket med kontaktpersoner fran kommunerna inom omradet dldre
och rehabilitering ar viktigt for att utveckla dialogen med kommunerna
och ge majlighet till erfarenhetsutbyte kollegor emellan. Natverket far
I6pande aktuell information fran HI. Drygt 270 kommuner ingar i nét-
verket.

Inom IT-omradet anordnas ID-dagar (Informations- och Demonstrations-

dagar) om teknik for manniskor med funktionsnedsittning. ID-dagarna
ar HI:s storsta utbildningssatsning och omfattar utstéllning, seminarier
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och workshops. ID-dagarna har alltmer blivit en mé6tesplats for personer
som arbetar med ny teknik inom funktionshinderomradet.

Inom omradet personer med funktionsnedséattning och dldre anordnar HI
sedan 1998 arligen en konferens for att informera om utvecklingen pa IT-
och telekommunikationsomradet inom Sverige och EU.

HI bedriver kursverksamhet avseende tillgdnglighetsfragor bl.a. 1 Amnet
webbtillgdnglighet.

Aktiviteter

Utbildningsmaterial

e Skriften Forskrivningsprocessen som anvands vid forskrivarutbild-
ningar 1 landet ska revideras.

e HI har tagit fram en larobok om psykiska funktionsnedsattningar och
hjalpmedel som HI ska marknadsféra. Malgruppen ér olika vardut-
bildningar. HI ska ocksa marknadsfora en antologi, Psykiatri for
baspersonal, Kunskap for en evidensbaserad praktik, som HI med-
verkat 1. Antologin publicerades under 2009 och vander sig till
personal inom den psykiatriska varden. HI:s bidrag handlar om
hjalpmedel.

e Utbildningsmaterialet Skola i inkontinensvard skall revideras och
publiceras pa HI:s webbplats.

e Under varen 2010 kommer en utvardering och dokumentation av
Barntagsutstéllningen att genomforas. Utstédllningen har visats i 13
lander och utstallningen har bl.a. resulterat i Project EII 1 Sankt
Petersburg samt 6ppnande av hjalpmedelsutstallning med svenska
hjalpmedel 1 Aten. I dokumentationen kommer ocksa att redovisas det
praktiska arbetet med Barntagsutstédllningarnas genomforande vilket
kan vara till hjalp vid eventuellt framtida utstéllningar.

Utbildningar

e Inom ramen for regeringsuppdraget om psykiatri kommer kurser/-
forelasningar att ordnas bade inom utbildningsvéisendet och till
personal 1 kommuner och landsting.

e HI ska i samarbete med Forbundet Sveriges Arbetsterapeuter (FSA)
stimulera fortbildning inom arbetsterapiomradet.

e HI ska medverka i genomférandet av en uppdragsutbildning fér hjalp-
medelstekniker vid Halsohdgskolan 1 Jonkoping. Utbildningen sker pa
distans, omfattar 15 hogskolepoangé och avslutas varen 2010. HI ska

16 Den 1 juli 2007 inférdes ett nytt podngsystem som innebir att en veckas
hogskolestudier motsvaras av 1,5 hogskolepodng.
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ocksa forelasa pa en kvalificerad yrkesutbildning med inriktning pa
ortopedteknik (80 KY poéang).

HI kan erbjuda utbildningar for regioner och landsting om géllande
internationella och europeiska standarder inom t.ex. rullstols- och
inkontinensomradet.

Kurser, konferenser och natverkstraffar

HI ska anordna ID-dagar med sarskild uppmérksamhet pa HI:s
prioriterade omraden.

HI ska anordna en IT-konferens varen 2010.

HI ska paboérja planering for genomforande av Nordiskt sittsym-
posium hosten 2011 dar HI kommer sta som vard. Symposiet
anordnas 1 Stockholm och deltagare ar forskrivare, hjalpmedels-
konsulenter, tekniker och ortopedingenjorer. I samband med detta
ansvarar HI for uppdatering av webbplatsen SitSite.

HI ska anordna en konferens for natverket Sitnet.

HI ska informera om och sprida resultat fran férséksverksamheten
Fritt val av hjalpmedel genom medverkan pa olika konferenser.

HI ska bidra till 6kad kunskap om hjalpmedel, metoder och tjanster
som har betydelse for barn/unga i skolan och vid 6vergang till arbets-
livet. HI:s arbete avses ske bl.a. genom seminarier pa ID-dagarna och
genom medverkan pa olika konferenser.

HI ska i samarbete med Specialpedagogiska skolmyndigheten
anordna regionala konferenser for samverkan kring skoldatatekverk-
samhet. Nya skoldatatek tillkommer kontinuerligt och behovet av
information och erfarenhetsutbyte mellan olika Skoldatatek
efterfragas.

HI ska anordna en konferens for natverket NIKOLA.
HI ska medverka till kompetensutveckling inom hjalpmedels-
verksamheten genom att sammanstélla och sprida resultat fran ny

forskning inom omradet hjalpmedel, teknik och boende for aldre.

HI kommer att anordna ett seminarium om bild- och videokom-
munikation.

HI kommer att anordna ett seminarium for deltagare 1 Natverket for
visningsmiljoer.

HI ska anordna konferens for hjalpmedelschefer.

48



e HI ska anordna tva kurser 1 webbtillgdnglighet.
e HI ska anordna konferens for chefer inom horselvarden.

e HI ska medverka 1 anordnandet av en konferens for tekniker 1
ansvarig stiallning vid hjdlpmedelscentral eller motsvarande.

e HI ska anordna konferens for tekniker samt forskrivare inom omradet
alternativ telefoni.

e HI ska anordna en kurs om tillgdngliga webbenkéter.
e HI ska erbjuda kurs om inventeringsverktyget TIBB.
e En natverkstraff for Sveriges patientinformatorer ska ordnas.

e Under 2009 genomférde KI, Stockholms stad m.fl. kommuner 1
regionen och HI en pilotkurs inom kognition och férvarvade hjarn-
skador. Deltagare 1 kurserna har fatt ta del av demonstrationer om
hjalpmedel 1 HI:s lokaler. HI ska under 2010 delta 1 ett samarbete
med KI om utbildningar och projekt inom omradena forviarvade hjarn-
skador och psykiska funktionsnedsittningar som véander sig till
personal 1 kommuner och landsting. HI svarar for foreldsningar och
projekt inom omradet hjalpmedel.

Infor 2011 och 2012

HI ska erbjuda webbaserade utbildningar i form av sjalvstudiematerial
inom olika omraden.

HI ska erbjuda flera néatverk for yrkeskategorier inom olika &mnes-
omraden.

HI ska arbeta for mer forskningsanknuten utbildning inom hjdlpmedels-
och tillgdnglighetsomradet.

Ambitionen ar att fordjupa samarbetet med Karolinska Institutet inom
omradet kognition.

HI ska genomfora fler uppdragsutbildningar.
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Nyckeltal
2006 2007 2008

Utbildning och kompetensutveckling

Antal kurser, konferenser och seminarier 57 st 61 st 49 st
Varav seminarieblock under ID-dagarna 25 st 24 st 23 st
Antal deltagare * 2370st 2397st 1991 st
Varav deltagande pa ID-dagsseminarier 367st 333st 303 st

*Under ID-dagarna har varje person endast ridknats en gang oavsett hur méinga av
seminarierna som personen deltagit i. Fran och med 2008 ingér foreldsare 1 statistiken

over deltagare.

50



Internationell verksamhet

Syfte

e Genom deltagande i1 internationellt samarbete tillféra institutet
erfarenheter och kunskap som bidrar till att starka HI:s funktion som
nationellt kunskapscentrum.

e Sprida kdnnedom om svenskt kunnande samt svenska produkter och
tjanster.

Verksamhetsbeskrivning

Den demografiska forandringen i stora delar av viarlden stéller krav pa
en bredare anvindning av hjalpmedel och vardagsteknologi for att maojlig-
gora en hog livskvalitet for d4ldre och personer med funktionsnedsattning.
HI:s verksamhetsomrade paverkas i hog grad av den internationella
utvecklingen. Globaliseringen, den snabba tekniska utvecklingen, inte
minst inom IKT-omradet, och ett 6kande antal internationella aktorer
paverkar bade hjalpmedel och konsumentprodukter som anviands av
dldre och personer med funktionsnedséattning. Hjdlpmedel exporteras
over hela varlden och styrs 1 6kande grad av internationella standarder.

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsittning
staller 6kade krav pa varldens alla lander.

For att klara rollen som ett nationellt kunskapscentrum behéver HI delta
1 och ha kunskap om den internationella utvecklingen inom omradena
Design for alla, hjalpmedel och tillgdnglighet. Informationssamhallet
Oppnar nya mojligheter men skapar ocksa problem. Att dra férdel av vad
som hédnder 1 andra lander nar det galler nya produkter och tjanster,
ocksa pa den vanliga konsumentmarknaden, liksom forskning och
utveckling ar en naturlig del 1 institutets stravan att bidra till en hog
livskvalitet for aldre och personer med funktionsnedsittning 1 Sverige.

Sverige ligger 1 internationell jamforelse langt framme 1 anvandningen av
hjalpmedel. Det finns ett internationellt intresse for svenska produkter,
kunnande och 16sningar inom hjialpmedelsomradet. Det héar innebar bl.a.
att HI:s kompetens ar efterfragad. Det faktum att det 1 de allra flesta
lander saknas nationella kunskapscenter liknade HI bidrar till ett
internationellt intresse for institutets verksamhet.

HI bedriver internationellt arbete inom alla verksamhetsgrenar. Utover
detta sker ocksa allmén omvarldsbevakning och kunskapsutbyte med
andra ladnder, informationsinsatser, tjansteexport och bistandsarbete pa
konsultbasis. Projektsamarbete och expertmedverkan 1 internationella
organ sker ocksa kontinuerligt.
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HI har fortlopande internationella kontakter med andra institut, med
forskare, brukarorganisationer och féretag. Kontakter uppratthalls med
EU-kommissionen och med funktionshinderenheten inom FN.

Deltagandet 1 det internationella standardiseringsarbetet pa hjalp-
medelsomradet fortséatter dels genom att halla ordférandeskapen och
sekretariaten for ett par tekniska kommittéer, dels genom expertmed-
verkan 1 nationella och internationella arbetsgrupper.

Samarbetet inom EU har stor betydelse for dldre- och handikappomrad-
ena. EU-direktiv och standarder paverkar i hég grad utformningen av
hjalpmedel och graden av tillgidnglighet 1 samhallet. Det ar kostsamt att
ta fram nya tekniklésningar och 1 synnerhet mindre ldnder har mycket
att vinna pa internationellt samarbete, t.ex. inom ramen for den
Europeiska Unionen. EU:s olika program for forskning och utveckling
spelar en avgorande roll for mojligheterna att finansiera utvecklings-
samarbete 1 Europa. HI soker 1 samverkan med andra lander FoU-medel
fran EU. HI:s deltagande i projektsamarbete inom EU syftar till att ta
fram bade tjanster och produkter pa hjalpmedelsomradet, men ocksa
sadana som har Design for alla som utgangspunkt.

HI deltar i1 det nordiska samarbetet inom hjialpmedelsomradet. Samar-
betet ar brett och omfattar ett flertal verksamhetsomraden. Bland annat
medverkar HI i det nyligen bildade Nordens Valfardscenter, NVC. Genom
ett gemensamt agerande 1 standardiseringssammanhang kan nordiska
erfarenheter fa storre genomslag vid utformningen av framtida
standarder.

HI ar medlem 1 AAATE, en organisation som syftar till att framja utveck-
ling och anvandning av hjalpmedel 1 Europa. AAATE:s medlemmar ut-
gors av organisationer, institutioner och féretag inom hjalpmedelsom-
radet, men ocksa av enskilda personer. HI 4r ocksa med 1 EU:s natverk
for organisationer inom Design for All, EDeAN, (Centres of Excellence).

Sverige har en relativt omfattande och vixande export av vissa hjalp-
medel. HI stoder detta genom att sprida kinnedom om svenska produkter
och kunnande inom hjilpmedels- och tillgdnglighetsomradena.

Sedan 2004 har HI ett samarbetsavtal med Varldshalsoorganisationen
WHO, vilket innebar att HI tillsammans med nagra andra organisationer
fungerar som WHO:s expertorgan inom hjalpmedelsomradet. Samarbetet
ar for HI:s del inriktat pa att stdrka och férmedla kunskap om hjalpmedel
och hjalpmedelsforsorjning 1 utvecklingslander. HI samarbetar ocksa
bade nationellt och internationellt med Rehabilitation International.

HI deltar i1 och driver bistandsprojekt 1 utvecklingslander pa konsultbasis

och 1 projektform. Uppdragsgivare ar ofta Sida, men 4ven andra
finansidrer forekommer. I samverkan med berorda lander kan HI:s
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kunnande anvandas for att framja tillgangen till och anvindningen av
hjalpmedel samt kompetensutveckling for berérda yrkesgrupper.

Aktiviteter

Provning och stod vid upphandling

e HI kommer att pa uppdrag av europeiska och internationella
leverantorer/tillverkare/provningslaboratorium utféra uppdrags-
provning samt ackrediterad provning av manuella och eldrivna
rullstolar.

Forskning och utveckling

e HI kommer att leda EU-projektet MonAMI under det avslutande
fjarde aret. Under 2009 genomférdes vissa tester med brukare, under
2010 kommer praktiska tester med brukare 1 hemmiljo att
genomforas.

e HI deltog under 2009 1 en EU-ansékan, eAccess+ som syftar till att
med borjan under 2010 bygga upp ett natverk 1 Europa om e-till-
ganglighet.

e HI kommer att medverka 1 europeisk och internationell standardi-
sering inom bl.a. rullstols-, stomi-, inkontinens- och klassificerings-
omradena, men dven inom nya omraden som Design for alla och
hygienhjalpmedel och kognition.

e HI uppréatthaller kontakter och samarbetar med hjalpmedelsinstitut
och liknande organisationer 1 Europa och évriga varlden.

e HI kommer att delta i ett samarbete med en amerikansk vetenskaplig
tidskrift for nagra FoU-artiklar pa engelska om hjalpmedel for dldre
med kognitiva funktionsnedséittningar.

Utredningsverksamhet

e HI ska ha beredskap att utfora internationella utredningsuppdrag
inom institutets verksamhetsomrade.

Utbildning och kompetensutveckling

e HI ska fortsatta att delta 1 arbetet inom Association for the
Advancement of Assistive Technology in Europe (AAATE).

e HI ska fortsitta delta i arbetet inom International Commission on
Technology and Accessibility (ICTA), en arbetsgrupp om hjalpmedel
och tillgdnglighet inom Rehabilitation International.

e HI ska fortsiatta engagemanget i Rehabilitation International och dess
svenska medlemsorganisation Svenska kommittén fér Rehabilitation
International (SVERI) med bade nitverksarbete internationellt och
seminarier 1 Sverige.
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HI fortsatter samarbetet med Varldshéilsoorganisationen, WHO,
enligt det avtal som inleddes 2004. HI medverkar bl.a. som expert
avseende riktlinjer for hjalpmedel inom Community-Based
Rehabilitation, CBR och for World Report on Rehabilitation and
Disability som ska ges ut av WHO under 2010.

HI ska dokumentera resultat fran projektet for kompetensutveckling
och natverksbyggande 1 samarbete med FATO, Fédération Africaine
des Techniciens Orthoprothésistes 1 Vast- och Centralafrika.

HI ska fortsatta samarbetet med Svenska Institutet, Exportradet,
Svenska Handikapporganisationers Internationella Bistandsférening
SHIA, kommuner och landsting m.fl. for att sprida kunskap inter-
nationellt om HI:s verksamhetsomrade.

Information och kommunikation

HI kommer under 2010 att se 6ver innehallet 1 den engelsksprakiga
delen av HI:s webbplats.

HI ska ta fram en trycksak pa engelska med allméin information om
framsteg inom adldreomradet.

HI ska fortsatta att ta emot internationella studiebesok.

Infor 2011 och 2012

HI ska aven fortsdttningsvis ha ett stort internationellt engagemang. I
takt med 6kad globalisering kan de internationella fragorna férvintas fa
allt storre betydelse for HI:s verksamhetsomrade.

HI b6r under de kommande aren ge 6kad prioritet at EU-arbetet. Projekt-
arbete finansierat genom EU:s ramprogram for FoU kommer att 6ka och
spela en allt storre roll &ven pa nationellt plan.

Okad internationell kompetens beh6vs inom HI. Det géller inte bara
sprak, det fordras ocksa bl.a. 6kad EU-kunskap och storre kulturell
forstaelse.

Mojligheterna att i1 storre utstrackning internationellt sialja HI:s och
ovriga Sveriges kompetens inom hjalpmedels- och tillgdnglighetsomradet
ska tas tillvara. Genom fortsatta insatser pa konsultbasis kan HI:s
kunnande bidra till att 6ka medvetenhet och kunskap om hjalpmedel och
ddarmed framja anvandningen av hjalpmedel 1 utvecklingsléander.
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Nyckeltal
2006 2007 2008

Antal internationella studiebesok 11 st 9 st 12 st
Antal besokare 91 st 59 st 45 st
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Information och kommunikation

Syfte

e Kommunicera HI:s verksamhet samt producera och marknadsféra
institutets informationsmaterial.

e Tillhandahalla information om hjalpmedel till allminheten.

e Webbplatsen, www.hi.se ar en av de viktigaste kanalerna for att féra
ut aktuell och tillgdnglig information och fér kommunikation med HI:s
malgrupper.

e HI:s specialbibliotek ger personlig service och stéd at kunder/lan-
tagare att hitta ratt litteratur m.m. inom omradena funktionsnedsétt-
ningar, hjalpmedel och tillganglighet.

e Genom tidningen Allt om Hjalpmedel publicera nyheter, debatt och
fordjupning inom hjalpmedelsomradet.

Finansiering
(miljoner kronor) Budget | Prognos | Budget
2009 2009 2010

Bidrag via statsbudgeten 8,0 7,5 7,7
Forsaljningsintakter * 2,0 1,8 1,8
Projektbidrag

Summa kostnader 10,0 9,3 9,5
Varav personalkostnader 57 5,1 5,5
Del av HI:s totala kostnader 11 % 9 % 10 %
* Varav Allt om hjdlpmedel 1,9 1,7 1,6

Verksamhetsbeskrivning

HI ar ett nationellt kunskapscentrum. Arbetet med att formedla informa-
tion och kunskap genomsyrar darfor hela HI:s verksamhet. HI arbetar for
att na ut med ratt budskap till olika malgrupper. Informationen ska
ocksa, sa langt det ar majligt, vara tillgdnglig for personer med funktions-
nedséattning. De prioriterade omradena, Aldre med funktionsnedsétt-
ningar, Kognitiva funktionsnedséattningar samt Skola till Arbete — barn
och ungdom med fokus pa skola samt 6vergang till arbetsliv, lyfts pa
olika satt fram 1 kommunikationssammanhang. Stora FoU-satsningar
innefattar stora informationsinsatser, som t.ex. regeringsuppdragen
Teknik for dldre, Fritt val av hjalpmedel, Alternativ telefoni, Service- och
signalhundar samt Hjalpmedel 1 fokus fér personer med psykisk funk-
tionsnedséattning. I regeringsuppdragen ingar ofta information till
allménheten som en viktig del. Internationellt arbete, som t.ex.
standardisering, eller projekt, som t.ex. MonAMI, Forbattrad tillverkning
av hjalpmedel 1 Vastafrika 1 samarbete med FATO samt projekt EII 1
Ryssland kommuniceras ocksa genom olika kanaler bade inom Sverige
och 1 respektive land.
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HI ger varje ar ut ett femtiotal bocker, rapporter, broschyrer och annat
informationsmaterial. De flesta publikationerna gors fritt tillgdngliga via
HI:s webbplats som pdf-dokument och vissa dven 1 DAISY-format.
Publikationerna marknadsfors pa HI:s webbplats, www.hi.se/publicerat.
De marknadsfors ocksa genom annonser, riktade utskick, pa méassor och
andra evenemang samt séljs via Hl:s Publikationsservice. En av flera
kanaler for exponering och marknadsféring av materialet och HI:s
verksamhet 1 6vrigt dr de ca 60 Info-hérnorna, som finns bl.a. pa
hjalpmedelscentraler, datatek samt Hjalpmedelsvaruhuset i Skane.

Webbplatsen, www.hi.se, 4r en av de viktigaste kanalerna for att fora ut
aktuell och tillgdnglig information samt for kommunikation med HI:s
malgrupper. Via den kan man t.ex. bestélla trycksaker och ladda ner pdf-
dokument och annat informationsmaterial, se informationsfilmer, delta 1
olika natverk och grupper, lana fran biblioteket och s6ka information om
hjalpmedel genom flera portaler som aterfinns under www.hi.se/hjalp-
medelstorget. Det finns ocksa majlighet att prenumerera pa nyheter fran
HI:s webbplats. Ett nyhetsbrev distribueras regelbundet till personer 1
vara natverk och kundregister via e-post.

Hjalpmedelstorget, www.hjalpmedelstorget.se, Webb-HIDA,
www.hi.se/hida samt Publika Hinfo, www.hinfo.se ar de tre viktigaste
kanalerna for att na ut med information om hjalpmedel till allménheten.

Pa Hjalpmedelstorget finns portaler inom féljande omraden: Smarta ting,
Lekplatsen, Hjalpmedel 1 arbetet, Fritiden, Inkontinens, Kognition samt

Tillgangligt boende. Malgrupper for portalerna ar bade yrkesverksamma
och allménheten.

HI:s historiska bildarkiv, www.hi.se/bildarkiv, innehaller ca 1 000 bilder
som visar hjalpmedlens utveckling fran 50-talet och framat. Databasen
ger en intressant blick 1 backspegeln och ar av varde bl.a. for studerande
och produktutvecklare. Genom bildarkivet finns SVCK/SVCR:s,
Handikappinstitutets och Hjalpmedelsinstitutets omfattande arbete med
hjalpmedel under drygt femtio ar bevarat for efterviarlden.

HI deltar arligen 1 olika evenemang, som t.ex. méssor och utstallningar
for att fora ut information om HI:s verksamhet, for att profilera HI och
for att marknadsfora HI:s informationsmaterial. Madssorna &ar ocksa
forum for dialog med var omviérld och bidrar darfor till informations- och
kunskapsutbyte.

HI har borjat att allt mer medverka 1 sociala media 1 sin kommunikation,
som bloggar, mediadelning och sociala néatverk.

Studiebesok pa HI erbjuds studerande, brukarorganisationer och andra
verksamma inom HI:s verksamhetsomrade. Manga av studiebestken &r
till demonstrationslagenheten SmartLab. For att na viktiga malgrupper
som t.ex. studerande inom arbetsterapi, sjukgymnastik samt teknik
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erbjuder HI dven informationstillfillen pa universiteten och hogskolorna
1landet.

HI:s bibliotek ar en viktig del av och en av forutsattningarna for HI:s roll
som nationellt kunskapscentrum. Biblioteket har nordens stérsta samling
av litteratur — och ar ledande — inom omradet funktionsnedséttningar,
hjalpmedel och tillganglighet. Det ar 6ppet for alla, ven tillgangligt via
www.hi.se/bibliotek, och att lana ar gratis. HI:s bibliotek ger stdod,
information, personlig service samt hjalp att hitta ratt 1 saval Hl:s som
hela varldens bibliotek.

Omvarldsbevakning av elektroniskt utgivna media och bibliotekets
informationstjanster ar en del av HI:s kontaktnat med omvérlden.

Allt om Hjalpmedel ar en oberoende tidning med aktuell bevakning av
hjalpmedelsomradet. Tidningen véander sig i1 forsta hand till professio-
nella inom hjdlpmedelsverksamheten, men ser d4ven brukare och 6vrig
allminhet som malgrupper. Tidningen ger utrymme at debatt och
kritiska roster och innehaller 4ven nyheter, reportage, produktinforma-
tion och analyser samt information om aktuell verksamhet vid HI. Allt
om Hjdlpmedel kommer ut med atta nummer per ar och séljs genom
abonnemang.

Aktiviteter

Kommunikation/information och marknadsfoéring

e Omraden som ar sarskilt viktiga for HI att kommunicera under aret:
e Aldre med funktionsnedsittningar

¢ Kognitiva funktionsnedsédttningar

e Skola till Arbete — barn och ungdom med fokus pa skola samt
overgangen till arbetsliv

e Regeringsuppdragen Teknik for dldre, Fritt val av hjadlpmedel,
Alternativ telefoni, Service- och signalhundar samt Hjdlpmedel 1
fokus for personer med psykisk funktionsnedsattning.

e Profilering av HI.

e HI arbetar kontinuerligt med att forbattra tillgangligheten till HI:s
information.

e En omfattande omarbetning av HI:s webbplats kommer att paborjas
under aret. I detta ingar ocksa en 6versyn av den engelsksprakiga

delen.

e Marknadsféring av HI:s skrifter och 6vrigt informationsmaterial
kommer att goras.
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Informationsmaterial, t.ex. bocker, rapporter, tidningen Allt om
Hjalpmedel samt Komilogen kommer att ges ut under aret. Hansyn
till genderperspektivet tas savil 1 text som 1 bild.

Riktade informationsinsatser till vissa utbildningar ska goras for att
oka kunskapen om HI:s verksamhet och for att marknadsfora
informationsmaterial, biblioteket samt tidningen Allt om Hjalpmedel.

Revideringar/uppdateringar av Hl:s évergripande informations-
material.

Inventera HI:s medverkan 1 olika telefonkataloger etc 1 landet.
Modernisering av arbetsrutinerna inom Publikationsservice.
Ta emot studiebesok fran olika utbildningar.
Vidareutveckling av befintliga och nya informationsportaler.

Den nya Spraklagen tradde ikraft den 1 juli 2009. Lagen stéller bl.a.
krav pa tillgdnglig och begriplig myndighetsinformation och reglerar
ratten att kommunicera pa de nationella minoritetsspraken och pa det
svenska teckenspraket. For HI ar det angelaget att informera om HI
pa olika sprak. HI kommer att ha kortfattad, 6vergripande informa-
tion om HI pa de nationella minoritetsspraken och de stora invandrar-
spraken. HI har sedan lange haft allmén information om HI pa det
svenska teckenspraket.

En Sprakhjialpreda for HI:s personal kommer att tas fram under aret.

En upphandling av informationsbyraer for enklare uppdrag kommer
att genomforas.

Massor/utstallningar, HI ska arrangera/medverka med egen monter/-
bokbord eller halla seminarium pa féljande méssor och utstdllningar
under aret:

NPF-forum, mars, Uppsala

Kognitionsméssa, april, Gavle

Kommunikation och kognitionsméssa, maj, Umea
Almedalsveckan, juli, Visby

Ett Bra Liv, september/oktober, Stockholm

FoU Valfardskonferens, september

Oresundsméssan, september, Malmé

ID-dagarna, oktober, Stockholm

Skolforum, november, Stockholm

Aldreomsorgsdagarna, november, Stockholm

Lokal hjalpmedelsméssa 1 norra Sverige
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Biblioteket

e Biblioteket ska marknadsforas genom riktade utskick till vissa
utbildningar, vid méissor samt genom annonsering.

e Arrangera niatverkstraffen for landets Patientinformatorer 1 maj i
Stockholm.

e Prioritera ink6p av litteratur som rér Skola till Arbete — barn och
ungdom med fokus pa skola samt 6vergang till arbetsliv, inom teknik
och telefoni samt inom psykiatriomradet.

Tidningen Allt om Hjalpmedel
e Allt om Hjalpmedel ska komma ut med atta nummer.

e Allt om Hjalpmedels grafiska layout ska ses 6ver och eventuellt
fornyas.

e Allt om Hjalpmedel ska marknadsforas bland annat genom riktade
utskick och 1 samband med méssor och utstallningar.

e Allt om Hjalpmedel ska, i sin marknadsféring, rikta sig 4n mer till
allménhet, brukare och dldreomsorgschefer.

e Allt om Hjalpmedel (med prenumerationstalong) ska delas ut hos fler
hjalpmedelsbutiker/-varuhus.

e En lasarundersokning via webbplatsen ska goras.

Infor 2011 och 2012

Kommunikation/information och marknadsforing

Att profilera HI blir allt viktigare. Informationskanaler och medieformat
ska anpassas efter de malgrupper HI vill na. Det innebér ett fortsatt
arbete for att kunna presentera HI:s information pa olika satt och 1 till-
ganglig form. Det handlar ocksd om att ha en beredskap att framstélla
information i alternativa format.

En genomgripande omarbetning av intranétet ar onskvard. Nya media,
funktioner och forum ger nya mojligheter for HI:s personal att

kommunicera och att arbeta pa modernt och effektiva sitt.

HI:s kommunikationsplattform, som togs fram 2007 ska utvarderas.
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Biblioteket

HI:s bibliotek fortséitter att vara en viktig resurs fér HI:s omvarlds-
bevakning och for HI:s profil som kunskapscentrum.

HI:s bibliotek ska folja den tekniska utvecklingen och strava efter att

vara ett modernt bibliotek.

Nyckeltal
2006 2007 2008
Antal producerade skrifter och annat
informationsmaterial
Enbart publicerade i tryckt form 5 1 3
Varav prissatta 5 1 3
Varav gratis 0 0 0
Bade 1 tryckt form och pa HI:s webbplats 45 46 49
Varav prissatta (tryckta versionen) 17 19 22
Varav prissatta (elektroniska versionen) 2 2
Varav gratis 28 25 25
Enbart publicerade pa HI:s webbplats 25 19 20
CD, DVD, kassetter, video 3 5 5
DAISY-produktioner 12 8 8
Antal salda bocker/rapporter 7136 5 226 3 429
Biblioteket
Antal nyforvarv per ar 804 675 783
Antal externt utlanat material 2111 1716 1746
Antal 1an till externa besokare 542 515 319
Antal externt kopierade tidskriftsartiklar 188 107 82
Antal interna lan 494 486 410
Allt om hjalpmedel
T'S-kontrollerad upplaga 2 300 2 300 2 300
Antal tidningar som delas ut pa kurser och
konferenser 1700 1700 1700
HI:s Webbplats
Antal besok 450 000
Antal sidvisningar 1 360 000
Medelbesokstid (minuter:sekunder) 2:08
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Ledning och administration

Syfte

e Svara for HI:s hogsta ledning.

o P3 ett effektivt satt ansvara for det interna stodet inom omradena

ekonomi, personal, administrativ service och IT-service.

Finansiering
(miljoner kronor) Budget | Prognos| Budget
2009 2009 2010

Bidrag via statsbudgeten 12,2 11,8 12,7
Forsaljningsintékter 0,6 0,8 0,1
Projektbidrag

Summa kostnader 12,8 12,6 12,8
Varav personalkostnader 11,5 11,4 11,7
Del av HI:s totala kostnader 14 % 13 % 13 %

Verksamhetsbeskrivning

Direktoren svarar for HI:s hogsta ledning. Till sitt féorfogande har
direktoren en ledningsstab vars framsta uppgift ar att administrera och
forbereda foreningsstammor, styrelsemoten och méten med brukarradet.
I ledningsstaben ingar dven arbete med 6vergripande utredningar.

Administrativa avdelningen bestar av tre sektioner, ekonomisektionen,
personalsektionen och IT-sektionen samt en servicegrupp som arbetar
med bl.a. vaktmaésteri, intendentur, lokalvard, reception/vixel och

registrering/arkivering.

HI ar frivillig medlem 1 Arbetsgivarverket och foljer de lagar, férord-
ningar, avtal och rutiner som géller for statlig verksamhet.

Aktiviteter

e Paborja arbetet med inforande av nytt ekonomi- och logistiksystem.

e Arbetet med utveckling av system for verksamhets- och budget-
uppfoljning fortsatter.

e Det langsiktiga arbetet med kompetensférsérjning och kompetens-
utveckling ska fortsatta.

e Vidareutveckling av det personaladministrativa systemet ska goras.

e Inforande av ett projektverktyg for utvalda projekt.

62



e Implementering av IT-st6d for att mojliggéra brukarmedverkan via

Internettjanster.

e Teknisk webb-/funktionsutveckling pa Hl:s samtliga webbplatser.

e Migrering och implementering av ny I'T-plattform gallande datorer.

e Implementering av ny design och vidareutveckling av tjanster pa

Hjalpmedelstorget samt portalerna.

e HI ska byta kopiatorer 1 vaktméasteriet.

e HI:s handlingsplan for bemétande och tillgdnglighet ska uppdateras.

e HI:s handlingsplan for miljoarbetet ska uppdateras.

e HI ska fortsatta arbetet med att implementera Riksarkivets nya

foreskrifter for arkivredovisning.

e Utbildning av handlaggare 1 HI:s drendehanteringssystem.

Nyckeltal

2006 2007 2008
Antal arsarbeten 78 st 75 st 73 st
Tillgdnglighet till IT-system i procent,
avser normal arbetstid kl 08.00 - 17.00
Kommunikation 100,0 % 100,0 % 99,7 %
Servrar 99,7% 99,7% 99,7 %
Drift och affarssystem
e K-post 99,4% 99,7% 98,1%
e Telefonisystem 98,1 % 100,0% 99,7 %
e Ekonomisystem 99,7% 100,0% 99,7 %
e Filaccess 1 natverk 99,7% 99,7 % 100,0 %
e PA lonesystem - - 100,0 %
e Bibliotekssytem - - 100,0 %
Webbserver (avser ej innehall) 99,7% 100,0% 99,7 %
Arendehantering
e Antal diarieférda drenden 456 st  422st 417 st
e Antal avslutade drenden 666 st 448 st 798 st
e Genomsnittlig handlaggningstid (dagar) 687 694 978
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Ekonomi och personal 2010

Bidraget via statsbudgeten uppgar 2010 till ca 49,8 miljoner kronor.
Under perioden 2008-2010 tillférs HI:s budget dven ett bidrag om

1 miljon kronor per ar fran SKL. Férséaljnings- och konferensintékterna
berdaknas uppga till 16,4 miljoner kronor och externa projektbidrag
uppskattas till 30,3 miljoner kronor.

Under 2009 gjordes en forandring vid bokforing av visstidsanstalld
personal 1 projekt. Lonekostnaden har tidigare bokforts som en kostnad
direkt 1 projektet. Forandringen innebar att I6nen fér 6 personer 6ver-
fordes till 1onebudgeten. Lonebudgeten 6kade darmed med 3,3 miljoner
kronor och férsaljningsintikterna 6kade med motsvarande belopp.

Personalkostnaderna for 2010 berdknas till 47,8 miljoner kronor. Antalet
budgeterade tjanster 4r samma som 2009, d.v.s. ca 80 helarstjanster.

HI:s lokal-, IT- och kontorskostnader har berdknats till 8,1 miljoner
kronor. Verksamhetens 6vriga kostnader som avser t.ex. trycksaker,
resor, kopta tjanster samt utgivna projektbidrag for féorsoksverksamhet 1
kommuner och landsting, uppskattas till 42,9 miljoner kronor. Under
2010 planeras for ett byte av datorer, bade hard- och mjukvara. Dessutom
behover nuvarande ekonomisystem bytas. I budgeten ar 1,6 miljoner
kronor upptagna for dessa investeringar samt for kostnader som &nnu
inte ar fordelade.

Ranteintakterna uppskattas till ca 1,3 miljoner kronor. Balanserat kapi-
tal minskar med 1,6 miljoner kronor och berdknas vid utgangen av 2010
uppga till ca 13,4 miljoner kronor. Vidare berdknas finnas ca 2,1 miljoner
kronor 1 4ndamalsbestamda fonderingar for HI:s utvecklingsstod.

HI:s totala omslutning 2010 (exkl. bidrag som formedlas vidare) berdknas till
100,4 miljoner kronor. Nedan redovisas hur verksamheten finansieras.

His finansiering 2010

(Siffrorna inom parentes ar beraknat utfall 2009)

Rénteintakt
Forsaljnings- och
intakter Eget kapital
16% (17%) 3% (1%)
Bidrag via
statsbudgeten
Externa ooh SKL
projektbidrag

51% (51%)

30% (31%)
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I tabellen redovisas HI:s finansiering 1 absoluta tal for perioden 2008-2010.

(miljoner kronor) Utfall  Budget | Berdknat Budget
2008 2009 utfall 2010
2009
Bidrag via statsbudgeten och SKL* 50,8 50,8 50,8 50,8
Forsaljnings-/konferensintikter 13,3 13,1 16,9 16,4
Externa projektbidrag 29,6 24,1 30,9 30,3
Ranteintakter 2,2 1,5 1,5 1,3
Forandring av eget kapital -2,5 0,7 -0,9 1,6
Verksamhetens kostnader 93,4 90,2 99,2 100,4
Andamaélsbestdmda fonderingar 4,1 3,1 3,1 2,1
Balanserat kapital 14,1 13,4 15,0 13,4
Eget kapital vid arets slut 18,2 16,5 18,1 15,5

*Under 2008-2010 tillférs HI:s budget ett bidrag om 1 miljon kronor per ar fran SKL.

HI:s utvecklingsstod

Under 2010 avsatts inga nya medel for HI:s stod for utveckling och
tillverkning av hjdalpmedel. Tidigare ars reserverade medel anviands.
Nedan lamnas en redovisning 6ver HI:s utvecklingsstod.

(miljoner kronor) Budget Beraknat| Budget
2009 utfall 2010
2009
Ingdende reserverade medel 4,1 4,1 3,1
Beslut om nya utvecklingsstod -2,0 -2,0 -2,0
Aterbetalda/étertagna villkorslan 1,0 1,0 1,0
Utgaende medel 3,1 3,1 2,1

Kostnader férdelade pa verksamhetsgrenar

En fordelning av kostnader pa olika verksamhetsgrenar samt dess
finansiering aterfinns under respektive verksamhetsgren. Nedan ges en
total 6versikt av HI:s omslutning 2010 férdelad pa verksamhetsgrenar.

Det ska understrykas att det handlar om en 6versiktlig och ungefarlig
bild. Férdelningen av kostnader paverkas givetvis av hur man véljer att
kategorisera och redovisa olika aktiviteter. Mycket av HI:s verksamhet
bedrivs i1 utvecklingsprojekt. I det fall verksamheten 1 ett utvecklings-
projekt huvudsakligen ror en viss verksamhetsgren, har kostnaden for
projektet 1 sin helhet forts dit. Ett exempel pa detta ar utvecklingspro-
grammet Teknik for Aldre vars kostnader redovisas under verksamhets-
grenen forskning och utveckling, trots att det innehaller vissa inslag av
utredning, utbildning och kompetensutveckling samt information.

Samtliga kurser och konferenser redovisas under utbildning och

kompetensutveckling.
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Under verksamhetsgrenen Information och kommunikation redovisas
HI:s mer 6vergripande informationsverksamhet, innefattande bl.a.
publikationsservice och bibliotek samt tidningen Allt om Hjdlpmedel.
Sarskilda informationsinsatser som gors for att sprida kinnedom om en
specifik aktivitet har forts till den aktuella verksamhetsgrenen.

For att ge en helhetsbild 6ver hur resurserna fordelas vid HI redovisas i
nedanstaende figur ocksa kostnader for lokal-, IT- och kontorskostnader.

Posten Ledning och administration innefattar &ven kostnader for
styrelse, brukarrad, direktor och revision.

I figuren nedan redovisas inte verksamhetsgrenen Internationell verk-
samhet. Skalet ar att aktiviteterna hér skér in 1 och ingar i1 de 6vriga
verksamhetsgrenarna och saledes har fordelats 6ver dessa.

Hls omslutning 2010 fordelad pa verksamhetsgrenar
(siffrorna inom parentes ar berdknat utfall 2009)

Utbildning och
Information och kompetensutveckl.
5% (8%)

AN

kommunikation
10% (9%)

Forskning och utveckling
49% (47%)

Utredningar

5% (5%)

Ledning/adm.
13% (13%)

Lokal-, IT-, kontorsk.

8% (8%)

Provning och stod
vid upphandling
10% (10%)

I tabellen redovisas HI:s omslutning fordelad pa verksamhetsgrenar 1
absoluta tal for perioden 2008-2010.

(miljoner kronor) Utfall Budget Beraknat| Budget
2008 2009 utfall 2010
2009
Provning och stod vid upphandling 10,4 10,3 10,0 9,4
Forskning och utveckling 36,2 34,2 46,6 48,8
Utredningsverksamhet 4,1 4,4 4,7 5,2
Utbildning/kompetensutveckling 12,7 10,1 8,0 5,0
Information och kommunikation 9,3 10,0 9,3 9,5
Ledning och administration 12,9 12,8 12,6 12,8
Lokal-, IT- och kontorskostnader 7,8 8,0 8,0 8,1
Ej fordelad kostnad 0,0 0,4 0,0 1,6
Summa 93,4 90,2 99,2 100,4
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Budget 2010 (1000-tal kronor)

Beriaknat

Budgetpost Budget utfall Budget

2009 2009 2010
INTAKTER
Bidrag via statsbudgeten och SKL* 50 755 50 755 50 755
Provning och stéd vid upphandling 1 955 1810 2 150
Forskning och utveckling 24 780 36 590 38 270
Utredningsverksamhet 1120 1930 1700
Utbildning/kompetensutveckling 6 810 4 935 2 620
Information och kommunikation 1970 1790 1 855
Ledning och administration 560 795 130
Summa intakter 87 950 98 605 97 480
KOSTNADER
Personalkostnader 43 905 46 855 47 790
Provning och stéd vid upphandling 2175 2 305 1630
Forskning och utveckling 21 805 31 085 32 430
HI:s utvecklingsstod 0 0 0
Utredningsverksamhet 1740 1 090 1180
Utbildning/kompetensutveckling 6 630 4 465 2 530
Information och kommunikation 4 230 4 205 4 035
Ledning och administration 1 260 1190 1 090
Lokalkostnader 4710 4 750 4 795
IT- och 6vriga kontorskostnader 3 310 3235 3 300
Ej fordelad kostnad 400 0 1 600
Summa kostnader 90 165 99 180 100 380
Resultat fore rantor -2 215 - 575 -2 900
Ranteintakter 1 500 1 500 1 300
Arets resultat - 715 925 - 1600
Balanserat kapital vid arets slut 13 400 15 040 13 440
Externa bidragsmedel som formedlas av HI (ingar ej i Hl:s budget)
Norrbacka Eugeniastiftelsens fond 0,4 milj.kr
EU-projektet MonAMI, (13 partners) Prel. € 1,6 milj.kr
Hjalpmedel i fokus Prel. 5 milj.kr

* Under perioden 2008-2010 tillfors HI:s budget ett bidrag om 1 miljon kronor per ar
fran SKL. I budgeten for 2010 ingér inte de 1 221 000 kronor som avser den for HI nya
verksamheten vid HjdlpmedelsCenter Vist i G6teborg.
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Styrelse

Foreningens styrelse svarar for forvaltningen av féreningens angeldgen-
heter och bestar av ordforande, vice ordférande och 8 6vriga ledaméter
samt 10 personliga suppleanter. Styrelsens ledaméoter och suppleanter

véljs for en period om fyra ar.

Hjalpmedelsinstitutets styrelse har foljande sammanséattning fram

till nyval pa ordinarie stimma 2011:

Ordinarie ledamoter

Staten
Helena Hoij, ordférande (KD)

Kerstin Heinemann (FP)
Lena Borell

Lars Loow

Jan-Olof Forsén

Sveriges Kommuner och Landsting
Marie Ljungberg Schott, vice ordf. (M)
Sven-Ake Svensson (KD)

Goran Gunnarsson (C)

Séren Bertilsson (S)
Lena Malm (S)
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Personliga suppleanter

Gunilla Malmborg
Kajsa Hansson (C)
Anders Gustavsson

Margareta B. Kjellin (M)

Andreas Green

Linda Wahlquist (M)
Vakant

Ingela Andersson (S)
Johan Edstav (MP)
Per-Olov Nylander



Brukarrad

Brukarradet ar ett radgivande organ till styrelsen. Radet skall besta av
hogst atta ledamoter som representerar olika grupper av brukare av HI:s
tjanster och produkter. Brukarradet utses av styrelsen efter forslag fran
riksorganisationer for personer med funktionsnedséattning och andra,
vilka foretriader brukare av institutets tjdnster och produkter.
Brukarradet utses for en period om fyra ar.

Hjalpmedelsinstitutets brukarrad har foljande sammanséattning fram
till nyval 2011:

Ledamoter
Pelle Kolhed, ordférande, Handikappforbundens samarbetsorgan (HSO)

Caisa Ekstrand, Sveriges Pensionéarsféorbund (SPF)

Vivi-Anne Emanuelsson, Synskadades Riksférbund (SRF)

Guy Lo6v, Pensionarernas Riksorganisation (PRO)

Gunnar Halin, Handikappférbundens samarbetsorgan (HSO)
Agneta Mbuyamba, Handikappférbundens samarbetsorgan (HSO)
Inger Nilsson, Handikappforbundens samarbetsorgan (HSO)
Jan-Peter Stromgren, Handikappférbundens samarbetsorgan (HSO)

Revisorer

Styrelsens forvaltning och féreningens rakenskaper skall granskas
arligen av minst tva revisorer. Dessa liksom deras suppleanter utses av
foreningsstamman. Minst en av revisorerna och dennes suppleant skall
vara auktoriserad revisor. Revisorerna och revisorssuppleanterna véljs
for en tid av fyra ar. Uppdragstiden skall upphoéra vid slutet av den
ordinarie foreningsstdmman pa vilken nytt val skall férrattas.

Ordinarie revisorer Revisorssuppleant

Benny Wieweg® Auktoriserade revisionsbolaget
KPMG AB®

Arne Lernhag (M)®@ Goran Hammarsjo (S)®@

(1) t.o.m. ordinarie staimma 2012
(2) t.o.m. ordinarie stdmma 2011
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Hjalpmedelsinstitutets organisation

Foreningsstamma

Styrelse Brukarrad
Direktor Ledningsstab
Provning och Analys och Teknik- och Information och Administrativa
Utvéardering Verksamhets- Metodutveckling Kommunikation avdelningen
utveckling
_— Ekonomi-
Upphandlings- Internationella sektionen
sektionen sekretariatet
Personal-
sektionen
IT-sektionen

Ledningsgrupp:

Carl Leczinsky, direktor

Jorgen Hellberg, stf. direktor, chef Administrativa avdelningen

Ulrika Brandstrom, chef Provning och Utvardering

Susann Forsberg, chef Analys och Verksamhetsutveckling

Claes Tjader, chef Teknik- och Metodutveckling

Lisa Ledin, chef Information och Kommunikation

Sektionschefer:
Goran Bergquist, chef Upphandlingssektionen

Stig Becker, chef Internationella sekretariatet

Lise-Lott Froding, chef Ekonomisektionen

Bengt Sundelonn, chef Personalsektionen

Anders Larsson, chef IT-sektionen
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Hjalpmedelsinstitutet ar ett nationellt kunskapscentrum inom omradet hjalp-
medel och tillganglighet for manniskor med funktionsnedsattning.

Hjalpmedelsinstitutet arbetar for full delaktighet och jamlikhet genom att med-
verka till bra och sékra hjalpmedel, en effektiv hjadlpmedelsverksamhet och ett
tillgangligt samhalle.

Hjalpmedelsinstitutets verksamhet omfattar

* provning och stoéd vid upphandling av hjalpmedel
« forskning och utveckling

* utredningsverksamhet

« utbildning och kompetensutveckling

* internationell verksamhet

* information och kommunikation

Hjalpmedelsinstitutets huvudman ar staten och Sveriges Kommuner och
Landsting.

Box 510, 162 15 Vallingby

Tfn 08-620 17 00

Fax 08-739 21 52

Texttfn 08-759 66 30

E-post registrator@hi.se Artikelnummer
Hjalpmedelsinstitutet Webbplats www.hi.se 10308





