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Vigar till hjalpmedel
och samhallsstod
for personer med funktionsnedsattning

Hjalpmedelsinstitutet






Forord

Vigar till hjalpmedel och samhallsstod for personer med funktionsnedsattning
ar tankt att ge en oversiktlig information om vart man vander sig for att fa
hjalpmedel och hur hjalpmedelsforsorjningen i Sverige fungerar. Den innehal-
ler dven en beskrivning av narliggande stodsystem, exempelvis bostadsanpass-
ningsbidrag och bilstod.

Vigar till hjalpmedel och samhallsstod vander sig i forsta hand till personer
med funktionsnedsattning och niarstiende, men den ar ocksa anvandbar for
andra som soker information inom omradet.

Skriften ar upplagd sd att man i alfabetisk ordning kan soka information
utifran enstaka ord eller begrepp. Innehallet finns dven att ldsa pa webbplatsen
www.1177.se.

Stockholm, februari 2011
Hjidlpmedelsinstitutet

Mﬁwy

Susann Forsberg
Avdelningschef
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Vigar till hjalpmedel
och samhillsstod
tor personer med
funktionsnedsittning

Den svenska funktionshinderpolitiken

Funktionshinderspolitiken omfattar insatser for att undanroja hinder for full
delaktighet i samhallet, insatser for att bekdmpa diskriminering och insatser
som ger barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning en mojlighet

att leva ett sjalvstandigt liv.

P4 internationell niva finns FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsittning och FN:s konvention om barnets rittigheter, den
s.k. barnkonventionen. Bida dessa konventioner galler i Sverige.

Ar 2000 antogs en handlingsplan fér handikappolitiken ”Fran patient till med-
borgare”. Den har involverat alla samhallsomraden och strackte sig fram till
ar 2010. En uppfoljning av den nationella handlingsplanen har gjorts och den
kommer att foljas upp med en nationell strategi for funktionshinderpolitiken,
som ska gilla under fem ar. De mal som faststilldes i den nationella handlings-
planen giller fortsattningsvis.

”De nationella mélen for funktionshinderpolitiken ar

— en samhaillsgemenskap med mangfald som grund,

— att samhallet utformas sd att manniskor med funktionshinder
i alla aldrar blir fullt delaktiga i samhallslivet,

—jamlikhet i levnadsvillkor for flickor och pojkar, kvinnor och
min med funktionshinder”.

Landets hilso- och sjukvard, socialtjanst, socialférsiakring- och arbetsmark-
nadsatgarder ger sammantaget forutsattningar for att nd malen. Samhallets in-
satser i form av stod till enskilda personer ges huvudsakligen genom:

e Kommunerna
¢ Landstinget/regionerna
e Forsakringskassan

e Arbetsformedlingen



Kommunen svarar for skola/utbildning, bostadsanpassning, aldre- och
handikappomsorg samt hilso- och sjukvard upp till lakarniva. Landstinget/
regionen svarar i huvudsak for hilso- och sjukvard pa alla vardnivaer. For-
sakringskassan svarar for socialforsikringens ansvarsomrade, till exempel
pensioner och sjukpenning. Arbetsformedlingen och Forsiakringskassan sva-
rar for insatser med anknytning till arbetet. En 6versiktlig sammanstillning
over de olika verksamheternas stod och insatser for personer med funktions-
nedsittning finns pa sidan 21.

Informationen i denna skrift syftar i huvudsak till att ldsaren ska finna vigar
till hjdlpmedel. Darutover beskrivs narliggande samhallsstod riktat till perso-
ner med funktionsnedsattning.

Vilka lagar reglerar insatserna?

Det finns flera lagar som reglerar de insatser och det stod som samhillet ger
till personer med funktionsnedsattning. Ndgra exempel ar halso- och sjuk-
vardslagen (HSL), socialtjanstlagen (SoL), lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS), lagen om bostadsanpassningsbidrag m.m. (BAB)
och Socialforsakringsbalken. Under varje insats som beskrivs i alfabetisk ord-
ning langre fram i skriften anges lagstiftning som i huvudsak ligger till grund
for insatsen. En sammanstillning av de viktigaste lagarna som berér hjalp-
medel och samhallsstod till personer med funktionsnedsattning finns i slutet
av skriften.

Funktionsnedsattning - funktionshinder

Definitionen av funktionsnedsattning ar enligt Socialstyrelsens Termbank:
”nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformaga”. En
funktionsnedsattning kan vara en foljd av en sjukdom eller annat tillstand
eller som foljd av en medfodd eller forvarvad skada.

Funktionshinder definieras i samma Termbank: ”begransning som en funk-
tionsnedsattning innebir for en person i relation till omgivningen”. Begrins-
ningarna handlar framfor allt om bristande tillganglighet i omgivningen.
Exempel pa begransningar ar svarigheter att klara sig sjalv i det dagliga livet
och bristande delaktighet i arbetslivet, i sociala relationer, i fritids- och kul-
turaktiviteter, i utbildning och i demokratiska processer.

En tillgdnglig milj6 och god tillgang till val fungerande hjalpmedel 4r grund-
liggande forutsittningar for att personer med funktionsnedsattningar ska
kunna leva ett sd aktivt och sjilvstiandigt liv som mojligt och vara delaktig i
samhillet. Vil fungerande hjalpmedel kan innebara att man far en vasentligt
okad livskvalitet. Dessutom kan hjalpmedel medfora besparingar inom andra
sektorer av samhillet.
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Hjalpmedel

Begreppet hjalpmedel saknar en tydlig definition. Under senare ar har begrep-
pet breddats till att omfatta mer 4n bara produkten. Med begreppet hjalpme-
del avses ofta dven metoder, ny teknik och de produkter som betecknas som
hjalpmedel. Hjalpmedel ar avsedda for personer med funktionsnedsattning
for att:

e forebygga framtida forluster av funktion och férmaga,
e forbattra och vidmakthdlla funktion och formaga,

e kompensera for nedsatt eller forlorad funktion och forméga
att klara det dagliga livet.

Hjalpmedel som ska anvindas i hemmet, narmiljon och skolan for att under-
latta det dagliga livet och eller for vard och behandling, ar ett ansvar for sjuk-
vardshuvudmainnen, det vill siga landstinget/regionerna och kommunerna.

Hjalpmedel forskrivs av hilso- och sjukvardspersonal. Det innebar att be-
hovet av hjdlpmedel bedoms av hilso- och sjukvardspersonal som oftast
ocksa forskriver hjalpmedlet. En forskrivning innebar att i samrad med an-
vandaren vilja ett lampligt hjalpmedel, trana anviandandet av det, informera
om hur det ska skotas etc. Forskrivaren ska ocksa svara for att folja upp att
hjalpmedlet fungerar som det vara tinkt. P4 www.hi.se finns en skrift om
Forskrivningsprocessen, www.hi.se/07313.

I nagra landsting och kommuner finns det mojlighet att gora ett Fritt val av
hjalpmedel. Det innebar att behovet av hjalpmedel bedoms av hilso- och
sjukvardspersonal och att brukaren direfter far mojlighet att sjdlv vilja vilket
hjalpmedel han eller hon vill ha. Om Fritt val av hjalpmedel kan du ldsa mera
pa www.hi.se. For att veta om mojligheten finns dar du bor kontakta hjalp-
medelsverksamheten.

Hjalpmedel, som mojliggor for en person med funktionsnedsattning att arbe-
ta, bendmns arbetshjalpmedel och ar ett ansvar for arbetsformedlingarna

och forsakringskassorna. De hjalpmedel som en anstilld behover for att mot-
verka att arbetsskador uppstar i arbetet, ar ett arbetsgivaransvar och benamns
arbetstekniska hjialpmedel.

Informationen om hjilpmedel finns i huvudsak under foljande rubriker:
* Arbete
e Fritid
e Hjilpmedel for daglig livsforing samt for vard och behandling
e Skola



Vem tillhandahaller och vem bestammer
vad som ar hjalpmedel?

Att tillhandahalla hjalpmedel till personer med funktionsnedsattning ar en
skyldighet for landstingen/regionerna och kommunerna enligt Halso- och
sjukvardslagen, (HSL). HSL ar en ramlag. Det innebar att varje landsting/
region och kommun sjalv kan besluta om regler for hjalpmedel, till exempel
vilka produkter som ska betraktas som hjialpmedel. De beslutar 4ven om
eventuella avgifter. Mojligheten att fa ett visst hjalpmedel kan darfor variera
beroende pa var i landet man ar bosatt.

Arbetshjalpmedel dr ett ansvar for arbetsgivaren, Forsikringskassan och
Arbetsformedlingen. Myndigheterna Forsakringskassan och Arbetsformed-
lingen ger ut riktlinjer om hur lagen ska tolkas och vad som anses vara
arbetshjalpmedel.

Arbetstekniska hjdlpmedel 4r arbetsgivarens ansvar att tillhandahalla.
Arbetsgivaren beslutar sjidlv vad som ska inkopas.

Skolhjalpmedel, som inte ar ett ansvar utifran HSL, r ett ansvar for varje
skola att kopa in. Gransdragning mellan skolans och hilso- och sjukvardens
ansvar kan se olika ut beroende pa vilka 6verenskommelser som finns mellan
kommunen och landstinget. I rapporten Vems ar ansvaret for hjalpmedel i
skolan, www.hi.se/08334-pdf, kan man ldsa mera om hjilpmedel i skolan.

Vem kan erhalla hjdlpmedel?

Sjukvardshuvudmannens ansvar for hjalpmedel omfattar personer som ar
bosatta i landstinget/regionen respektive kommunen.

For personer med behov av hjdlpmedel som inte ar bosatta i Sverige, galler
sarskilda regler. Reglerna varierar beroende pa om man ar asylsokande eller
tillfallig besokare. Asylsokande har ritt till akut vard som inte kan vinta.
Detta inkluderar hjdlpmedel. Tillfalliga besokare har ratt till akut vard vilket
inkluderar hjalpmedel. Beroende pa vilket land den tillfallige besokaren kom-
mer ifran, varierar betalningsansvaret. Landstinget/regionen och vardcentra-
len kan informera om vad som giller i det enskilda fallet.

Var kan jag képa hjalpmedel som inte férskrivs?

Det finns hjalpmedel som man far kopa sjalv. Sadana hjalpmedel kan oftast
kopas pa apotek, i specialaffarer, pa syn-, hor-, hjalpmedelscentraler och
ortopedtekniska avdelningar. Det finns dven foretag som siljer hjalpmedel
via webbutiker pa Internet.

Information om hjalpmedel och leverantorer finns dven pa Hjalpmedels-
institutets webbplats www.hi.se, pA www.hjalpmedelstorget.se samt
www.hinfo.se.

BuiupespausuoIuny paw Jauosiad 10) poissjjeywes yoo [apawdiely i 1ebep

13



14

Myndigheter och
andra aktOorer inom
funktionshinderomradet

Barnombudsmannen

Vad ar Barnombudsmannen?

Barnombudsmannen (BO) ar en statlig myndighet som har till uppgift att ta
tillvara barns och ungdomars intressen och rittigheter. Barnombudsmannen
arbetar utifran FN:s konvention om barnets rittigheter — barnkonventionen.

Barnombudsmannens huvudsakliga uppgifter ar att:
e foretrada barn och unga upp till 18 ar,
e driva pa genomforandet av barnkonventionen,
® Dbevaka efterlevnaden av barnkonventionen,
e information och opinionsbildning,
e kunskapsinhimtning, forskning och statistik,

e internationellt kunskapsutbyte kring barnkonventionen.

Barnombudsmannen hdmtar regelbundet in dsikter och synpunkter fran
barn och ungdomar bland annat genom att besoka skolor och féreningar,
barn- och ungdomsrad och kontaktklasser som svarar pa enkatfragor.
Kontakter med barn och ungdomar sker ocksa via telefon, brev och BO:s
webbplats.

Barnombudsmannen tar arligen fram en rapport till regeringen. Den beskri-
ver myndighetens arbete om hur barn och ungdomar har det i Sverige samt
ger rekommendationer till forbattringar for barn och unga.

Vart vander jag mig?
Barnombudsmannen,

tfn 08-692 29 50

webbplats: www.barnombudsmannen.se


http://www.barnombudsmannen.se

Var far jag mer information?
Lagstiftning
Lag om Barnombudsman, SFS 1993:335.
Forordning med instruktion foér Barnombudsmannen, SFS 2007:1021.

FN:s konvention om barnets rattigheter, barnkonventionen.

Diskrimineringsombudsmannen

Vad ar Diskrimineringsombudsmannen?

Diskrimineringsombudsmannen (DO) ar en statlig myndighet som arbetar
mot diskriminering och for allas lika rattigheter och mojligheter. Det gor
myndigheten framst genom att se till att diskrimineringslagen foljs. Diskri-
mineringslagen forbjuder diskriminering som har samband med kon, kons-
identitet eller konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosupp-
fattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller dlder.

Vart vander jag mig?

Diskrimineringsombudsmannen,
tfn 08-120 20 700
webbplats: www.do.se

Var far jag mer information?
Lagstiftning
Diskrimineringslag, SFS 2008:567.
Lag om diskrimineringsombudsmannen, SFS 2008:568.
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Handisam

Vad ar Handisam?

Handisam, Myndigheten for handikappolitisk samordning, arbetar med att
samordna handikappolitiken i Sverige och for att skynda pa utvecklingen
mot ett samhalle dar alla kan delta jamlikt oavsett funktionsformaga. Arbetet
styrs av de mal och strategier for handikappolitiken som riksdagen slagit fast.

Handisam arbetar for

e att funktionshindersperspektivet ska genomsyra hela samhillet,

e en O0kad medvetenhet och kunskap om hur personer med funktions-
nedsattning kan bli mer delaktiga och jamlika i samhaillet.

Det gor de bland annat genom att

e stodja och samordna de myndigheter som har ett sarskilt ansvar
for genomforandet av handikappolitiken,

e stodja och folja de statliga myndigheterna i deras arbete med
genomforandet av handikappolitiken,

e stodja kommunernas och landstingens tillganglighetsarbete genom
att utveckla och forankra metoder fér uppféljning,

e ta fram riktlinjer for tillgianglighet,

e ge regeringen underlag si att styrningen av det handikappolitiska
arbetet blir effektivt,

e analysera problem inom omradet och bedoma vilka atgarder som
behovs for att komma till ratta med dem,

® Dbevaka och rapportera om den internationella utvecklingen inom
omradet,

® bidra till att Sverige uppfyller sina dtaganden inom ramen for
mainskliga rattigheter.

Vart vander jag mig?
Handisam,
tfn 08-600 84 00
fax 08-600 84 99
e-post: info@handisam.se
webbplats: www.handisam.se


www.handisam.se

Hjalpmedelsinstitutet

Vad ar Hjalpmedelsinstitutet?

Hjalpmedelsinstitutet (HI) ar ett nationellt kunskapscentrum inom omradet
hjalpmedel och tillganglighet for personer med funktionsnedsittning. Insti-
tutet dr en ideell forening med staten och Sveriges kommuner och landsting
(SKL) som huvudmain.

Hjalpmedelsinstitutet arbetar for full delaktighet och jamlikhet genom att
medverka till bra och sikra hjalpmedel, en effektiv hjalpmedelsverksamhet
och ett tillgangligt samhalle.

Hjalpmedelsinstitutet genomfor pa regeringens uppdrag utvecklingsprojekt.
Exempel pa sidana dr Teknik for aldre, Fritt val av hjdlpmedel, Hjalpmedel
i fokus och Service- och signalhundar. Las mer om regeringsuppdragen pa
Hjalpmedelsinstitutets webbplats.

Hjalpmedelsinstitutet ger ut bocker, foldrar och annat informationsmaterial
som kan bestillas fran Hjdlpmedelsinstitutets webbplats eller lanas fran
biblioteket. Man kan dven hdamta en del material gratis som pdf-dokument
fran HI:s webbplats.

Biblioteket dr 6ppet for alla och det har Nordens storsta samling av litteratur
om funktionshinder, hjilpmedel och tillginglighet. Man kan soka i biblio-
teksdatabasen Hicat via Hl:s webbplats. Fjarrlan ar kostnadsfritt (lantagaren
betalar eventuellt returporto).

Vart vander jag mig?
Hjalpmedelsinstitutet,
tfn 08-620 17 00
texttelefon 08-759 66 30
webbplats: www.hi.se

Var kan jag fa mer information?
Lagstiftning

Lag om overlamnande av vissa forvaltningsuppgifter till Hjalpmedels-
institutet, ideell forening, SFS 1998:1214.

19PEIWOoIaPUIYSUOIP{UN} WOU] J2IQPIE BIpUER |00 J1319yBIpuip

17



18

Socialstyrelsen

Vad ar Socialstyrelsen?

Socialstyrelsen arbetar for social valfard och varnar om den enskilda manni-
skans ratt till god halsa, vard och omsorg.

Socialstyrelsen dr en statlig myndighet under Socialdepartementet och har
en mycket bred verksamhet som ror socialtjanst, hilso- och sjukvard, hilso-
skydd, smittskydd och epidemiologi. Riksdag och regering bestimmer vilken
inriktning Socialstyrelsens arbete ska ha.

Socialstyrelsen foljer och analyserar utvecklingen i vard och omsorg och for-
medlar kunskap till de yrkesgrupper som moter patienter, brukare och klien-
ter. De styr verksamheter med foreskrifter, allmdnna rdd och handbocker for
att vard och omsorg ska bli siker och jamlik 6ver hela landet. Det finns bl.a.
foreskrifter fran Socialstyrelsen som styr hur hjalpmedel ska hanteras inom
hilso- och sjukvarden. Socialstyrelsen utovar tillsyn sa att regelverken foljs.

Socialstyrelsen har en kunskapsdatabas med ovanliga diagnoser som kan nas
via Socialstyrelsens webbplats www.socialstyrelsen.se.

Vart vander jag mig?
Socialstyrelsen,

tfn 075-247 30 00
webbplats: www.socialstyrelsen.se


http://www.socialstyrelsen.se

Sveriges Kommuner och Landsting

Vad ar Sveriges Kommuner och Landsting?

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) dr en arbetsgivar- och intresseorga-
nisation. Medlemmar i SKL 4r Sveriges kommuner och landsting samt regio-
nerna Skane, Vistra Gotaland, Halland och Gotland.

SKL driver medlemmars intressen och erbjuder dem stod och service, vacker
fragor och bildar opinion. SKL ger kommuner och landsting battre forutsatt-
ningar for lokalt och regionalt sjalvstyre. Visionen ar att utveckla vilfarden.

Kommunerna ansvarar bl.a. for skolor, vard av aldre, stod till personer med
funktionsnedsattningar och raddningstjansten. Landstingen och regionerna
svarar for sjukvarden.

Habilitering, rehabilitering och hjidlpmedel ingér i bade landstingens och
kommunernas ansvar.

Vart vander jag mig?
Sveriges Kommuner och Landsting,

tfn 08-452 70 00
webbplats: www.skl.se
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Fragor och svar

I den hir delen av skriften har rubriker samlats med anknytning till hjalp-
medel och nirliggande samhillsstod for personer med funktionsnedsittning.
Innehallet har ett enhetligt uppldgg med dterkommande fragor och svar
under varje rubrik.

De aterkommande fragorna ar:

Vad ar...?
Vart vander jag mig?

Var kan jag fa mer information?

Under Vad 4r...?2 ges en kort beskrivning av vad rubrikens benimning
betyder.

Under Vart vander jag mig? beskrivs vart man i forsta hand vinder sig
for att fa hjalp med det som rubriken avser. Landstingen/regionerna och kom-
munerna ar ofta ansvariga for de insatser som ges. Eftersom varje landsting/
region och kommun har en egen organisation hédnvisas till respektive huvud-
mans telefonvixel. Genom telefonvixeln kan man fa hjilp att na ratt enhet.
Varje landsting och kommun har dven egen webbplats.

Under Var kan jag fa mer information? anges verksamheter, organisa-
tioner eller myndigheter som kan ge ytterligare information samt aktuell lag-
stiftning. Lagar kan man soka via Internet, till exempel i Svensk Forfattnings-
samling pa www.riksdagen.se. Generellt géller att den hidnvisning som ges

ar en upplysning om telefonnummer, texttelefon och webbplats pa Internet.
Dessa uppgifter kan forandras, men var aktuella i januari 2011.

En overblick av de omrdden som beskrivs i denna skrift och vart man vander
sig finns pa nista sida.



Vilket stéd/hjalpmedel finns
och vart vander man sig?

Hjalpmedel/

stodform

Anhorig
Arbete
Assistans
Bil
Bostad
Fritid

Handikapp-
erséattning

Hemtjanst

Hjalpmedel
for olika funk-
tionsnedséatt-
ningar

Litteratur
och media

Resor
Skola
Tandvard
Telefon
Tolktjanst

Trygghets-
larm

X X X X

JeAs Yoo Jobe.
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Anhorig

Anhorigstod

Vad ar anhorigstod?
Anhorigstod ar olika insatser fran samhallet som bidrar till att fysiskt,

psykiskt och socialt underlatta anhorigas situation. Exempel pa anhorigstod
ar avlosning, hjalpmedel, vaxelvard och dagverksambhet.

Enligt Socialtjanstlagen ska kommunens socialtjanst genom stod och avlos-
ning underlitta for dem som vardar narstdende som ar langvarigt sjuka, dldre
eller har en funktionsnedsittning. Anhoriga svarar for en stor del av insat-
serna inom dldreomsorgen. Anhorigstodets syfte ar att skydda och stodja den
resurs som de anhorigas insats innebar.

Med anhorig menas en person i familjen, en partner eller nira slakting. Gran-
nar, vanner eller andra narstdende kan ocksa betraktas som anhorig.

Vart vander jag mig?

Kommunens ildre- och handikappomsorg kan ge information om vilka
former av anhorigstod som finns i den egna kommunen. Aldreombud eller
patientombudsman, om sddan finns i egna kommunen eller landstinget/
regionen, kan ocksa informera.

Var kan jag fa mer information?

Aldre- och handikappomsorgen i den egna kommunen.

Lagstiftning
Socialtjanstlag, SFS 2001:453.

Anhoérighjalpmedel

Vad ar anhérighjalpmedel?

Det finns inte nagra specifika hjalpmedel som benamns anhorighjalpmedel.
Hjalpmedel som kan underldtta for anhorig forskrivs oftast genom halso- och
sjukvérden till personen med funktionsnedsittning. Se rubriken Hjalpmedel
for det dagliga livet och for vard och behandling, sidan 38.



Avlosarservice

Vad ar avlosarservice?

Avlosarservice dr en del av anhorigstodet. Se den rubriken.

Vardbidrag

Vad ar vardbidrag?

Vardbidrag dr en ersittning for fordlders merarbete for sarskild tillsyn och
vard och/eller for de merkostnader som barnets sjukdom eller funktionsned-
sattning ger upphov till. En foralder kan fa ett helt, tre fjardedels, halvt eller
en fjardedels vardbidrag.

Vardbidrag kan foralder fa som vardar ett barn i hemmet som ar sjukt eller
som har en funktionsnedsittning. Barnet maste vara i behov av sarskild till-
syn och vard i minst sex manader eller att fordaldern har sirskilda merkost-
nader pa grund av barnets funktionsnedsattning.

Vardbidrag kan man fa nar barnet dr nyfott och langst till och med juni manad
det ar barnet fyller 19 ar. Darefter kan barnet sjilv fa handikappersittning.
Se rubrik Handikappersattning, sidan 36.

Vart vander jag mig?
Forsdkringskassan handliagger ansokningar om vardbidrag. Till ansokan ska
bifogas ett lakarutlitande om sjukdomen eller funktionshindret.

Var kan jag fa mer information?
Forsdkringskassan i den egna kommunen eller
webbplats: www.fk.se
Lagstiftning
Socialforsakringsbalk, SFS 2010:110.

Buoyuy
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Arbete

Arbetshjalpmedel for
personer med funktionsnedsattning

Vad ar arbetshjalpmedel?

Arbetshjidlpmedel ska kompensera en nedsittning i arbetsformagan. Det kan
ske genom ett hjalpmedel, en anpassning av programvara eller ett befintligt
datorsystem eller en fysisk anpassning av arbetsplatsen. Hjalpmedlen ska
vara sadana produkter som normalt inte behovs i verksamheten.

Ansvaret for arbetshjalpmedel och/eller ombyggnad av arbetsplatsen ar delat
mellan Forsakringskassan och Arbetsformedlingen. Forsikringskassan har
ansvar for arbetshjalpmedel som beh6vs for att kunna fortsitta en anstall-
ning, medan Arbetsformedlingen ansvarar for att personer med funktionsned-
sattning kan komma ut i arbetslivet.

Forsikringskassan ansvarar for bidrag till arbetshjalpmedel som behovs for
att en person med funktionsnedsittning ska kunna utfora sitt arbete. Bidrag
ges till personer som varit anstillda i minst 12 manader eller till egenfore-
tagare och fria yrkesutovare som ar etablerade pa arbetsmarknaden.

Arbetsformedlingen ansvarar for bidrag till arbetshjalpmedel som behovs for
att en person med funktionsnedsittning ska kunna fa ett arbete eller utfora
ett arbete vid en nyanstallning. Arbetsférmedlingen ansvarar dven for bidrag
till arbetshjalpmedel nar behovet framkommer under de forsta 12 anstall-
ningsmanaderna. Vid anstidllning med 16nebidrag har Arbetsformedlingen
kvar ansvaret dven efter 12 mdnader.

Dessutom ansvarar Arbetsformedlingen for kostnader for tal- och punkt-
skriftslitteratur som synskadade behover for att kunna delta i arbetsmarknads-
utbildning.

Forsakringskassan och Arbetsformedlingen anlitar ofta rehabiliterings- och
hjalpmedelsspecialister i dessa fragor.

Vart vander jag mig?

Den egna arbetsgivaren har det grundlaggande ansvaret for att arbetstagaren
har en bra arbetsmiljo. Forsikringskassan handliagger ansokan om arbets-
hjalpmedel i forebyggande eller rehabiliterande syfte samt anpassning av
arbetsplatsen. Intyg/arbetsplatsutredning fran arbetsterapeut, sjukgymnast,



skyddsingenjor eller motsvarande bor bifogas. Arbetsformedlingen utreder
och bedémer behovet och beslutar om stod till arbetshjalpmedel med mera
som behovs for att kunna ta ett nytt arbete.

Var kan jag fa mer information?

Forsakringskassan,
webbplats: www.fk.se

Arbetsformedlingen,
webbplats: www.arbetsformedlingen.se

Lagstiftning
Forordning om sarskilda insatser for personer med funktionshinder
som medfor nedsatt arbetsformaga, SFS 2000:630.

Arbetsmarknadsstyrelsens foreskrift om tillimpning av forordningen
2000:630 om sirskilda insatser for personer med funktionshinder som
medfor nedsatt arbetsformaga, AMSFS 2000:6.

Forordningen om bidrag till arbetshjalpmedel, SES 1991:1046.

Personligt bitrade

Vad ar personligt bitrade?

Personligt bitrade fungerar som ett stod pa arbetet for en person med funk-
tionsnedsattning. Bidrag kan ges for de merkostnader som uppstar for att
assistera personer med funktionsnedsattning pa arbetet. Bidrag kan dven ges
for utbildning av personligt bitrade i teckensprak for dova, tolk for dov-
blinda eller till inldsning pa band av facklitteratur till synskadad som genom-
gar utbildning inom ett foretag.

Vart vander jag mig?

Arbetsformedlingen pa den egna orten kan ge mer information.

Var kan jag fa mer information?

Lagstiftning
Forordningen om sarskilda insatser for personer med funktionshinder
som medfor nedsatt arbetsformaga, SFS 2000:630.
Arbetsmarknadsstyrelsens foreskrift om tillimpning av forordningen

2000:630 om sirskilda insatser for personer med funktionshinder som
medfor nedsatt arbetsformaga, AMSFS 2000:6.

a1oquy
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Arbetstekniska hjalpmedel

Vad ar arbetstekniska hjalpmedel?
Arbetstekniska hjdlpmedel dr sidan utrustning som anstillda behover for att

forebygga arbetsskador i arbetet eller for att forkorta en sjukskrivning.

Att personal har den utrustning som behovs for att utfora arbetsuppgifter pa
ett sakert satt ar arbetsgivarens ansvar.

Vart vander jag mig?
Nar man har behov av utrustning pa arbetsplatsen vander man sig i forsta
hand till arbetsgivaren.

Var kan jag fa mer information?
Lagstiftning
Arbetsmiljolag, SES 1977:1160.



Assistans

Assistansersattning/
personlig assistans

sue}sIssy

Vad ar assistansersattning/personlig assistans?

Assistansersittning ar pengar. Pengarna ska betala 16n for personlig assistans.
Den som har svara funktionsnedsattningar och ett omfattande behov av
personligt utformat stod i det dagliga livet kan fa personlig assistans. Insatsen
grundar sig pa lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

For att kunna fa personlig assistans maste en person behova hjilp med grund-
liggande behov, det vill sdga sin personliga hygien, maltider, att kld pa och av
sig, att kommunicera med andra eller annan hjilp som forutsitter ingadende
kunskap om den funktionshindrade.

Ar behovet av hjilp 20 timmar eller mindre beslutar kommunen om ersitt-
ningen. Overstiger behoven 20 tim per vecka ir det Forsidkringskassan som
beslutar. Behover en person hjalp med de grundlaggande behoven kan den
aven ha ritt till personlig assistans for andra behov i den dagliga livsféringen.

Den person som ar i behov av personlig assistans viljer sjalv om den person-
liga assistenten ska anstillas av kommun, privata foretag, kooperativ eller av
den funktionshindrade sjalv.

Vart vander jag mig?
Aldre- och handikappomsorgen, bistindshandliggare eller LSS-handliggare

i den egna kommunen eller handliggare vid Forsakringskassan hjilper till
med ansokan om assistansersittning.

Var kan jag fa mer information?

LSS-handliggaren i den egna kommunen eller Forsiakringskassan pa hemorten,
webbplats: www.fk.se

Lagstiftning
Lag om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, SFS 1993:387.
Socialforsakringsbalk, SFS 2010:110.
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Ledsagarservice

Vad ar ledsagarservice?

Ledsagarservice ar en insats utifrdn lagen om stod och service (LSS) och/eller
Socialtjanstlagen. Ledsagarservice ar till for personer med funktionsnedsatt-
ning som behover hjilp att komma ut pa fritids- och kulturaktiviteter eller
for att i ovrigt delta i samhallslivet. Ledsagning dr oftast kostnadsfri.

Vart vander jag mig?
Aldre- och handikappomsorgen, bistindshandliggaren eller LSS-handligga-
ren i den egna kommunen.

Var kan jag fa mer information?

Lagstiftning
Lag om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, SFS 1993:387.
Socialtjanstlag, SFS 2001:453.



Bil

Bidrag till bil/bilstod

Vad ar bidrag till bil/bilstod?

Bidrag till bil/bilstod kan den fd som har en varaktig funktionsnedsaittning

och darfor har stora svarigheter att forflytta sig eller anlita allmdanna kom-

munikationer. Det kan gélla personer som dr beroende av olika hjalpmedel,

till exempel rullstol, rollator eller kippar. Aven vid svarare astmatiska besvir

eller andra allvarliga tillstind kan bidrag ges. Foralder, som har ett barn med
funktionsnedsattning, kan ocksa fa bilstod.

Bilstodet kan beviljas vart nionde ar for inkop och vid behov fér anpassning

av bil, motorcykel eller moped.

Bilstodet bestar av:

Bilstod

Grundbidrag, ej inkomstprovat for inkop av bil.
Anskaffningsbidrag, inkomstprovat for inkop av bil.

Anpassningsbidrag, for anpassning eller anordning pa bilen sa att
personen sjilv ska kunna anvinda den.

Bidrag till korkortsutbildning, for den som 4r under 65 ar, som har
beviljats bilstod och som ir i behov av bil for att till exempel kunna
forsorja sig.

kan sokas av foljande grupper:

Personer med funktionsnedsattning under 65 ar som ar beroende
av bil for att arbeta, studera eller for yrkesinriktad utbildning
eller rehabilitering med aktivitetsstod eller rehabiliteringsersattning.

Person med funktionsnedsittning under 65 ar som fatt bilstod
enligt reglerna for ovanstdende grupp, men som sedan fatt sjuk-
eller aktivitetsersattning.

Person med annan funktionsnedsaittning i dldern 18-49 ar.
Foralder med funktionsnedsattning med barn under 18 ar.
Foralder till barn med funktionsnedsattning.

De som bor och arbetar i Sverige.

For de tva forsta grupperna kravs inte korkort om nidgon annan forare kan

anlitas for resorna. For de tre ovriga kan bilstod ges under forutsattning att

personen sjalv kor bilen.

I'a

29



30

Vart vander jag mig?
Ansokan om bilstod gors hos Forsakringskassan som kan ge mer information
och ansokningsblanketter.

Var kan jag fa mer information?
Forsdkringskassan pa hemorten eller
webbplats: www.fk.se
Lagstiftning
Socialforsakringsbalk, SFS 2010:110.

Bilstod, annat

Vad ar annat bilstod?

For den som inte ar berattigad att erhalla bilstod via Forsakringskassan finns
hos nagra landsting/regioner mojlighet att ansoka om bilstod till ombyggnad eller
inkop av bil.

Vart vander jag mig?

Kontakta den egna vardcentralen, till exempel arbetsterapeut eller sjukgymnast.

Var kan jag fa mer information?

Hjalpmedelscentralen eller motsvarande kan upplysa om bilstod finns i det
egna landstinget/regionen.

Korkortsutbildning for personer
med funktionsnedsattning

Vad ar koérkortsutbildning for personer
med funktionsnedsattning?

Det finns trafikskolor som specialiserat sig pa korkortsutbildning for personer
med olika funktionsnedsattningar, till exempel rorelsehinder, utvecklingsstor-
ning och dyslexi. Sveriges Trafikskolors Riksforbund kan lamna upplysning
om vilka de ar.

Bidrag till korkortsutbildning ar en del av bilstodet. Las under rubriken
Bidrag till bil/bilstod, sidan 29.

Vart vander jag mig?
Sveriges Trafikskolors Riksforbund,
tfn 0418-40 10 00
webbplats: www.str.se



Ombyggnad och anpassning av bil

Vad ar ombyggnad och anpassning av bil?

Bidrag till ombyggnad/anpassning av bil 4r en del av bilstodet. Las mer under
rubriken Bidrag till bil/bilstod, sidan 29.

Vart vander jag mig?

Information om bilstod ges av Forsakringskassan.

Parkeringstillstand

Vad ar parkeringstillstand?

Personer med rorelsehinder och foraldrar till barn med rorelsehinder kan

fa parkeringstillstind for handikappfordon sa att de kan parkera nira den
plats de besoker. Parkeringstillstind ger mojlighet att parkera pa platser som
ar markerade med handikappskylt och vissa andra platser. Reglerna varierar
fran kommun till kommun.

Om det finns behov av att himta och lamna personer med rorelsehinder,

vid till exempel skolor, sjukhus och olika fritidsaktiviteter, kan Lansstyrelsen
bevilja parkeringstillstind, som géller i flera kommuner. Gruppbostader kan
fa sddant tillstand. For att tillstdnd ska beviljas maste det fordon som anso-

kan avser vara knutet till verksamheten.

Vart vander jag mig?
Parkeringstillstind for person med rorelsehinder utfiardas av den egna kom-

munen.

Parkeringstillstind for att hamta och limna personer med rorelsehinder och
som eventuellt ska gilla i flera kommuner beslutas av lansstyrelsen.

Var kan jag fa mer information?

Den egna kommunen eller Lansstyrelsen.

g
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Bostad

Bostadsanpassningsbidrag/
ombyggnad av bostad

Vad ar bostadsanpassningsbidrag?

Bostadsanpassningsbidrag ar till for att ge mojlighet till ett sjalvstandigt liv

i eget boende for personer med funktionsnedsittning. Bidraget kan ges till en
person med funktionsnedsittning som bor permanent i sin bostad och det dr
avsett att anpassa bostadens fasta funktioner, till exempel hygienutrymme.
Atgirderna ska leda till att bostaden blir indamélsenlig.

Ansokan om bostadsanpassning gors hos kommunen dar man bor. Behovet
av foreslagen bostadsanpassning ska styrkas av arbetsterapeut, likare eller
annan sakkunnig. Kommunen beslutar om bidraget. Boverket har tillsyn over
kommunens bidragsverksamhet for bostadsanpassning.

Vart vander jag mig?

Kommunen ansvarar for bostadsanpassningsbidrag. Vilken enhet som hand-
ligger bostadsanpassningsbidrag kan telefonviaxeln i kommunen svara pa.
Behandlande liakare och/eller arbetsterapeut, distriktsskoterska eller sjukgym-
nast kan ocksa svara pad fragor om anpassning av bostaden.

Var kan jag fa mer information?

Boverket,
tfn 0455-35 30 00
webbplats: www.boverket.se

Lagstiftning
Lag om bostadsanpassningsbidrag m.m., SFS 1992:1574.

Ordinart boende

Vad ar ordinart boende?

Ordinirt boende dr det samma som eget boende.



Sarskilt boende

Vad ar sarskilt boende?

Bostad i sdrskilt boende fas via bistdndsbeslut enligt Socialtjanstlagen (SoL)
eller som insats enligt Lag om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS).

Exempel pa sarskilt boende ar:

pejsog

e bostiader avsedda for dldre,

e bostader med sarskild service for dldre med sarskilda behov,

bostader med sirskild service till personer med funktionsnedsattning,

sarskilt boende med helinackordering, vilket innebar att den enskilde
har vard och omsorg dygnet runt.

Vart vander jag mig?
Den egna kommunen ansvarar for att bevilja sarskilt boende. Kontakta aldre-
och handikappomsorgens bistandshandlaggare eller LSS-handlaggaren.

Var kan jag fa mer information?

Information om vilka boende som kan erbjudas finns ofta pA kommunens
webbplats pa Internet.

Lagstiftning
Socialtjanstlag, SFS 2001:453.
Lag om stod och service till vissa funktionshindrade, SFS 1993:387.
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Fritid

Fritidshjalpmedel

Vad ar fritidshjalpmedel?

Fritidshjalpmedel underlattar f6r personer med funktionsnedsattning att
utova olika fritidsaktiviteter, till exempel en hobby, sport eller naturnira
aktiviteter som skidakning och paddling. Fritidshjalpmedel kan vara enkla
produkter, men dven specialbyggda for sarskilda idrotter, till exempel kailke
for ishockey, sit-ski for utforsdkning, sarskilda stolar och styranordningar
for segling.

Hjalpmedel for vanliga fritids- och rekreationsaktiviteter i boende- och nar-
miljon kan vara hjialpmedel som sjukvardshuvudmannen tillhandahaller.

Det vanliga ar dock att specifika hjalpmedel for fritid och motion inte for-
skrivs som hjalpmedel. Sjukviardshuvudmannen har inom sitt habiliterings/
rehabiliteringsansvar skyldighet att informera och ge rad om bidragsmojlig-
heter till fritidshjalpmedel och/eller var man kan hyra, kopa eller lana sidana.

Depder for fritidshjalpmedel har byggts upp i ndgra lin dar det finns moj-
lighet att hyra hjalpmedel. Distriktsidrottsforbunden (SDF) i olika lian kan
informera om var hjalpmedel for idrotter finns.

Vart vander jag mig?
Hjalpmedelscentralen eller motsvarande kan upplysa om vad som giller i
det egna landstinget/regionen.

Svenska Handikappidrottsforbundets (SHIF) specialidrottsdistriktsforbund
(SDF) i det egna lanet.

Naégon av de sju fritidsanldggningar som har depder med hjalpmedel for
uthyrning:

Aktivitetscentret, Valjeviken, Blekinge
Hjilpmedel for alla arstider.

tfn 0456-151 15
webbplats: www.valjeviken.se

Totalskidskolan, Are, Jamtland
Hjalpmedel for vinterbruk.
tfn 0152-122 66
webbplats: www.totalskidskolan.se


http://www.totalskidskolan.se

Vintersdsong 15 december—30 april,
tfn 0647-537 77, mobil 070-6414 222

Hjilpmedelscentralen, Vaxjo, Kronoberg
Aret runt och ”secondhand” hjilpmedel.
tfn 0470-58 86 60
webbplats: www.hjalpmedel.kronoberg.se / Hjalpmedelscentralen

Rekryteringsgruppen Boson, Stockholm
Hjilpmedel for kajak och langfardsiakning i skridskokalke.
tfn 08-54 54 72 00

webbplats: www.rekryteringsgruppen.se

Friskusgruppen i Malmo, Skane
Hjilpmedel for friluftsliv och cykling.

tfn 040-23 10 90
webbplats: www.hiso.nu / Uthyrning

Visternorrlands Handikappidrottsforbund

Hjilpmedel for alla arstider med tyngdpunkt pa is, sn6 och vatten.

tfn 0611-234 63
webbplats: www.handikappidrott.se/vasternorrland

Orebro lins Handikappidrottsfésrbund, Orebro
Sporthjalpmedel.
tfn 019-17 55 47
webbplats: www.handikappidrott.se/orebro

Var kan jag fa mer information?

Svenska Handikappidrottsforbundet,
tfn 08-699 60 00
webbplats: www.shif.se

Hjalpmedelsinstitutet,
tfn 08-620 17 00
webbplats: www.hi.se/fritid

PIMIS
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Handikappersattning

Vad ar handikappersattning?

Handikappersattning kan person med funktionsnedsattning fa fran och med
juli manad det ar de fyller 19 ér (da ritten till vardbidrag upphor).

Kravet ar att personen behover mera tidskravande hjilp av en annan person
for att klara den dagliga livsforingen, arbetet, studier eller att man har be-
tydande merkostnader. Personen maste ha fitt funktionshindret fore 65-ars-
dagen och ha ett sidant behov av stod i minst ett ar. Det gar att fa handi-
kappersittning ocksd efter fyllda 65 &r.

Storleken pa handikappersittningen beror pa behovet av hjilp och/eller hur
stora merkostnaderna ar. Handikappersittningen ar skattefri.

Vart vander jag mig?

Forsdkringskassan handldgger ansokningar om handikappersittning. Till
ansoOkan ska bifogas ett likarutlaitande om halsotillstind, om inte sarskilda
skal talar emot detta.

Var kan jag fa mer information?

Forsikringskassan pa den egna orten eller
webbplats: www.fk.se

Lagstiftning
Socialforsakringsbalk, SFS 2010:110.




Hemtjanst

Vad ar hemtjanst?

Hemtjanst underlattar eget boende. Det finns olika slag av hjilp i hemmet
for manniskor som pa grund av sjukdom, fysisk, psykisk och/eller social
funktionsnedsattning behover stod och hjdlp i det dagliga livet. Malet ar att
man ska kunna bo kvar i det egna hemmet sa linge som mojligt.

Hemtjansten kan delas in i tva olika typer av uppgifter:

e Uppgifter av servicekaraktar. Det kan handla om hjilp med att
skota hemmet, till exempel stidning, matlagning och tvitt, hjalp med
inkop, drenden pa post och bank, eller att se till att man far fardig-
lagad mat.

e Uppgifter som ar inriktade pa personlig omvardnad. Det kan handla
om hjalp med att 4ta, kla sig och forflytta sig eller skota sin person-
liga hygien. Det kan ocksa vara insatser for att bryta isolering och
for att hjalpa manniskor att kdnna sig trygga och sikra i hemmet.

I hemtjansten kan ocksa inga en del inslag av avlosning for narstadende eller
ledsagarservice.

Exakt vad man kan fa hjidlp med genom hemtjinsten skiljer sig at mellan
kommunerna.

Vart vander jag mig?

Aldre- och handikappomsorgen inom den egna kommunen.

Var kan jag fa mer information?
Lagstiftning
Socialtjanstlag, SFS 2001:453.
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Hjalpmedel for det

dagliga livet och for vard
och behandling

Vad ar hjalpmedel for det dagliga livet
och for vard och behandling?

Hjalpmedel 4r en del av hilso- och sjukvarden. I all vard, inklusive habilite-
ring och rehabilitering, ar helhetssyn pa personens behov och situation viktig.

Av propositionen Stod och service till vissa funktionshindrade (1992/1993:159)
framgar bland annat att med hjalpmedel for den dagliga livsforingen menas
de hjalpmedel som behovs for att personen sjilv eller med hjalp av ndgon
annan ska kunna:

e tillgodose grundliggande personliga behov
(att k14 sig, ata, skota sin personliga hygien med mera),
o forflytta sig,
¢ kommunicera med omvirlden,
e fungera i hemmet och i narmiljon,
e orientera sig,
e skota vardagslivets rutiner i hemmet,

® o3 iskola och

e delta i normala fritids- och rekreationsaktiviteter.

Hjalpmedel for vard och behandling ar sidana som kopplas till en vardinsats
eller behandling.

De flesta hjalpmedel for daglig livsforing och for vard och behandling ar
medicintekniska produkter. Det finns lagstiftning som talar om vad en medicin-
teknisk produkt dr och vilka sikerhetskrav som ska uppfyllas for att den ska
vara en medicinteknisk produkt. Ibland maste hjalpmedel specialanpassas for
att fungera bra for en enskild person. For specialanpassning finns ocksa sir-
skild lagstiftning.

Hjalpmedel forskrivs av personal inom hilso- och sjukvarden. Hjalpmedel
ar ett lan och ska i de flesta fall aterlimnas nar brukaren inte lingre behover
dem. Oftast ar hjalpmedlen kostnadsfria for brukaren, men avgifter kan fo-
rekomma. En del hjalpmedel, som ar utover sjukvardshuvudmannens ansvar,
far brukaren bekosta helt sjalv. Se dven sidan 12 och avsnittet for hjalpmedel
for olika funktionsnedsattningar sidan 44.

Reparation av forskrivna hjalpmedel bekostas oftast av sjukvardshuvudman-



nen. [ samband med att hjalpmedlet tas i bruk informeras brukaren eller nar-
stdende om vart de ska vianda sig om hjalpmedlet behover repareras. Forbruk-
ningsmaterial bekostas av brukaren sjalv.

Vad ar Fritt val av hjalpmedel?

Fritt val av hjdlpmedel innebar att brukaren sjalv kan vilja sitt hjalpmedel.
Forutsittningen ar att en bedomning av hjdlpmedelsbehovet har gjorts av
hilso- och sjukvardspersonal och att denne och brukaren ar 6verens om att
tillimpa Fritt val av hjdlpmedel. Brukaren erhéller en rekvisition och kan sjilv
handla sitt hjalpmedel som landstinget eller kommunen betalar.

Fritt val av hjdlpmedel har utvecklats genom ett regeringsuppdrag som genom-
fordes under perioden 2007-2009. Det bedrevs som en praktisk forsoksverk-
samhet i Stockholms lan, Sérmlands lan och Kronobergs ldn diar bade lands-
ting och kommuner deltog. Syftet med fritt val av hjalpmedel ar att stirka den
enskilde hjalpmedelsanviandarens mojligheter till 6kad delaktighet och valfri-
het vid forskrivning av hjalpmedel. Regeringens malsattning ar att Fritt val av
hjalpmedel har forutsittningar att finnas i hela landet. Darfor informeras och
stimuleras sjukvardshuvudmannen pa olika satt och oklara fragor utreds.

Mojligheten till Fritt val av hjalpmedel 4r dn sa lange begransad. I Stockholms
lan, Sérmlands lan och Kronobergs lian fortsatter Fritt val av hjalpmedel. For
att kontrollera om mojligheten finns dar du bor kontakta den verksamhet dar
du brukar fa dina hjalpmedel forskrivna.

Vart vander jag mig?

Landstinget/regionen och kommunen har ett delat ansvar for hjalpmedel for
det dagliga livet och foér vard och behandling. Fordelningen av ansvaret varie-
rar i landet. Kontakta landstinget/regionen eller kommunen for att fa informa-
tion om hur det ar dir du bor.

Var kan jag fa mer information?

Hjalpmedelsinstitutet,
tfn 08-620 17 00
webbplats: www.hi.se

Lagstiftning
Hailso- och sjukvardslagen, SFS 1982:763.
Lag om medicintekniska produkter, SFS 1993:584.
Forordning om medicintekniska produkter, SFS 1993:876.

Socialstyrelsens foreskrifter om anviandning av medicintekniska produkter
i hilso- och sjukvarden, SOSFS 2008:1.

Likemedelsverkets foreskrifter om medicintekniska produkter,
LVES 2003:11

Patientsdkerhetslag, SFS 2010:659.
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Hur ser organisationen for hjalpmedel ut?

Ansvaret for hjalpmedel for det dagliga livet och for vard och behandling
ar delat mellan sjukvardshuvudmainnen, dvs. landstingen/regionerna och
kommunerna. Nedan beskrivs de verksamheter och befattningshavare inom
landstinget/regionen och kommunen som arbetar med hjalpmedel.

Landstinget/regionen och kommunen har oftast ett reglerat samarbete via
avtal eller gemensam organisation for framst hjalpmedelscentralens eller mot-
svarandes verksamhet.

Landstinget/regionen

De verksamheter som arbetar med hjalpmedel inom landstinget/regionen ir:

e Hjilpmedelscentral eller motsvarande,
e Horcentral eller motsvarande,

e Syncentral,

e Ortopedteknisk avdelning,

e Virdcentral eller motsvarande i 6ppen vard,
e Habiliteringsenheter,

e Klinik eller motsvarande i sluten vard,
e Datatek,

e Dataresurscenter,

¢ Kommunikationscenter,

e Tolkcentral och

e Taltjanst.

Hjalpmedelscentralen

Personalen pa hjilpmedelscentralen eller motsvarande arbetar vanligtvis
konsultativt via landstingens/regionernas och kommunernas forskrivare i
habiliterings- och rehabiliteringsverksamheter for barn och vuxna med rorel-
sehinder, kognitiva funktionsnedsittningar, talskada och/eller utvecklingsstor-
ning. Konsultationen sker nir det géller speciellt komplicerade eller ovanliga
hjalpmedel eller vid anpassning/specialanpassning av hjalpmedel. Personalen
pa hjidlpmedelscentralen informerar om befintliga och nya hjilpmedel och
utbildar forskrivare och andra pa och omkring hjalpmedel. Pa hjalpmedels-
centralerna finns hjalpmedelskonsulenter med ansvar for olika hjalpmedels-
omraden.

Hjidlpmedelscentralen eller motsvarande har ofta ett samordningsansvar for
urval av sortiment, inkop, lagerhallning, transport och reparation av hjilp-
medel for landstinget/regionen och kommunerna.



Den hilso- och sjukvardspersonal som inom hjalpmedelscentralens omrade
forskriver hjalpmedel finns inom landstinget/regionen, kommunen eller pri-
vata vardgivare som sjukvardshuvudmannen har avtal med.

Horcentralen

Horcentralen eller motsvarande ansvarar for horselrehabilitering. Det inne-
bar att personalen utfor horselprov samt utprovar, anpassar och tranar
anviandning av horapparater och andra horseltekniska hjalpmedel. Horcen-
tralen eller motsvarande informerar, utbildar samt ger rad och stod till per-
sonen med horselskada och anhoriga. De administrerar ocksa installationer
av horseltekniska hjalpmedel i hemmet, exempelvis system som gor att lam-
por blinkar nar dorrklockan ringer. Oftast kravs remiss fran likare for att
komma till hércentralen.

I nagra landsting/regioner finns auktoriserade audionommottagningar. Dit
kan man vinda sig utan remiss. Kontrollera med horcentralen hur det ar dir

du bor.

Syncentralen

Syncentralen ansvarar for rehabilitering av personer med synskada. Det inne-
bar rehabilitering genom syntraning, orienterings- och forflyttningstraning,
traning av kompensatoriska tekniker samt utprovning och forskrivning av
optiska hjalpmedel och andra synhjalpmedel. For att komma till syncentralen
krdvs remiss fran en 6gonlikare.

Ortopedtekniska avdelningen

Den ortopedtekniska avdelningen arbetar oftast pd uppdrag av landstinget/
regionen. Den svarar for utprovning och tillverkning av ortoser, proteser och
ortopediska skor efter remiss fran likare.

Vardcentralen

Vardcentralen eller motsvarande i primarvarden ar den verksamhet man van-
der sig till om man behover hjalpmedel. Pa vardcentralen finns lakare och
oftast arbetsterapeuter, distriktsskoterskor och sjukgymnaster, vilka kan ut-
reda behov av och forskriva hjalpmedel. Vid behov av syn- eller horhjalp-
medel remitteras man till 6gon- respektive 6ronkliniken eller motsvarande.
Vid behov av ortopediska hjalpmedel remitteras man i de flesta fall till orto-
pedklinik eller ortopedteknisk avdelning.

Habiliteringsenheten

Habiliteringsenheten ansvarar for behandling av barn, ungdomar och vuxna
med medfédda funktionsnedsittningar. Hjdlpmedel ar en del av behandlingen
och forskrivs av de arbetsterapeuter, sjukgymnaster och logopeder som finns
pa habiliteringsenheten.
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Datatek

Det finns cirka 30 Datatek i landet. Datateken 4r oftast organiserade inom
landstingens/regionernas habiliteringsverksamhet. P4 Datateken kan barn med
funktionsnedsattningar fore las- och skrivniva prova olika typer av program for
dator. Man kan ocksa ldna hem program och styrdon till egen persondator.

Kliniker i sluten vard

Medicinska enheter, kliniker inom den slutna varden, har i flera landsting/
regioner ansvaret for vissa hjalpmedel som ar avsedda for vard och behandling.

Dataresurscenter/kommunikationscenter

Dataresurscenter, som drivs av landstingen/regionerna, ar speciella enheter for
utprovning av avancerade datorbaserade hjalpmedel. Dataresurscenter, s.k.
Redah-center, finns bland annat i Goteborg, Linkoping, Lund, Furuboda, Stock
holm, Ume4, Uppsala och Orebro. P4 nigra av dataresurscentren finns en sir-
skild enhet for insatser inom kommunikationsomradet som erbjuder utbildning,
utredning, behandling och hjilpmedel for att den enskilde ska kunna kommu-
nicera med andra. I Malmo finns en sddan fristiende enhet. I de flesta lands-
ting/regioner finns speciella enheter eller team som arbetar med datorbaserade
hjalpmedel. Hjdlpmedelscentralerna eller motsvarande kan upplysa om hur det
ar i det egna landstinget/regionen.

Tolkcentralen och Taltjanst

Tolkcentralen och Taltjanst svarar for tolkning for horsel- och talskadade. Tolk-
centralen handhar i manga landsting/regioner texttelefoner. Las mer under rub-
riken Tolktjanst, sidan 74.

Kommunen

De enheter eller personer som arbetar med hjalpmedel och personer med funk-
tionsnedsattning inom kommunen ar:

e medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS),
medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR),

e rehabiliteringsenhet eller motsvarande,

e ildre- och handikappomsorg,

e LSS-handlaggare,

e heminstruktor/hérselombud och

e personligt ombud.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) ar den person som har ansvaret

for kvalitet och sikerhet inom den kommunala hilso- och sjukvarden. I nigra
kommuner har en arbetsterapeut eller sjukgymnast motsvarande ansvar for re-
habilitering. De kallas da medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR).



Rehabiliteringsenheten

I manga kommuner finns en rehabiliteringsenhet med arbetsterapeuter och

sjukgymnaster som svarar for rehabilitering av dldre och personer med funk-
tionsnedsattningar inom kommunens ansvarsomrade. Personalen pa rehabi-
literingsenheten forskriver hjalpmedel som en del i rehabiliteringen. De flesta
kommuner har lokalt hjalpmedelsforrad med tillgang till de mest frekventa
hjalpmedlen och samarbetar i 6vrigt med landstingets/regionens hjalpmedels-
central eller motsvarande.

Aldre- och handikappomsorgen

Aldre- och handikappomsorgen ir den enhet inom kommunen som handhar
fragor som ror dldre och personer med funktionsnedsattningar.

LSS-handlaggaren

LSS-handliggaren svarar pa fragor och informerar om vad lagen om stod
och service till personer med funktionsnedsattning (LSS) innebar samt hand-
lagger ansokningar om insatser.

Heminstruktor och horselombud

Heminstruktor och horselombud dr anstillda av kommunen. I arbetet ingar
att hjdlpa personer med synskada och horselskada till ett mer aktivt liv i
hemmiljon. Heminstruktoren/hérselombudet kan till exempel trina anvind-
ningen av syn- eller horselhjalpmedel och formedla kontakter med sjukvar-
den. Heminstruktorer och horselombud finns inte i alla kommuner.

Personligt ombud

Verksamhet med personligt ombud fyller en viktig funktion for att personer
med psykisk funktionsnedsittning ska bli delaktiga i samhaillet. Personliga
ombud ska se till att kvinnor och mian (18 ar och dldre) som lever med en
omfattande psykisk funktionsnedsittning far sina behov tillgodosedda och
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att deras insatser planeras, samordnas och genomfors. Kommunerna ar
huvudman for personliga ombud men ir inte skyldiga att tillhandahalla si-
dana. Daremot far kommuner som viljer att inrdtta en ombudsverksamhet
bidrag fran staten.

Ombudens uppgift ar att:

e tillsammans med den enskilde identifiera och formulera den enskil-
des behov av vard, stod och service,

e tillsammans med den enskilde se till att olika huvudmans insatser
planeras, samordnas och genomfors,

* bistd och foretrada den enskilde i kontakterna med olika myndigheter,

e se till att den enskilde far vard, stod och service utifran egna 6nske-
mal, behov och lagliga rittigheter.
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Hjadlpmedel for olika
funktionsnedsattningar

Rorelsehinder

Vad ar hjalpmedel vid rérelsehinder?

Hjialpmedel for personer med rorelsehinder ar till for att underlitta och moj-
liggora aktiviteter i det dagliga livet. Det kan handla om hjalpmedel for att
skota den personliga hygienen, till exempel dusch- och badhjalpmedel, eller
rollator och rullstol for att kunna forflytta sig sjalv. Hjalpmedel kan dven
anvindas av anhorig och vardare, till exempel personlyft.

Vart vander jag mig?

Vardcentralens arbetsterapeut, distriktsskoterska, sjukgymnast eller lakare
eller kommunens rehabiliteringsenhet kan informera om hur det fungerar i
det egna landstinget/regionen och kommunen.

Var kan jag fa mer information?

Hjdlpmedelscentralen eller motsvarande i landstinget™ eller hjalpmedels-
ansvarig i den egna kommunen.

Hjalpmedelsinstitutet,
tfn 08-620 17 00
webbplats: www.hi.se
Rad om vard, 1177,
tfn 1177
webbplats: www.1177.se / vilj landsting

Ortopedtekniska hjalpmedel

Vad ar ortopedtekniska hjalpmedel?

Ortopedtekniska hjalpmedel ar till for att korrigera eller kompensera en
funktionsnedsattning eller avsaknad av kroppsdel. Exempel pa ortopedtek-
niska hjalpmedel ar ortoser, proteser och sirskilda ortopediska skor.

Vart vander jag mig?
Landstingen/regionerna ansvarar for ortopedtekniska hjalpmedel. Ta kon-
takt med en likare i primarvarden, som efter bedomning kan remittera till





